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Resumo

Este artigo tem como objetivo investigar as repercussdes da aplicacdo da digitalizacdo de
documentos arquivisticos no contexto brasileiro. Por meio da consulta a dispositivos legais
(leis e projetos de leis) e normativas voltadas a gestdo de documentos, buscou-se
compreender as iniciativas de tornar os representantes digitais (objetos digitais resultantes
do processo de digitalizacdo) como elementos capazes de produzir efeitos legais, da mesma
forma que os originais em meio fisico. No desenvolvimento do estudo discorreu-se sobre a
evolucdo das propostas legislativas voltadas a digitalizacdo, até a aprovacao da Lei 12.682,
de 09 de julho de 2012, que disp6s sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em
meios magnéticos, normalizando o uso da digitalizacdo de documentos no Brasil. Em
seguimento, descreveram-se projetos que utilizam os representantes digitais como
documentos investidos com presuncdo de autenticidade, citando-se como exemplos, o
prontudrio médico do paciente e os processos do poder judicidrio. Apds analisar a evolugcao
desse contexto, o estudo traz conclusGes que demonstram um cendrio onde a digitalizacdo
ganha cada vez mais importancia, e mesmo com a regulamenta¢cdao de uma lei para esta
matéria, ainda gera intensas discussGes sobre novas possibilidades de uso dos
representantes digitais.

Palavras-chave: Digitalizacdo. Representantes digitais. Contexto brasileiro.

THE DIGITALIZATION OF ARCHIVAL DOCUMENTS IN THE BRAZILIAN CONTEXT

Abstract

This article aims to investigate the impact of the application of scanning records in the
Brazilian context. Through consultation aimed at managing legal documents (laws and draft
laws) and normative devices, we sought to understand the initiatives to make digital
representatives (digital objects resulting from the scanning process) as elements capable of
producing legal effects, the same way as the originals in the physical environment. In
preparing the study spoke out about the development of legislative proposals aimed at
scanning, until the approval of Law 12.682, of July 9, 2012, which provided for the
preparation and filing of documents on magnetic media, regulating the use of scanning
documents in Brazil. In follow-up, we describe projects that utilize digital surrogate
documents as invested with presumption of authenticity, citing as examples the patient's
medical record and the processes of the judiciary. After analyzing the evolution of this
context, the study findings that demonstrate behind a scenario where the digitalization is
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becoming increasingly important, and even with the regulations of a law to this matter, still
generates discussions about new possibilities of the digital surrogate.
Keywords: Scanning. Digital surrogate. Brazilian context.

1 INTRODUCAO

A digitalizacdo de documentos apresenta-se como uma tecnologia cada vez mais
presente nas mais diversas instituicoes publicas brasileiras. Isso decorre da necessidade de
agilidade na recuperacdo e uso da informacdo, que serve no desempenho das atividades
cotidianas de setores e drgaos. Dentre os beneficios que a informacdo transposta para o
meio digital promove, estdo: facilidade no compartilhamento de informagdes para
individuos ou instituicdes que muitas vezes estdo fisicamente distantes; criacdo de multiplas
copias que podem servir a diversas finalidades; agilidade na recuperacdo da informacdo se
comparada ao suporte fisico (desde que adotados procedimentos consistentes de
classificacdo, indexacdo e demais critérios de organizacao); difusdo de acervos através de
repositérios digitais, entre outras aplicagdes.

Entretanto, a intensificacdo da adocdo da digitalizacdo de documentos nos ultimos
anos, acarretou uma indefinicdo sobre a possibilidade de uso dos representantes digitais
(objetos digitais resultantes do processo de captura digital) como elementos investidos de
autenticidade, equivalentes aos originais em meio fisico. Este questionamento torna-se
preponderante, pois os documentos arquivisticos (tanto em suporte fisico ou nato digitais,
portanto, ambos originais) sdao, reconhecidamente, fonte de prova e informacdo investida
com presuncdo de autenticidade. Ou seja, ha uma “confianca” nas informacgGes contidas em
um documento arquivistico original que pode ndo ser possivel em um representante digital.

Frente a isso, a construcdo deste artigo baseou-se na apresentacdo do panorama da
digitalizacdo no contexto brasileiro através da consulta a legislacdo vigente, bem como da
analise de projetos que visam normatizar o uso dos representantes digitais como
documentos equivalentes aos seus originais, de modo a instigar a reflexdo dos profissionais
da informacgdo, em especial o arquivista, para com as mudancas suscitadas pela adog¢do da

tecnologia face aos documentos arquivisticos.
2 A DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS NO CONTEXTO BRASILEIRO

O processo de digitalizacdo de documentos arquivisticos afirma-se quanto a

finalidade de acesso as informacdes e/ou preservacdo de documentos em suporte original.
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Atualmente, de acordo com a legislacdo vigente, os objetos digitais resultantes de
procedimento de captura digital ndo sdo validos para producdo de efeitos legais, do mesmo
modo que os originais que lhe deram origem. Dessa forma, os objetos digitalizados sdo
considerados copias dos seus originais em meio fisico, ou como esclarece o CONARQ através
das Recomendacbes para Digitalizacdo de Documentos Arquivisticos Permanentes, devem
ser denominados representantes digitais.

Entretanto, o Poder Legislativo brasileiro, justificado pela inovacdo tecnoldgica que
se impOe atualmente, voltou-se para a proposicao de dispositivos legais que pretendiam
considerar as imagens oriundas da digitalizacdo como elementos auténticos, capazes de
produzir efeitos de prova e garantia de direitos. Neste sentido, ja ha iniciativas que
constituem tal cenario, como exemplos do Poder Judiciario brasileiro e do Conselho Federal
de Medicina, ambos considerando legalmente validos os documentos digitalizados nas suas
respectivas areas de competéncia.

Assim sendo, a digitalizacdo ganha cada vez mais relevancia, e ndo apenas como
meio de consulta a informacdo, mas, em casos especificos, como meio legal e auténtico,
discorre-se sobre a evolucdo do uso da digitalizacdo no contexto brasileiro, principalmente,

no que se refere a producdo de efeitos legais.
2.1 REPRESENTANTES DIGITAIS E A PRODUCAO DE EFEITOS LEGAIS

A digitalizacdo de documentos cumpre com duas finalidades principais: acesso a
informacdo, por meio da consulta ao representante digital, e preservacao do suporte fisico,
uma vez que o acesso e recuperacao das informacbes se deterdo no objeto digital.
Entretanto, com a intensificacdo do emprego da captura digital, principalmente voltado aos
documentos arquivisticos ainda em tramite, levantou-se a proposta do uso desses objetos
digitais com o mesmo valor e efeitos legais dos respectivos originais (em meio fisico).

No cenario brasileiro a discussdo para esta questdo iniciou no ano de 1999 (mil
novecentos e noventa e nove) quando se prop6s o Projeto de Lei Original N2 1.532, do
Congresso Nacional, que disp6s sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em
meios eletromagnéticos. Este projeto visava tornar validos os documentos publicos e
particulares elaborados ou arquivados em qualquer meio eletromagnético ou equivalente,

desde que preservassem a integridade dos documentos (garantindo a seguranca, a
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autenticidade, a nitidez, a indelebilidade e a confidencialidade, protegendo-os contra todo
acesso, uso, alteracdo, reproducdo e destruicdo ndo autorizados).

A proposicdo do Projeto de Lei N° 1.532, justificou-se, entre outros motivos, pela
acelerada e inevitavel evolucdo das tecnologias da informacdo, atenuando o descompasso
entre direito e realidade, simplificando procedimentos e a reducdo de custos face a
necessidade de manter, exibir e conservar documentos em papel.

Nos anos seguintes, o referido projeto tramitou por diversas instancias do Legislativo
Brasileiro, sendo, inclusive, arquivado por duas vezes. No ano de 2007 (dois mil e sete) o
projeto retornou as vistas do Legislativo com maior intensidade, proposto como Projeto de
Lei da Camara N° 11, de 2007 (PLC 11/2007), dispondo sobre a elaboracdo e o arquivamento
de documentos em meios eletromagnéticos, corroborando com o projeto inicial de 1999.

O PLC 11/2007 trouxe argumentos ndo abrangidos no projeto inicial, principalmente,
no que se refere a digitalizacdo. O projeto propds no §1° do Art. 2°, que “apds a
digitalizacdo, constatada a integridade do documento digital, o original podera ser destruido,
ressalvados os documentos de valor histdrico, cuja preservacdo devera observar a legislacdo
pertinente” (PLC N°11, 2007, p.1). Pelo dispositivo citado, a reproducdo digital dos
documentos teria 0 mesmo valor probatdrio do documento original para todos os fins e
direitos.

Demais proposicGes de destaque no PLC 11/2007 referiam-se ao Art. 3° onde,

Art. 3° O processo de digitalizagcdo devera ser realizado de forma a manter a
integridade, a autenticidade e, se necessdrio, a confidencialidade do
documento digital, com o emprego de certificado digital emitido no ambito
da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP — Brasil. (PLC N°11,
2007, p.2).

E no Art. 7° se prop6s que “os documentos digitalizados nos termos desta Lei terdo o
mesmo efeito juridico conferido aos documentos microfilmados, consoante a Lei N° 5.433,
de 08 de maio de 1968, e regulamentacdo posterior” (PLC N°11, 2007, p.2). No que concerne
a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP — Brasil, a Medida Provisdria N.° 2.200-2,
de 24 de agosto de 2001, que Institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP —
Brasil, transforma o Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo em autarquia, e da

outras providéncias, apresenta assim o seu Art. 1°:
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Art 1° - Fica instituida a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP —
Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de
documentos em forma eletrénica, das aplicacdes de suporte e das
aplicagdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a
realizacio de transac¢des eletrdnicas seguras. (MEDIDA PROVISORIA N°
2.200-2/20012, s.p).

Desse modo, o PLC 11/2007 incluiu a certificacdo digital voltada a digitalizacdo de
documentos arquivisticos, buscando o carater de legalidade aos documentos produzidos
originalmente em suporte fisico. Isso, até entdo, sé era permitido ao processo de
microfilmagem de documentos instituido pelo Decreto N° 1.799, de 30 de janeiro de 1996,
gue regulamenta a Lei N2 5.433, de 8 de maio de 1968, que regula a microfilmagem de
documentos oficiais, e da outras providéncias. No Art. 14 da Lei de microfilmagem, infere-se
que:

Os translados, as certiddes e as copias em papel ou em filme de
documentos microfilmados, para produzirem efeitos legais em juizo ou fora
dele, deverao estar autenticados pela autoridade competente detentora do
filme original (DECRETO N°1.799, 1996, s.p).

No mesmo ano que se prop6s o PLC 11/2007 iniciou-se a proposicdo do Projeto de
Lei do Senado N° 146, de 2007 (PLS 146/2007), que dispGe sobre a digitalizacdo e
arquivamento de documentos em midia 6tica ou eletrénica, e da outras providéncias. Como
ambos os projetos tratavam do mesmo tema acabaram tramitando em conjunto.

O PLS 146/2007 trouxe conceituacGes atuais frente a digitalizacdo e seu
arquivamento, mas com o mesmo proposito de regulamentar a utilizacdo das imagens
digitalizadas como elementos de prova e direitos equivalentes aos seus originais. Do projeto
destaca-se o Artigo 1°, que define a digitalizacdo, o armazenamento em meio eletrbnico,
Optico ou digital, e a reproducdo dos documentos particulares e publicos arquivados; estes
ultimos de 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais, e de entidades integrantes da
administracdo publica.

Demais proposicGes que se destacam no PLS 146/2007 sdo os elementos do Art. 3°
“os documentos digitalizados e armazenados em midia 6tica ou digital autenticada, bem
como as suas reprodugdes, na forma desta lei, terdo o mesmo valor juridico do documento
original para todos os fins de direito” (PLS N°146, 2007, p.2). Relacionado a autenticacdo dos
documentos digitalizados previu-se no Art. 4° que: “a digitalizacdo de documentos e o

armazenamento em midia Optica ou digital autenticada serdo realizados por empresas e
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cartérios devidamente credenciados junto ao Ministério de Estado da Justica”(PLS N°146,
2007, p.2). Quanto aos documentos particulares, a autenticacdo seria realizada pelo servico
de titulos e documentos no domicilio do proprietario da midia éptica ou digital.

Dessa forma, as proposi¢cdes corroboravam com o dispositivo expresso no Decreto N°
1.799/1996, que regulamenta a Lei N° 5.443, de 8 de maio de 1968, que regula a
microfilmagem de documentos oficiais, onde no Art. 15 dispGe-se que “a microfilmagem de
documentos podera ser feita por empresas e cartdrios habilitados nos termos deste
Decreto” (DECRETO N°1.799, 1996, s.p). Complementa-se que para o exercicio da atividade
de microfilmagem de documentos, as empresas e cartérios a que se refere este artigo
deverdo requerer registro no Ministério da Justica e sujeitar-se a fiscalizacdo que por este
sera exercida quanto ao cumprimento do dispositivo no referido Decreto. Em suma, a
regulamentacdo proposta apresentou similaridade entre a microfilmagem e digitalizacao.

O PLS 146/2007 apresentou justificativas ainda mais relevantes considerando-se seus
projetos antecessores, frente ao uso das imagens digitalizadas de acordo com o
ordenamento juridico brasileiro. Embora ndo se efetive uma analise aprofundada frente a
sua aplicacdo, conhecé-las permite levantar os entraves que a digitalizacdo suscita até os
dias atuais.

Justificou-se que o descarte do documento em suporte analdgico sé se efetivaria com
relacdo aos documentos ja arquivados que cumpriram o ciclo de sua eficacia. Quanto aos
documentos em transito permitir-se-ia a digitalizacdo, mantendo-se, contudo, o original se
em suporte analdgico até a fase de seu arquivamento. Quanto aos documentos de valor
historico, manter-se-ia a impossibilidade de descarte do original em meio fisico, mesmo apds
a digitalizacdo.

Como argumento para a garantia de autenticidade dos documentos digitalizados e
armazenados em midia dptica ou digital, o PLS 146/2007 referenciou os dispositivos legais
em vigor para os microfilmes (documentos microfilmados). Para produzirem efeitos legais
em juizo ou fora dele, deverdo estar autenticados pela autoridade competente detentora do
filme original, e em se tratando de copia em filme extraida de microfilmes de documentos
privados devera ser emitido termo proprio, no qual constara que o filme que o acompanha é
copia fiel do filme original, cuja autenticacdo sera feita nos cartérios que satisfizerem os

requisitos especificados pelo presente Decreto.
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A extensdo dos conceitos aplicados a microfilmagem para a digitalizacdo, segundo o
PLS 146/2007, permitiria ao governo controlar e fiscalizar a atividade de digitalizagdo a ser
desempenhada pelas empresas e cartoérios. PropOs-se, portanto, o controle da atividade a
cargo do Ministério de Estado da Justica, credenciando as empresas e cartdrios que
realizariam a digitalizacdo dos documentos, sendo que a autenticacdo, a guarda e a
conservacdo da midia dptica ou digital, ficariam a cargo do registro de titulos e documentos.
O apresentante do titulo para registro também poderia deixa-lo arquivado em cartério, ou a
sua fotocopia autenticada pelo oficial, circunstancias que seriam declaradas no registro e nas
certiddes.

A tramitacdo do PLC 11/2007 e PLS 146/2007 seguiria para a Comissdo de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e Informatica (CCT), e de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJ) do Congresso Nacional. A exposicao das analises proferidas pelas respectivas
comissOes possibilita avaliar a evolucdo do tema frente ao Legislativo Brasileiro.

O Parecer N2 56.087, de 2009 da Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovacgao,
Comunicacdo e Informatica, sobre o PLC N.211, de 2007 (N° 1.532, de 1999, na origem), que
dispbe sobre a elaboragdo e o arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos, e
o PLS N2 146, de 2007, a ele apensado, trouxeram argumentos passiveis de reflexao sobre o
tema da digitalizacdo e a sua instituicdo como elemento com forca legal. A CCT argumentou
gue a microfilmagem, embora seja regulamentada, “ainda gera uma quantidade enorme de
documentos, e ndo atende mais a demanda por agilidade” (PARECER N° 56.087, 2009, p.7).
Acrescentou-se sobre a necessidade de “assegurar que os documentos digitalizados sejam
corretamente preservados e que sua autenticidade seja garantida, obedecidos fielmente os
ditames da Lei N2 8.159, de 08 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados” (PARECER N° 56.087, 2009, p.7). O Decreto N° 4.073, de 03 de
janeiro de 2002 regulamenta a Lei N° 8.159, de 08 de janeiro de 1991, que dispbde sobre a
politica nacional de arquivos publicos e privados, estabelece no seu “Art. 29. Este Decreto
aplica-se também aos documentos eletrénicos, nos termos da lei”, ou seja, todas as
disposicGes propostas a digitalizacdo de documentos devem estar em consonancia com a
Politica Nacional de Arquivos.

A andlise da CCT mencionou a edicdo da Carta para a Preservacdo do Patrimonio
Arquivistico Digital, expedida pelo CONARQ no ano de 2004, onde se relata a importancia de

tornar esse acervo imune a fragilidade e rapida obsolescéncia de software, hardware e
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formatos, para garantir a autenticidade, a integridade, o acesso continuo e o uso pleno da
informacdo a todos os segmentos da sociedade brasileira, bem como a seguranca da
informacao digital.

A CCT ressaltou que o PLC 11/2007 visa conferir a pratica da digitalizacdo de
documentos equivaléncia a pratica da microfilmagem. Em linhas gerais, adapta a redacdo da
Lei N2 5.433, de 1968, para dispor sobre o processo de digitalizacdo de documentos.
Enquanto isso, a abordagem do PLS 146/2007 possui maior profundidade e abrangéncia, o
que torna mais recomenddvel que o primeiro, sendo necessario, entretanto, apresente
alteracOes normativas. Da forma como o PLS 146/2007 encontrava-se redigido, propunha a
criacdo de um sistema de cartorios digitais, cabendo com exclusividade, toda e qualquer
digitalizacdo e armazenamento em midia dptica ou digital autenticada. Apontou-se pela CCT
“a inviabilidade de um sistema nesses moldes, uma vez que o numero de operagoes seria
muito grande”(PARECER N° 56.087, 2009, p.8).

O entendimento da CCT justificou-se por ja estar prevista a autenticacdo de
elementos eletronicos na Medida Proviséria N° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, que
instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP — Brasil), garantindo a
autenticidade, a integridade e a validade juridica dos documentos em forma eletronica.
Além disso, consta no art. 10, § 2° da referida Medida Proviséria, a aceitacdo de outros
meios que ndo estritamente os certificados eletrénicos emitidos pela ICP-Brasil. Ou seja, o
PLS 146/2007 ndo admitindo outro tipo de certificagdo, incorreria em um equivoco. No
Parecer N2 56.087, de 2009, a CCT destacou que “ndo podemos perder de vista que a razao
de ser do PLS N2 146, de 2007, é a construcdo de um modelo que atenda a necessidade de
maior agilizacdo da sociedade moderna.” O voto final da CCT, por intermédio do Parecer
56.087, de 2009, concluiu pela rejeicdo do Projeto de Lei da Camara N° 11, de 2007, e pela
aprovacdo do Projeto de Lei do Senado N° 146, de 2007, incluindo-se novas emendas.

No ano de 2010 a CCT, através do Parecer N° 73.947, de 2010, retornou a analise da
digitalizacdo e arquivamento de documentos em midia déptica ou eletronica, e demais
providéncias. Considerando a tramitacdo conjunta do PLC 11/2007 e do PLS 146/2007, a CCT
optou pelo prosseguimento de uma das matérias, rejeitando as demais. Neste caso teve
preferéncia o PLC 11/2007 que fora aprovado pela Camara Federal.

Segundo consta no Parecer n° 73.947, de 2010, as novas discussdes sobre o PLC

11/2007 pautaram-se em reunides de trabalho com especialistas da area, tanto do setor
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publico quanto do privado, com a participacdo da Associacdo dos Notdrios e Registradores
do Brasil (ANOREG), da Federacdo Brasileira de Bancos (FEBRABAN), da Caixa EconOmica
Federal (CEF), do Banco do Brasil (BB), do Ministério da Defesa (MD), do Ministério da
Justica (MJ), do Conselho Federal de Medicina (CFM), do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacao (ITl), este ultimo ligado a Casa Civil da Presidéncia da Republica, e também pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

As discussGes seguiram diretrizes basicas para a relatoria, destacando-se:

* O projeto ndo alteraria legislacGes especificas vigentes;

* O projeto diz respeito tdo somente aos documentos digitalizados a partir de um
documento original em outro suporte, ndo se incluindo documentos gerados

originalmente em meio digital.

Embora tenham transcorrido discussdes das partes, o Parecer N° 73.947, de 2010,
deixou uma ressalva frente ao aspecto juridico-constitucional e também de mérito, no § 3.2
do Art 4°, que refere: “O documento digitalizado e sua reproducdo, procedida de acordo
com o disposto nesta lei e em regulamento, terdo o mesmo valor juridico do documento
original, para todos os fins de direito” (PARECER N° 73.947, 2010, p.8). Ou seja, a questdo do
valor juridico do documento manteve-se como ponto de divergéncia.

O voto final da CCT indicou a rejeicdo do Projeto de Lei do Senado N°146, de 2007, e
aprovacdo do Projeto de Lei da Camara N° 11, de 2007, na forma de emenda substitutiva. A
Emenda N° 1 — CCT (Substitutivo) do Projeto de Lei da Camara N° 11, de 2007, que dispse
sobre a digitalizacdo, o armazenamento e a reproducdao de documentos digitalizados a partir
de seus originais apresentou dentre seus artigos os seguintes conceitos:

* No “Art. 1° A digitalizacdo de documento original publico ou privado, seu
armazenamento em meio eletronico, optico ou equivalente, e sua reprodugdo serao
regulados pelo disposto nesta Lei” (PARECER N° 73.947, 2010, p.9);

* No Paragrafo uUnico do Art. 1°, destacou-se que “Esta lei ndo se aplica aos
documentos publicos ou privados originalmente gerados em formato digital"
(PARECER N° 73.947, 2010, p.9);

¢ No Art. 4° consta:
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§ 1.2 Apds a digitalizagdo e armazenamento, verificada a integridade do
documento digital e a fidelidade entre este e aquele que Ihe deu origem, o
original poderd ser destruido, no tempo e na forma da legislagdao vigente e
dos regulamentos setoriais especificos a serem expedidos pela
administragdo publica direta e indireta. (PARECER N° 73.947, 2010, p.9).

* No §3.2do Art. 4°, “o documento digitalizado e sua reproducdo, procedida de acordo
com o disposto desta lei e em regulamento, terdo o mesmo valor juridico do
documento original, para todos os fins de direito” (PARECER N° 73.947, 2010,
p.9).

De acordo com este ultimo dispositivo, a Emenda Substitutiva N° 1 - CCT previa a
atribuicdo de valor legal aos documentos digitalizados, mesmo afirmando a necessidade de
analise e discussGes mais aprofundadas frente ao tema. No transcorrer do documento, o Art.
4° expOe sobre a responsabilidade do 6nus de prova de autenticidade dos documentos

digitalizados.

§ 4.2 O 6nus da prova de autenticidade do documento original, destruido
em virtude do exercicio da faculdade de que trata o paragrafo primeiro,
gue ndo possa ser obtida a partir do documento digitalizado, cabera a parte
gue autorizou sua destrui¢ao, caso o original ndo tenha sido armazenado ou
registrado no 6rgdo ou reparticio publica competente. (PARECER N°
73.947, 2010, p.9).

No Parecer N° 75.326, de 2010, da CCT, aprovou-se o parecer favoravel da Emenda
N°1 — CCT (substitutivo) ao PLC N° 11, de 2007, e pela rejeicdo o PLS N° 146, de 2007, que
tramitava em conjunto. Ainda no ano de 2010 a Comissao de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJ), através do Parecer N° 76.387, de 2010, efetivou a analise do PLC N°11, de
2007. Dentre os principais aspectos suscitados pela analise da CCJ foi propdsito do PLC
11/2007 equiparar a digitalizacdo a microfilmagem. Segundo relatoria da CCJ, “parece-nos
gue a maneira mais simples de fazé-lo é incorporar novos dispositivos a prépria Lei N° 5.433,
de 1968, de modo a estender o seu ambito de aplicacdo para abranger a digitalizacdo.”

Frente a aprovagdo do PLC 11/2007, a relatoria da CCJ justificou que “se tornou
invidvel o armazenamento de todo documento sob a forma de papel ou de outro suporte
analégico diverso dos sistemas informatizados” (PARECER N° 76.387, 2010, p.8). Tal
afirmacdo pauta-se no espaco fisico demandado e os cuidados requeridos para a
conservacdo do meio material, além da necessidade de rapida recuperacdo dos documentos,

justificando a necessidade de transpor os documentos fisicos para o meio digital. Estes
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argumentos, segundo a CCT, representam a economia e a eficiéncia proporcionadas pela
digitalizacdo de documentos publicos ou privados, tornando-se imprescindivel a aprovacao
de norma que discipline a matéria.

Com relacdo ao posicionamento da ANOREG, esta entendeu ndo caber a equivaléncia
entre documento original e digitalizado, pois ndo ha aspectos de fé publica envolvidos nessa
autenticacdo automatica, opondo-se ao sentido da proposta de lei. Em contrapartida, a CCJ
expressou que nos estudos sobre o processo de digitalizacdo e armazenamento de
documentos originais publicos e privados, a confiabilidade se faz presente, pois se refere ao
mundo pratico,b o mundo da inovagdo tecnoldgica. Argumentou-se que “uma vez
estabelecido o procedimento de conversdo de documentos para o formato digital, teremos
condicbes de instaurar o didlogo entre os sistemas eletronicos de digitalizacdo e
armazenamento e a fé publica” (PARECER N° 76.387, 2010, p.9).

Para ponderar a alegacdao da ANOREG de que “possibilitar ao particular digitalizar
documentos, com pressuposto de equivaléncia juridica com o original, significa abrir a porta
para a fraude”, a CCJ tomou por referéncia o §3° do art. 4°, do Substitutivo ao PLC 11/2007,
segundo consta do “§3.° O documento digitalizado e sua reproducdo, procedida de acordo
com o disposto nesta lei e em regulamento, terdo o mesmo valor juridico do documento
original, para todos os fins de direito”. Da forma como esta redigido, segundo a CCJ, o
dispositivo cerca os documentos digitalizados com eficacia perante os signatarios e os
terceiros de boa-fé.

Na questdo da equivaléncia juridica das imagens digitalizadas, a andlise da CCJ se
estendeu a Medida Proviséria N° 2.200, de 24 de agosto de 2001, que institui a
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), permitindo que documentos
digitalizados, armazenados em meio eletronico e reproduzidos, tenham o mesmo valor
juridico do documento original para todos os fins de direito, inclusive, perante terceiros de
boa-fé, desde que obedecido o procedimento de certificacdo disponibilizado pela ICP-Brasil.
Argumentou-se pela relatoria que “se o documento digitalizado contrasta com o documento
original, isto é, estd em desconformidade com ele, entdo, a Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil) ndo |he conferird a validade necessaria para a producdo de
efeitos juridicos”. Acrescentou-se que nos termos do § 4° do Substitutivo ao PLC 11/2007, o
onus da prova de autenticidade de documento original incumbird aquele que digitalizou o

documento ainda que o tenha destruido no passado recente ou remoto.
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Ademais, justificou-se que as inovacdes trazidas pelo PLC 11/2007 ndo apresentam
novidades as atribuicGes dos tabelides e registradores - disposto no art. 41 da Lei N° 8.935,
de 18 de novembro de 1994 (Lei dos Cartdrios) -, o qual regulamenta o art. 236 da
Constituicdo Federal, dispondo sobre servicos notariais e de registro. Segundo consta na
justificativa da CCJ “incumbe aos notarios e aos oficiais de registro praticar,
independentemente de autorizacdo, todos os atos previstos em lei necessarios a
organizacao e execucao dos servicos, podendo, ainda, adotar sistemas de computacao,
microfilmagem, disco otico e outros meios de reproducdo”(PARECER N° 76.387, 2010, p.10).

O argumento final no Parecer N° 76.387, de 2010, afirma a afinidade do Substitutivo
(Emenda substitutiva N°1) ao PLC N° 11, de 2007, para com demais legislacoes, a saber:

* Medida Provisdria N° 2.200-2, de 2001, que institui a Infraestrutura de Chaves

Publicas Brasileira (ICP-Brasil);

* Lei N° 8.935, de 18 de novembro de 1994, que “regulamenta o art. 236 da

Constituicdo Federal, dispondo sobre servicos notariais e de registro”, e o Decreto N°

1.800, de 30 de janeiro de 1996, que “regulamenta a Lei N° 8.934, de 18 de

novembro de 1994, que dispGe sobre o Registro Publico de Empresas Mercantis e

Atividades Afins e d3 outras providéncias” (PARECER N° 76.387, 2010, p.11).

* Lei N° 8.159, de 08 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de

arquivos publicos e privados.

Diante disso, o voto final da CCJ afirmou “pela aprovacdo do projeto de Lei da
Camara N° 11, de 2007, na forma de emenda substitutiva aprovada na Comissao de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdao, Comunicacdo e Informatica (CCT).” (PARECER N° 76.387, 2010,
p.12).

O andamento do projeto transcorreu para a relatoria de membros do Poder
Legislativo, sendo enviado, posteriormente, para sancdo presidencial em meados do ano de
2012 (dois mil e doze). O projeto foi sancionado através da Lei N° 12.682, de 09 de julho de
2012, que dispGe sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em meios
eletromagnéticos, mas sofrendo vetos, de acordo com a Mensagem de veto presidencial N°
313, aos artigos que denotavam equivaléncia de efeitos legais aos representantes digitais.

Os dispositivos vetados constituiam-se no Art. 2° e respectivos incisos, que
autorizavam o armazenamento em meio eletrénico, dptico ou equivalente, dos documentos

publicos e privados.
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§1° Apds a digitalizagdo, constatada a integridade do documento digital, o
original podera ser destruido, ressalvados os documentos de valor
histérico, cuja preservagao devera observar a legislagao pertinente.

§2° O documento digital e a sua reprodu¢ao, em qualquer meio, procedida
de acordo com o disposto nesta Lei terdo o mesmo valor probatdrio do
documento original, para todos os fins de direito. (MENSAGEM N° 313,
2012, s.p).

No Art. 52 estabelecia-se que “decorridos os respectivos prazos de decadéncia ou
prescricdo, os documentos armazenados em meio eletronico, dptico ou equivalente poderdo
ser eliminados” (MENSAGEM N° 313, 2012, s.p). Ainda, no “Art. 7° Os documentos
digitalizados nos termos desta Lei terdo o mesmo efeito juridico conferido aos documentos
microfilmados, consoante a Lei N° 5.433, de 08 de maio de 1968, e regulamentacdo
posterior”(MENSAGEM N° 313, 2012, s.p).

A justificativa para o veto dos artigos supracitados firmou-se pelas seguintes
motivacoes:

* Ao se regular a producdo de efeitos juridicos dos documentos resultantes do

processo de digitalizacdo de forma distinta, ensejariam inseguranca juridica;

* As autorizacbes para destruicdo dos documentos originais, logo apds a

digitalizacdo e para eliminacdo dos documentos armazenados em meio eletronico,

Optico ou equivalente ndo observam o procedimento previsto na legislacdo

arquivistica;

* A proposicdo da lei utiliza os conceitos de documento digital, documento

digitalizado e documento original de forma assistematica;

* N3&o estdo estabelecidos os procedimentos para a reproducdo dos documentos

resultantes do processo de digitalizacdo, de forma que a extensdo de efeitos juridicos

para todos os fins de direito ndo teria contrapartida de garantia tecnoldgica ou
procedimental que a justificasse.

Desse modo, a utilizacdo da digitalizacdo foi regulamentada pela necessidade de
celeridade de execucdo das atividades informacionais da sociedade, mas sem desconsiderar
os preceitos de autenticidade e confiabilidade dos documentos originais, indispensaveis para
manté-los como elementos de prova e direitos.

Descrevendo-se os artigos sancionados na Lei N° 12.682, no art. 3°, destaca-se que “o

processo de digitalizacdo deverd ser realizada de forma a manter a integridade, a
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autenticidade e, se necessario, a confidencialidade do documento digital, com o emprego de
certificado digital emitido no @mbito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP —
Brasil.”(LEl N° 12.682, 2012, s.p). Acrescenta-se que os meios de armazenamento dos
documentos digitais deverdo protegé-los de acesso, uso, alteracdo, reproducado e destruicdo
nao autorizadas.

Um segundo dispositivo que se destaca refere-se ao art. 4°,

As empresas privadas ou os 6rgaos da Administragdo Publica direta ou
indireta que utilizarem procedimentos de armazenamento de documentos
em meio eletrénico, dptico ou equivalente deverdao adotar sistema de
indexacdo que possibilite a sua precisa localizagdo, permitindo a posterior
conferéncia da regularidade das etapas do processo adotado. (LEI N°
12.682/2012, s.p).

Quanto ao art. 6° ratifica-se o entendimento de que os documentos em suporte fisico
mantém-se como fonte primaria de prova e direitos, conforme consta - “os registros
publicos originais, ainda que digitalizados, deverdo ser preservados de acordo com o
dispositivo da legislacdo pertinente”.

Muito embora a Lei N° 12.682 normalize a questdo da digitalizacdo, ao longo do
tempo seu conteldo podera ser revisto e novas proposicoes deverdo entrar em vigor, uma
vez que o desenvolvimento de tecnologias e respectivas aplicacbes ocorrem em ritmo
continuo e, consequentemente, poderao afetar o uso dos objetos digitais. Além disso, outra
premissa para tal apontamento sdo projetos especificos envolvendo a digitalizacdo de
documentos ja conferindo efeitos legais aos objetos digitalizados, citando-se, como
exemplo, os processos judiciais e os prontuarios médicos, analisados com maiores detalhes

nos tépicos seguintes.

2.2 RESOLUGAO N° 1.821, DE 11 DE JULHO DE 2007 - CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
(CFM)

A Resolucdo do CFM N° 1.821, de 11 de julho de 2007, aprovou as normas técnicas
concernentes a digitalizacdo e uso dos sistemas informatizados para a guarda e manuseio
dos documentos dos prontuarios dos pacientes, autorizando a eliminacdo do papel e a troca
de informacdo identificada em saude. Esta resolucdo foi proposta considerando os seguintes

argumentos (dentre outros):
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* O CFM é a autoridade certificadora dos médicos do Brasil (AC) e distribuird o

CRM - Digital aos médicos interessados, que serd um certificado padrao ICP-Brasil;

e O crescente volume de documentos armazenados pelos varios tipos de

estabelecimentos de saude, conforme definicdo de tipos de unidades do cadastro

Nacional de Estabelecimentos de Saude, do Ministério da Saude;

* Os avancos da tecnologia da informacdo e de telecomunicagdes, que oferecem

novos métodos de armazenamento e transmissdo de dados;

* O teor do Parecer CFM N° 30/02, aprovado na sessdo plenaria de 10 de julho de

2002, que trata de prontuario elaborado em meio eletrénico;

e O prontuario do paciente, em qualguer meio de armazenamento, é propriedade

fisica da instituicdo onde o mesmo ¢é assistido — independente de ser unidade de

saude ou consultdrio -, a quem cabe o dever da guarda do documento;

e O prontudrio e seus respectivos dados pertencem ao paciente e devem estar

permanentemente disponiveis, de modo que quando solicitado por ele ou seu

representante legal permita o fornecimento de cdpias auténticas das informacdes
pertinentes;

e A autorizacdo legal para eliminar o papel depende de que os sistemas

informatizados para a guarda e manuseio de prontudrios de pacientes atendam

integralmente aos requisitos do “Nivel de garantia de seguranca 2 (NGS2)”,
estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletronico de

Saude, elaborado conforme convénio pelo CFM e Sociedade Brasileira de Informatica

em Saude.

Embora a Resolucdo N° 1.821 ofereca diversas justificativas para a adocdo da
digitalizacdo e sistemas informatizados na guarda e manuseio dos documentos que
compdem os prontudrios médicos, a proposicao de tal iniciativa foi inicialmente levantada
no ano de 1989, momento em que o CFM relatou o Parecer N° 23/89 e expediu a Resolucdo
N° 1.331/89, que determinou a manutencdo dos prontuarios médicos pelo prazo minimo de
dez anos.

O Parecer N°23/89 do CFM teve como interessado o Conselho Regional de Medicina
do Distrito Federal, ao questionar o CFM sobre o prazo de manuteng¢do do prontudrio do
paciente, tendo em vista o grande volume de documentos existentes em seus arquivos.

Considerando que tal matéria ainda ndo era regulamentada, além da falta de embasamento
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legal, a relatoria solicitou a todos os Conselhos Regionais de Medicina, bem como a varios
hospitais de grande e médio porte, informacdes sobre conhecimento de legislacdo
especifica, e qual o procedimento adotado pela entidade hospitalar consultada frente ao
arquivamento e guarda de seus prontuarios. Os resultados apontaram para a inexisténcia de
legislacdo especifica regulamentando o assunto, bem como a adocdo de solugGes variadas
para o gerenciamento dos prontudrios, desde a informatizacdo dos prontuarios, passando
pela microfilmagem, arquivos passiveis apds um prazo variavel, entre outros procedimentos.

Apds anadlise dos dados coletados frente ao cenario geral para o arquivamento dos
prontuarios, formulou-se o Parecer N° 23/89, propondo que:

* O prontuario do paciente é documento de manuteng¢do permanente pelos
estabelecimentos de saude;

* A manutencdo do prontuario original deve ser por tempo nao inferior a dez anos,
a fluir da data do ultimo registro de atendimento do paciente;

* A partir do prazo retroestabelecido, o prontuario original pode ser substituido
por microfilmagem, arquivos informatizados, ou outros métodos de registro
capazes de assegurar a restauragao plena das informacgdes nele contidas.

A regulamentacdo sobre a manutencdo dos prontudrios médicos em meios distintos
dos suportes em meio fisico foram reiterados pelo CFM no Parecer N° 30/02, aprovado na
sessdo plenaria de 10 de julho de 2002, que tratou de prontuario elaborado em meio
eletrénico. Segundo argumentos do referido Parecer, dentre os principios que devem
subsidiar a normalizagcdo dos sistemas para prontudrios eletronicos, destacam-se:

* O prontudrio médico pode ser arquivado eletronicamente em meio dptico ou

magnético, desde que obedeca aos requisitos estabelecidos em resolucdo do CFM;

e Para garantir a autenticidade e a confidencialidade de transmissdo dos dados, os

sistemas de prontuario informatizado deverdo estar de acordo com as normas da ICP

— Brasil;

e Os sistemas de informacdo deverdo estar aptos a realizar, periodicamente,

copias de seguranca de registros;

Argumentou-se, nas conclusGes do Parecer, sobre a necessidade de adequar a
legislacdo brasileira a nova realidade digital para a validacdo plena dos documentos médicos
eletrénicos, e compete ao CFM, através de sua acdo normativa, aprovar resolucdo especifica

para responder as demandas oriundas de todas as regides do pais.
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O entendimento do CFM sobre o dispositivo legal referente ao armazenamento
definitivo dos documentos considerados de valor histdrico/probatdrio (permanentes) é

descrito na seguinte citacao.

O arquivamento eletrénico dos prontudrios elimina a discussao sobre o
tempo de guarda dos mesmos, que passa a ser permanente, em absoluto
respeito ao valor secunddrio destes documentos. Seguindo o mesmo
raciocinio, ndo ha razao para que os prontudrios microfilmados tenham
tempo de guarda limitado (20 anos). Este método de armazenamento ndo
ocupa espago, e também deve ter cardter permanente. (CFM, Parecer
N°30/02, s.p).

Sobre o armazenamento, os meios magnéticos e Opticos utilizados para arquivo
eletrénico, e o microfilme, devem obedecer a normas rigidas de conservacdo com
substituicdo periddica das unidades de gravacdao, além de garantir plena capacidade de
recuperacao dos registros originais.

Demais dispositivos que sdo apresentados no Parecer N° 30/02, referem-se:

. a implantacdo de Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (de
acordo com Resolugdo CONARQ);

. a implantacdo da Comissao de Revisdo de Prontuarios;

. ao prontuario médico em suporte papel devera ser preservado pelo prazo
minimo de 20 (vinte) anos, a partir do ultimo registro;

. no caso do emprego da microfilmagem, os prontudrios microfilmados poderdo
ser eliminados de acordo com os procedimentos previstos na legislacao
arquivistica em vigor (Lei N° 5.433/68 e Decreto N° 1.799/96), apds andlise da
Comissdao Permanente de Avaliacdo de Documentos da unidade médico-
hospitalar geradora do arquivo;

Considerando o valor secundario dos prontuarios e o prazo minimo de 20 anos para
preservacao dos mesmos, a Comissdao Permanente da Avaliacido de Documentos, apds a
consulta a Comissdo de Revisdo de Prontudrios, tem como fungdo elaborar e aplicar critérios
de amostragem para a preservacdo definitiva dos documentos que apresentem informacgoes
relevantes do ponto de vista médico-cientifico, histérico e cultural.

Voltando-se a Resolucdo do CFM N° 1.821/2007, de 11 de julho de 2007 (atualmente
em vigor), no seu art. 2°, a Resolugdo autoriza a digitalizacdo dos prontuarios dos pacientes,

desde que o modo de armazenamento dos documentos digitalizados obedeca a normas
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especificas, apos andlise obrigatdria da Comissdo de Revisdo de Prontudrios e as normas da
Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos da unidade médico-hospitalar geradora
do arquivo.

As normas especificas referenciadas no art. 2° desta resolugcdao dizem respeito a
métodos de digitalizacdo que reproduzam todas as informac¢des dos documentos originais;
bem como os arquivos digitais oriundos da digitalizacdo devem ser controlados por sistema
especializado (Gerenciamento eletronico de documentos — GED) que possuam as seguintes
caracteristicas: a) capacidade de base de dados adequada ao armazenamento dos arquivos
digitalizados; b) método de indexacdo que possibilite a organizacdo e pesquisa de maneira
simples e eficiente; e, c) obediéncia aos requisitos do “Nivel de Garantia de seguranca 2
(NGS2)”, estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletronico em
Saude;

O Art. 3° autoriza o uso de sistemas informatizados para a guarda e manuseio de
prontudrios de pacientes, e para a troca de informacdo identificada em saude, eliminando a
obrigatoriedade do registro em papel, desde que esses sistemas atendam integralmente aos
requisitos do “Nivel de garantia de seguranca 02 (NGS2)”, estabelecidos no Manual de
Certificacdo para Sistemas de Registro Eletronico em Saude.

No que se refere ao Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletronico em
Saude do CFM, este estabelece dois niveis de garantia de seguranca (NGS).

*  NGS1: categoria constituida por Sistemas de Registro Eletronico de Saude (S-RES)
gue ndo contemplam o uso de certificados digitais ICP-Brasil para assinatura
digital das informacdes clinicas, consequentemente, sem envolver a eliminagcao
do papel, com necessidade de impressdo e aposicdo manuscrita da assinatura;

*  NGS2: categoria constituida por S-RES, que viabilizam a eliminacdo do papel nos
processos de registros de saude. Para isso, especifica a utilizacdo de certificados
digitais ICP-Brasil para os processos de assinatura e autenticacdo. Para atingir o
NGS2 é necessario que o S-RES atenda aos requisitos ja descritos para o NGS1, e
apresente total conformidade com os requisitos especificados para o nivel 02.

Sem se deter especificamente nos requisitos constantes dos niveis NGS1 e NGS2, o
Art.4° e o Art.5° da Resolugcdo CFM N° 1.821/2007 se definem pela ndo autorizacdo da
eliminacdo do papel quando da utilizacdo somente do “Nivel de garantia de seguranca 01

(NGS1)”, por falta de amparo legal, enquanto com o “Nivel de garantia de seguranca 02
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(NGS2)”, exigindo o uso de assinatura digital (conforme ICP-Brasil), elimina a obrigatoriedade
do registro em papel.

A Resolucdo do CFM abrange o uso da microfilmagem, sendo que os prontuarios
microfilmados poderdo ser eliminados de acordo com a legislacdo especifica que
regulamenta essa area, e apds analise obrigatéria da Comissao de Revisdo de Prontuarios da
unidade médico-hospitalar geradora do arquivo. No Art. 7° estabelece a guarda permanente,
considerando a evolugcdo tecnoldgica, para os prontudrios dos pacientes arquivados
eletronicamente em meio dptico, microfilmado ou digitalizado. Além disso, o Art. 8°
estabelece o prazo minimo de 20 (vinte) anos, a partir do uUltimo registro, para a preservacao
dos prontuarios dos pacientes em suporte papel que nao forem arquivados eletronicamente
em meio optico, microfilmado ou digitalizado.

A exposicdao da Resolucdo do CFM N° 1.821/2007 representa um contexto onde a
digitalizacdo e os sistemas eletrénicos sdo utilizados como meios para o gerenciamento e
armazenamento de documentos. Todavia, a aplicacdo da digitalizacdo e demais meios
eletrénicos aos prontuarios médicos pautou-se de uma analise especifica do contexto da
area das informacdes em saude, como forma de garantir requisitos minimos na salvaguarda

dessas informacgdes que servem como elementos auténticos de prova e direito.
2.3 INFORMATIZACAO DO PROCESSO JUDICIAL

No ano de 2006 o Poder Judicidrio normalizou o uso dos documentos digitais e
digitalizados como pecas processuais detentoras de efeitos legais. Esta questdo consta na Lei
N° 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que dispde sobre a informatizacdo do processo
judicial; altera a Lei N° 5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Civil; e da
outras providéncias.

Perfazendo a analise dos principais dispositivos da Lei N°11.419 de 2006, cita-se o seu
Art.1° “o uso de meio eletrénico na tramitacdao de processos judiciais, comunicag¢do de atos e
transmissdo de pecas processuais sera admitido nos termos desta Lei”. A abrangéncia da lei
estende-se aos processos civil, penal e trabalhista, além dos juizados especiais, em qualquer
grau de jurisdicao.

As assinaturas digitais adotadas para certificacdo dos processos em meio eletronico
serdo baseadas em certificado digital emitido por Autoridade Certificadora credenciada, na

forma de lei especifica, de modo que se efetive a identificacdo inequivoca do signatario.
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Ressalta-se que o Poder Judicidrio ndo estipulou a adesdo de certificados digitais em
conformidade com a Infraestrutura de Chaves Publicas — ICP — Brasil.

O Art. 8° da Lei N° 11.419/2006 permite que “os érgdos do Poder Judicidrio poderdo
desenvolver sistemas eletronicos de processamento de agdes judiciais por meio de autos
total ou parcialmente digitais, sendo que todos os atos processuais do processo eletronico
serdo assinados eletronicamente na forma estabelecida nesta Lei” (LEI N° 11.419, 2006, s.p).
No artigo seguinte, consta que “todas as citagcOes, intimac¢des e notificacbes, inclusive na
Fazenda Publica, serdo feitas por meio eletronico, na forma desta Lei” (LEI N° 11.419, 2006,
s.p). No caso de circunstancia técnica, quando for invidvel o uso do meio eletrénico para a
realizacdo de citacdo, intimacdo ou notificacdo, dever-se-a digitalizar o documento fisico,
gue posteriormente devera ser destruido.

Quanto ao uso de documentos produzidos originalmente em meio eletronico foi
regulamentado no Art. 11 que “os documentos produzidos eletronicamente e juntados aos
processos eletronicos com garantia de origem de seu signatario, na forma estabelecida nesta
Lei, serdo considerados originais para todos os efeitos legais” (LEI N° 11.419, s.p). Desdobra-
se deste artigo que os documentos digitalizados e juntados aos autos pelos érgdos da Justica
e seus auxiliares, pelo Ministério Publico e seus auxiliares, pelas procuradorias, pelas
autoridades policiais, pelas reparticdes publicas em geral, e por advogados publicos e
privados, tém o mesmo valor probante dos originais, ressalvada a alegacdo motivada e
fundamentada de adulteracdo antes ou durante o processo de digitalizacdo. Nos casos em
gue se questiona a autenticidade do documento digitalizado, deverdo ser preservados os
originais pelo seu detentor até o transito em julgado da referida sentenca.

A lei que versa sobre a informatizacdo dos processos judiciais prevé os casos em que
ndo se disponha de sistema eletronico compativel com o utilizado pelo Poder Judiciario.
Segundo consta no § 22 e § 4° do Art. 12, os autos de processos eletronicos que tiverem de
ser remetidos a outro juizo ou instancia superior que ndo disponham de sistema compativel
deverdo ser impressos em papel, e seguir a tramitacdo legalmente estabelecida para os
processos fisicos.

Quanto a digitalizacdo dos documentos em tramitacdo e ja arquivados, ou seja, que
foram criados e autenticados em meio fisico, consta no § 5° do Art.12, que a digitalizacdo de
autos em midia ndo digital, em tramitacdo ou ja arquivados, sera precedida de publicacdo de

editais de intimacdes ou intimacdo pessoal das partes e de seus procuradores, de modo que,
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no prazo de 30 (trinta) dias, se manifestem sobre o desejo de guarda de algum dos
documentos originais.

Nas disposicOes finais da referida Lei, especificamente, no Art. 16, consta que “os
livros cartorarios e demais repositorios dos érgaos do Poder Judicidrio poderdo ser gerados e
armazenados em meio totalmente eletrénico” (LEI N° 11.419, 2006, s.p). Isso corrobora o §
2° do Art. 365 da Lei N° 5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cédigo de Processo Civil, segundo
o qual as reparticdes publicas poderdo fornecer todos os documentos em meio eletrbénico,
certificando pelo mesmo meio, que se trata de extrato fiel do que consta em seu banco de
dados, ou do documento digitalizado.

Do mesmo modo que o CFM, o Poder Judiciario brasileiro propoe-se a utilizar meios
digitais, incluindo-se a digitalizacdo, na consecucdo de suas atividades. Consequentemente
criam-se prerrogativas que consideram as imagens resultantes da digitalizacdo elementos

investidos de autenticidade para as atividades a que se referem.

2.4 ASSENTAMENTO FUNCIONAL DIGITAL (AFD) DO SISTEMA DE PESSOAL CIVIL DA
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL — SIPEC

O projeto voltado a digitalizacdo dos assentamentos funcionais dos servidores
integrantes do Poder Executivo Federal teve sua proposicdo regulamentada na Portaria
Normativa N° 3, de 18 de novembro de 2011, da Secretaria de Recursos Humanos do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que “cria o Assentamento Funcional
Digital — AFD e estabelece orientacdo aos orgdos e entidades integrantes do Sistema de
Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal — SIPEC, quanto aos procedimentos relativos a
organizacao, digitalizacdo e armazenamento dos assentamentos funcionais” (PORTARIA
NORMATIVA N°3, 2011, p.1).

Em contraposicdao aos projetos apresentados anteriormente, este ndo visa a
equivaléncia dos documentos digitalizados aos seus originais. O objetivo da normativa,
segundo consta no § 1° do Art. 1° é “agilizar o acesso a informacdo, subsidiar a tomada de
decisdo, resguardar os direitos e os deveres dos érgaos e entidades e de seus agentes, bem
como definir os documentos necessarios a composi¢cdo do assentamento funcional fisico e
digital.” (PORTARIA NORMATIVA N°3,2011, p.1).

A proposicdo do AFD levou em consideracdo preceitos da politica arquivistica

nacional que possibilita aos documentos receber procedimentos adequados para que as
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informacgdes sirvam na resolucdo de atividades administrativas, conforme se verifica no Art.
1°:
§ 2° O AFD é considerado documento arquivistico, e devera, para todos os
efeitos, serem observadas as orientacdes emanadas do Arquivo Nacional,

o6rgdo central do Sistema de Gestao de Documentos de Arquivo da
Administra¢do Publica Federal — SIGA.

§ 3° Os documentos que compdem o assentamento funcional fisico, nos
termos no Anexo desta Portaria Normativa, serdo utilizados para a
constituicdo do AFD e deverao ser tratados de acordo com as orientagdes
emanadas pelo Arquivo Nacional. (PORTARIA NORMATIVA, N°3, 2011, p.1).

No seguimento das disposicdes da Portaria Normativa N° 3, o Art. 2° dispde que
compete ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) disciplinar o processo
de digitalizacdo dos assentamentos funcionais, que devera abranger todos os orgdos e
entidades integrantes do SIPEC, conforme as Recomendag¢des para Digitalizacdo de
Documentos Arquivisticos Permanentes do CONARQ. A execug¢do dos procedimentos de
digitalizacdo, conforme orienta a Portaria Normativa N° 3, ficard a cargo de empresas
contratadas pelo MPOG, incluindo os servicos de preparacdo dos documentos constantes
nos assentamentos funcionais até o encerramento definitivo da respectiva ordem de servico.

Reiterando a proposicdo da Normativa de acordo com as Resolu¢cdes do CONARQ, os
documentos dos assentamentos funcionais devem ser classificados e armazenados em
ambiente adequado pelo prazo de guarda estabelecido na Tabela de Temporalidade e
Destinacdo constantes da Resolucdo N° 14, de 24 de outubro de 2001, do CONARQ, que
dispbe sobre o Cdodigo de Classificacdo de Documentos de Arquivos para a Administracdo
Publica: Atividades-Meio, a ser adotado como modelo para os arquivos correntes dos orgaos
e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), e os prazos de guarda e a
destinacdo de documentos estabelecidos na Tabela Basica de Temporalidade e Destinacdo
de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Meio da Administracdo Publica.

O Art. 8° da Portaria Normativa dispGe sobre o processo de implementacdo do AFD, e
suas respectivas atividades: a) Disponibilizacdo de pastas funcionais; b) Preparacdo dos
documentos; c) Digitalizacdo dos documentos; e, d) Fiscalizacdo dos servicos. O § 3° do
referido artigo dispde que “a digitalizacdo de documentos consiste nos procedimentos de
Captura de imagens, Registro de indices Adicionais, Geracdo de Arquivos de Imagens, a ser

realizada pela contratada”.
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Considerando que a iniciativa de digitalizar os assentamentos funcionais pauta-se na
terceirizagdo desse servico, cita-se o Art. 3° da Resolucdo N2 6, de 15 de maio de 1997, do
CONARQ, que dispde sobre diretrizes quanto a terceirizacdo de servigos arquivisticos
publicos, onde consta que “poderdo ser contratados servicos para a execucao de atividades
técnicas auxiliares, desde que planejados, supervisionados e controlados por agentes
publicos pertencentes aos orgdos e entidades produtores e acumuladores dos documentos.”
Dessa forma, o projeto em questdo atende aos dispositivos legais indispensaveis ao
procedimento envolvendo documentos publicos. No § 5° do Art. 8° da Portaria Normativa
N°3, ressalta que “a fiscalizacdo consiste em garantir a qualidade dos servigos prestados, a
seguranca da informacdo e o perfeito cumprimento do Contrato”(PORTARIA NORMATIVA
N°3, DE 2011, p.2).

A Resolugdo N° 6, de 15 de maio de 2007, do CONARQ, é fundamentada no Paragrafo
2°, através do art. 216 da Constituicdo Federal, considerando que cabe a Administracdo
Publica a gestdo da documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua
consulta e quantos dela necessitem, e no Artigo 1°, através da Lei N° 8.159, de 08 de janeiro
de 1991, considerando que é dever do Poder Publico a gestdao documental e a protecdo
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administracdo, a cultura,
ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informacao.

Sobre a manutencdo dos arquivos do AFD apds a digitalizacdo pela empresa
contratada, competird as unidades de recursos humanos manterem atualizado o AFD com
insercdo de novos documentos em formato digital, assinados eletronicamente, e por
intermédio de inclusdo de dados em sistema informatizado disponibilizado para tal fim.

As disposicoes finais da Portaria Normativa N° 3 ainda incluem que as unidades de
recursos humanos que ja tenham feito a digitalizacdo dos documentos dos assentamentos
funcionais, deverdo disponibilizar os arquivos digitais produzidos a Contratada para analise
das imagens, registro de metadados e verificacdo se atendem aos requisitos minimos
necessarios.

A digitalizacdo dos assentamentos funcionais apresenta-se como uma iniciativa que
promove a insercdo da captura digital nas atividades cotidianas das Instituicdes Publicas
Federais, facilitando a recuperacdo de informacdes referentes a vida funcional dos
servidores que atuam em tais unidades. Soma-se a isso, o atendimento de regulamentaces

expedidas pelo CONARQ (abrangendo a classificacdo, temporalidade e digitalizacdo dos
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documentos), denotando ao projeto caracteristicas de gestdo arquivistica de documentos

indispensaveis para a salvaguarda dos documentos publicos.
2.5 MICROFILMAGEM HIBRIDA/ELETRONICA

A microfilmagem hibrida agrega os elementos da microfilmagem e da imagem digital,
portanto, pode ser citada como uma iniciativa relacionada a digitalizacdo de documentos.
Sua aplicacdo gerou controvérsias quanto a autenticidade das imagens resultantes do
processo, tanto que no ano de 2006, o Ministério da Justica, através do Departamento de
Justica, Classificagdo, Titulos e Qualificacdo emitiu o Parecer N° 736/2006 que trata dos
autos sob N° 08015.002497/2005-66 de impugnacdo ao Parecer N° 01/2005, datada de
11/07/2005, de autoria da Direcdo da Anoreg-Brasil; Anoreg-Sdo Paulo; Instituto de Registro
de Titulos e Documentos do Brasil e Instituto de Titulos e Documentos de Sdo Paulo.

Em suma, o Parecer N° 736/2006 aborda a legalidade da microfilmagem hibrida de
acordo com os preceitos de autenticidade, fundamentais para que os documentos sejam
considerados instrumentos juridicos validos. Os argumentos defendidos pela Direcdo da
Anoreg-Brasil, Anoreg-Sao Paulo, Instituto de Registro de Titulos e Documentos do Brasil e
Instituto de Titulos e Documentos de S3o Paulo, sucintamente, foram os seguintes:

* Os microfilmes hibridos sdo equivalentes a fotocépias ndo autenticadas, haja vista

a inexisténcia de garantia de conferéncia do microfilme com o documento original,
ou seja, que nao ha controle sobre a origem, integridade, validade ou
autenticidade dos documentos;

* Adigitalizacdo de documentos com plena validade juridica consiste no registro de
documentos em papel em um cartério de Registro de Titulos e Documentos,
mediante digitalizacdo e registro de tal documento, efetuada no ambito do
proprio cartorio, e aposi¢cdo a tal documento da assinatura digital do registrador
emitida no ambito da ICP-Brasil, garantindo-se assim a integridade de tal cépia
digitalizada e, consequentemente, a possibilidade de emissdo de certidGes
inalteraveis de tal documento, sejam certidoes em papel ou em formato
eletronico;

» Adigitalizacdo permite a edicdo ou adulteracdao do documento;

* A microfilmagem hibrida permite a impressao de qualquer tipo de documento,

mesmo aqueles que nunca foram passados para o papel;
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* N3o existe controle, fiscalizacgdo ou regulamentacdo sobre as empresas
prestadoras de servicos de microfiimagem no que tange a digitalizacdo de
documentos;

* Inexiste regulamentacdo sobre requisitos técnicos, procedimentais e juridicos para
obtencdo, com validade juridica, de imagens digitalizadas no ambito de empresas
de microfilmagem;

* N3o se confere fé publica as operacbes ndo juridicas, isto €, a documentos digitais
de particulares, sendo atribuicdo legal referente a fé publica aos Oficiais de
Registros Publicos.

Os argumentos expostos foram questionados pela empresa Kodak, responsavel pela
comercializacdo de equipamentos destinados a microfilmagem hibrida e defensora deste
procedimento. A referida empresa apresentou as seguintes ponderagdes como contra-
argumento:

* A proposi¢cdo de que a Unica forma de garantir a autenticidade de documentos
eletrénicos é por meio da ICP-Brasil é err6nea, pois esta infraestrutura refere-se a
documentos cuja origem é eletronica;

* Quanto a falta de seguranca da microfilmagem hibrida, alega a Kodak, que a
microfilmadora eletrénica pode digitalizar e fazer diretamente a grava¢ao do filme
sem a visualizacdo e interferéncia humana, sem possibilidade de adulteracdo.
Soma-se a isso, a responsabilidade civil e criminal do drgdo ou empresa que estara
realizando a microfilmagem;

* As microfilmadoras eletronicas representam evolucdo tecnolégica do ramo, ao
passo que outras empresas também fabricam microfilmadoras hibridas (citando-
se Zeutschel, Microbox e Fuji);

* Na microfilmagem tradicional também ha possibilidade de fraude;

e O Decreto N° 1.799/76 prevé, em seus arts. 7°, 8°, 15, 16, registro e fiscalizagdo
dos entes responsaveis por microfilmagem no Ministério da Justica. Os entes
microfilmadores sdo obrigados a fornecer documento de garantia da
microfilmagem, e sdo previstas sancbes aos microfilmadores. A pessoa
responsavel pela microfilmagem obriga-se a identificacdo no final da
microfilmagem de cada série;

* A microfilmagem garante a integridade e qualidade arquivistica do documento;
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* O Decreto N° 1.799/96 prevé, em seus arts. 3° e 4°, a microfilmagem eletronica.

As argumentacoes contra e a favor da microfilmagem hibrida servem de parametro
para se compreender os diversos dispositivos legislativos que estdo envolvidos na definicdo
sobre a sua validade juridica. No transcorrer do Parecer N° 736/2006 ressalta-se a opinido da
Associacdo Brasileira do Gerenciamento da Imagem e Informacdo (ABGI), compreendendo
gue para a microfilmagem hibrida adquirir validade juridica é necessario estar registrada
eletronicamente junto a um Oficial de Registro de Titulos e Documentos que responda e se
responsabilize, nos termos da lei, pela transladacdo de tais documentos para o meio digital e
pela guarda destes em carater permanente com plena fé publica. Para tanto, torna-se
necessario que a captacdo de documentos em meio digital seja acompanhada por Oficial de
Registro de Titulo e Documentos, que registrard os documentos eletronicos contidos nas
midias digitais e arquivara o respectivo microfilme. A opinido da ABGI frente a
microfilmagem hibrida ser realizada por entidades juridicas estatais foi que estas entidades
ficariam dispensadas de registro junto a um Oficial de Registro de Titulos e Documentos.

Embora a discussdo e analise dos argumentos, de ambas as partes, sejam
exaustivamente retomados no Parecer N° 736/2006, merece destaque a analise proferida
pelo Departamento de Justica, Classificacdo, Titulos e Qualificacdo do Ministério da Justica
frente aos argumentos interpostos sobre a microfilmagem hibrida.

Segundo analise, a alegacdo da ANOREG de que a fé publica restringe-se aos
documentos transladados por meio de Oficiais de Registros Publicos, infere-se que a fé
publica tdo somente pode ser aferida por meio de delegacdo do Poder Publico. Neste
sentido, ao regulamentar a Lei N° 5.433 de 1968, o Decreto N° 1.799 de 1996, em seu art.
15, dispGe que as empresas que preencham os requisitos legais também é facultada a
prestacdo de servicos de microfilmagem, estendendo assim a possibilidade de essas
empresas produzirem microfilmes que, por sua vez, podem produzir efeitos juridicos.

Frente aos requisitos legais e responsabilidades quanto a uma microfilmagem segura
e auténtica, o art. 7° do Decreto N° 1.799/96 define que cada série serd precedida de
imagem de abertura com a seguinte identificacdo: “nome por extenso, qualificacdo funcional
e assinatura do responsavel pela unidade, cartério ou empresa executora da
microfilmagem” (DECRETO N° 1.799, 1996, s.p). No art. 8°, referente ao final da
microfilmagem de cada série, destaca a necessidade de reproduzir a imagem de

encerramento, imediatamente apds o ultimo documento, com elementos identificadores do
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detentor dos documentos microfilmados. Dessa forma, estende-se a aplicabilidade de tais
dispositivos a microfilmagem hibrida.

Quanto a responsabilidade pela microfiimagem, a andlise do Departamento de
Justica, Classificacdo, Titulos e Qualificacdo pauta-se na proposicio de que “a
responsabilidade dos detentores de documentos a serem microfimados e dos
microfilmadores, sejam estes Oficiais de Registros Publicos, sejam empresas, para
microfilmagem fotografica ou de forma hibrida, sdo as mesmas, previstas na legislacdo
pertinente.”(PARECER 736, 2006, p.17). Agrega-se a isso a caracteristica de a microfilmagem
envolver direitos de pessoas diversas, pois normalmente refere-se a totalidade da
documentacdo de uma instituicdo. Desse modo, a obrigacdo de reparacdo do dano da-se
independentemente de culpa nos termos do art. 927 do Cédigo Civil.

O dispositivo final do Parecer N° 736/2006, haja vista o Decreto N° 1.799/96 prever a
microfilmagem hibrida, estabelece regras que garantam a fiel reproducdo das informacoes

contidas no documento fisico original, além de se pautar pela aplicabilidade dos principios

da eficiéncia e da publicidade da Administracdo Publica, e opina:

Pela possibilidade de registro dos prestadores de servico de microfilmagem
por meio eletrénico, quais sejam aqueles previstos no art. 15 do Decreto N°
1.799/96: empresas e cartérios habilitados, para microfilmarem objetos
originariamente fisicos, haja vista, outrossim, a responsabilidade objetiva
conferida aos notarios, bem como as empresas em geral prestadoras do
servico. (PARECER N° 736/2006, p.19).

Compreende-se, portanto, de acordo com o entendimento do parecer, que a
microfilmagem hibrida pressupde 0s mesmos preceitos e responsabilidades da
microfilmagem convencional. Desse modo, embora o projeto de microfilmagem hibrida ndo
se configure como proposta estritamente voltada a digitalizacdo, adota a tecnologia da
captura digital como premissa voltada ao acesso e preservacdao dos documentos
arquivisticos. Além disso, o projeto remete para questionamentos em voga atualmente

guanto a validade legal dos documentos digitalizados.

3 CONCLUSAO

Conclui-se com este estudo que, embora a digitalizacdo de documentos se apresente
como uma tecnologia primordial para execucdo de diversas atividades, sejam estas

administrativas, culturais, de comunicacdo, entre outras, os representantes digitais ndo sdo
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considerados (salvo excecdes) elementos agregados com presunc¢do de autenticidade. A
razdo central para este cenario é a necessidade de o documento arquivistico constituir-se
como elemento detentor de informacgdes auténticas e veridicas, condicdo que ndo pode ser
efetivamente garantida quando da realizacdo da captura digital.

Embora os projetos analisados - citando como exemplos pontuais, os prontudrios
médicos e os processos judiciais — se apresentem como iniciativas pautadas na utilizacdo dos
representantes digitais com forca legal, a sancdo da Lei 12.682, de 9 de julho de 2012, que
dispbs sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos,
regulamentou, pela impossibilidade de substituicio dos documentos originais por seus
representantes digitais, motivada pela instabilidade que a tecnologia ainda inspira, auséncia
de procedimentos consistentes para a captura digital, além de a maioria dos projetos de
digitalizacdo ndo levarem em consideracgao os preceitos e a legislacdo arquivistica.

Por falta de compreensdo sobre a importancia da gestdo de documentos e
informacgBes, muitas instituicbes apostam unicamente na digitalizacdo (ou em outra forma
de tecnologia) como a solucdo para a organizacdo e recuperacao de seus ativos
informacionais. Como a tecnologia, por si s6, ndo é capaz de propor solugdes consistentes e
de longo prazo para a gestdo informacional, tais projetos acabam por resultarem em
solugdes ineficazes, ou mesmo, aquém das possibilidades que a gestdo e tecnologia, quando
aplicadas conjuntamente, podem oferecer.

A andlise do contexto da digitalizacdo no Brasil permite identificar diversos
argumentos, tanto pré (economia de recursos, menor espac¢o fisico para guarda de
documentos, agilidade na recuperacdo e compartilhamento de informagbes etc.) quanto
contra (falta de presuncdo de autenticidade para os representantes digitais, obsolescéncia
tecnoldgica, adulteracdes indevidas e imperceptiveis em imagens digitais etc.) a forma de
utilizacdo da digitalizagdo. Tais argumentos demonstram que embora a legislacdo
estabeleca, justificadamente, limites quanto a utilizacdo dos representantes digitais, ha
entendimentos opostos ao que se estabeleceu em lei, e isso ocorre em face do alcance que
os representantes digitais com equivaléncia nos efeitos de prova e direitos aos respectivos
originais possibilitariam nas atividades desenvolvidas em cada instituicdo.

Neste contexto, o arquivista enquanto profissional que atua diretamente com
documentos que pressupéem autenticidade e veracidade das informacdes necessita estar a

par das discussdoes que envolvem a digitalizacdo e, além disso, contribuir tanto quanto
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possivel para o aperfeicoamento dessa tecnologia, utilizando como referéncia preceitos da
gestdo documental. Isso possibilita a gestdo eficaz de todo ciclo de vida dos documentos,
tanto em meio fisico quanto digital, repercutindo em projetos de digitalizacdo consistentes
que garantam o uso, a recuperagao, e, posteriormente, a preservacao dos documentos e

informacdes.
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