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Planteamiento del
problema: La creacion
de empresas como
objeto de estudio

La creacion de nuevas empresas es la savia del
sistema de economia de mercado y factor impor-
tante en la estructura de la industria de un pafs. Sin
embargo, mientras que la problemética de concen-
traciébn de empresas, de la acumulacién de poder
econdmico a través de la creciente dimension de
las grandes unidades economico-financieras y de la
proliferacion de las multinacionales ha atrafdo el
interés de polfticos, empresarios y cientfficos, al
tema de la creacion de nuevas empresas, que viene
a constituir la otra cara de la moneda, no se le ha
atribuido en Espafia, salvo excepciones ' la impor-
tancia que tiene. En consecuencia, no se le ha dedi-
cado la atenci6bn que requiere como objeto de in-
vestigacion cientifica en el marco de la Economf{a
de 1a Empresa ni como medida de politica econé-
mica.

La creacion de nuevas empresas puede explicar-
se a partir de distintos supuestos. Para la teoria
economica, la tnica explicacion estd en el movil

! yer, por ejemplo, VECIANA, .M. y LLONCH, J,: "“La creacién
dé nuevas industriales en el sector metalfirgico en Catalufia”. Perio-
do 1967-1976, en: CEAM, Revista de Economia Industrial n® 154,
mayo-junio 1979, pags. 31-45.

econdémico. Segin este paradigma, creardn empre-

sas aquellas personas (empresarios-capitalistas) que

vislumbren una oportunidad de lucro. De todas for-
mas, la teorfa econdmica no se ha interesado por
el fenobmeno de la creacidon de empresas, como tam-

poco lo ha hecho por el empresario 2.

Es en el marco de la denominada teoria empi-
rica de la empresa, donde se ha elaborado un con-
cepto empirico de empresario > concebido como
“la persona que emprende un negocio” o “la que
ha creado una empresa en marcha, de la nada”,
concepto que estd resultando muy operativo para
investigar la figura central de la actividad econ6mi-
ca. En el marco de esta teoria,- VECIANA ha elabo-
rado una definicion de empresario * que ya contie-
ne las bases de una teorfa de la creacion de nuevas
empresas. Sus componentes los podemos agrupar
en factores exdgenos y end6genos, para nuestros
efectos. En los factores ex6genos incluimos:

e Los hechos (ejemplos o pruebas) que le hace
aparecer verosimil la posibilidad de crear una
empresa.

e Una comunidad favorable a tal acto.

En los endogenos estardan comprendidos, 16gica-
mente, los que se refieren a la persona (conoci-
mientos, actitudes, motivacion, etc.).

2 BAUMOL, W.L.: “Entrepreunership in Economic Theory” en
American Economic Review, Vol. LVIII, n® 2, mayo 1968.

3 Ver VECIANA, J.M.: Un concepto empirico de empresario, en
Revista Econémica de Banca Catalana, n® 56, marzo 1980,

4 VECIANA, I.M.: op. cit. pag. 20.
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Obyjetivos de
la investigacion

Precisamente nuestra investigacién tiene por
objetivo, como su titulo indica, determinar las acti-
tudes hacia la creacién de empresas de dos pobla-
ciones de individuos que son potenciales fundado-
res y, por tanto, empresarios potenciales, a saber:
los estudiantes de ciencias empresariales y de inge-
nierfa, por una parte, y los directivos de empresa,
por otra.

En esta investigacion se parte, pues, de la hipote-
sis de que un factor decisivo en la creaciéon de una
empresa es el enforno social, favorable o adverso,
hacia la creacion de una empresa y hacia la activi-
dad empresarial independiente.

Siguiendo a TRIANDIS * definimos una actitud
“como una idea con una carga emocional que pre-
dispone a un tipo de acciones con respecto a una
clase particular de situaciones sociales”. Esta defi-
nicion contiene los tres elementos fundamentales
de las actitudes:

e Un componente cognoscitivo: la idea.

® Un componente emocional: la carga emocional.

e Un componente comportamental: la predispo-
sicioén a la acccion.

También la motivacion personal cara a la crea-
cion de empresas viene influida por el entorno so-
cial, ya que éste interviene en la formacion de acti-
tudes. Segtin TRIANDIS, las actitudes se forman y
transmiten a través de los grupos primarios a que
pertenecemos y que estdn condicionados por la
cultura o subcultura en que se encuentran inmer-
s0s 6.

Cada profesion goza de un determinado presti-
gio en la sociedad en funcion de la imagen que se
forma y se tiene de ella. Asi la profesion de artesa-
no, cura, ingeniero o abogado han tenido y tienen
una imagen distinta segiin las épocas, y, por tanto,
atraen mayor o menor nimero de personas que
quieren ejercerla. Es curioso constatar que la ima-
gen del empresario y de la funcion empresarial en
una sociedad industrial basada en la libre empresa
es mas bien negativa. Asi por ejemplo, FERTIG ’
habla de la existencia de una “imagen deformada y
turbia del empresario”” en EE.UU.; HORWITZ ® de

STRIANDIS. H.C.: Attitude and Attitude Change, ed. Wiley,
1971, pags. 2-3.

5 TRIANDIS, H.C.: op. cit. pags. 101 ss.

7 FERTIG, L.: “Das Bild von Unternehmer in den Vereinigten
Staaten”, en SCHMOLDERS, G. (Hrsg.), Der Unternehmer im An-
sehen der Welt, ed. Gustax Liibbe, Bergisch Gladbach, 1971, pag. 22.

8 HORWITZ, R.: “Das Bild vom Unternehmer in Frankrieich”, en
SCHMOLDERS, G., op. cit. pag. 79.

148/ICE-JULIO 1984

que estd “‘eclipsada” refiriéndose a Inglaterra, y
BILGER ° dice de Francia que es “unilateral” por-
que se asocia al empresario-propietario de una fa-
brica. Quizds la Unica excepcion la constituye la
Republica Federal Alemana donde se ha comproba-
do, en los Gltimos afios, que a la actividad del em-
presario se le atribuye en medida creciente el fun-
cinamiento de la economfa de mercado y el bienes-
tar social y econémico del pueblo aleman.

Y es curioso constatar, como sefiala SCHMOL-
DERS, que la imagen del empresario se vuelve mas
“turbia” a medida que nos alejamos del ciudadano
medio y nos aproximamos a los grupos lideres de
opiniébn, empezando por profesores y docentes
de todos los niveles hasta los intelectuales de todas
las tendencias *°.

Esta imagen negativa del empresario contrasta
con las politicas estatales de fomento de la peque-
fia y mediana empresa y del pequefio empresario,
que defienden los partidos politicos de todos los
signos y adoptan; con mayor o menor acierto, prac-
ticamente todos los gobiernos de los pafses indus-
trializados avanzados.

Por todas estas razones, hemos considerado que
las actitudes constituyen el punto de partida para
investigar el complejo fendmeno de la creacion de
empresas, al objeto de poder comprenderlo desde
una perspectiva mas amplia, tanto individual como
macroecondémica y sociopolitica.

Nuestra investigacion se ha centrado en deter-
minar cuatro puntos principales, a saber:
® Grado de deseabilidad de crear o fundar una em-

presa propid.

e Grado de intencionalidad de creacidén de una em-
presa propia.

e Motivos para fundar una empresa propia.

e Frenos o reparos a la creacidn de una empresa
propia.

Las submuestras de poblacién a las cuales nos
hemos dirigido vienen definidas en buena medida
por el objetivo de la investigacidén: determinar la
actitud hacia la creacién de empresas en empresa-
rios potenciales.

Evidentemente, también hubiera sido, y es, de
gran interés investigar la imagen del empresario y el
grado de deseabilidad de creacidén de una empresa
en la poblacioén total. Si ello no se ha hecho, se de-
be Unica y exclusivamente a la falta de recursos
econOmicos, aunque tal ihvestigaciéon estd en pro-
yecto.

El que no hayamos incluido a los empresarios

o BILGER, F.: “Das Bild vom Unternehmer in Frankrieich”, en
SCHMOLDERS, G., op. cit. pag, 79.

10 SCHMOLDERS, G., op. cit. pag. 11.




en nuestra investigacion, obedece a varias razones.
En primer lugar, serian supérfluas las dos primeras
preguntas, puesto que con la creacion de una em-
presa ya han demostrado que consideran deseable
establecerse por su cuenta (al menos eso es lo que
pensaron algiin dia). En cuanto a las motivaciones
del empresario, consideramos que, aunque intere-
santes, tienen un valor limitado, pues se tratarfa
de motivos que le indujeron kace afios a crear una
empresa. Muchas veces hay racionalizacion de mo-
tivos a posteriori, y las auténticas motivaciones
solo pueden investigarse de forma fiable a base de
entrevistas en profundidad y del analisis del entor-
no econdémico y social en que tuvo lugar la funda-
ci6én de la empresa, etc., como ha puesto de mani-
fiesto 1el trabajo de COLLINS, MOORE y UNWA-
LLAM.

Método de
Investigacion

Esta investigaciéon sobre las actitudes hacia la
creacion de empresas ha sido basada en una encues-
ta que efectuamos a mediados de 1981 dirigida a
dos muestras de gran tamafio: la primera constitui-
da por 1.733 estudiantes y la segunda por 1.515
directivos de empresa.

En lo que a la muestra de estudiantes se refiere,
los correspondientes cuestionarios fueron adminis-
trados por Catedraticos de Economf{a de la Empre-
sa y de Ingenierfa de las distintas Universidades es-
pafiolas y Escuelas de Ingenierfa, quienes amable-
mente nos los devolvieron debidamente cumpli-
mentados por sus estudiantes. En el caso de los di-
rectivos, los cuestionarios se remitieron a los sus-
criptores de la revista Alta Direccién y a los alum-
nos y ex-alumnos del Centro Superior de Estudios
Aplicados (CESEA).

Principales caracteristicas de
la muestra de ‘“‘estudiantes”

Las principales caracterfsticas tipoldgicas de la
muestra de estudiantes queda reflejada en el Cua-
dro 1.

Cabe comentar en cuanto a las caracter{sticas de
esta muestra la escasa representacién que hay de
estudiantes de Levante, Baleares y Canarias. Por
otra parte también conviene resaltar que la précti-
ca totalidad de los estudiantes de Ingenieria Supe-
rior corresponde a las zonas Norte y Centro y los
de Ingenierfa Técnica a Sur, Centro, Galicia y Nor-
te.

11 CQLLINS, O.F., MOORE, D.G. y UNWALLA, D.B.: “Enter-
prising Man”. MSU Business Studies, 1964.

CUADRO 1

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA
DE «ESTUDIANTES»

Yo
Edad
Menos de 20 ATIOS «evvveererrrrraermrasssmnsresseasnsansanrarsonss 9,0
De 21 @25 ...o... s T SRS A 74,4
DE 26 8 35 onvniieiiiiiieairine e s 14,6
IMAS A€ 35 ovuevrenesenssnsisseasanisssansseuemenssrivasssassssananns 1,7
Sexo
VATON svissssasiorvssssivaahsssoninsnmsratsnatsesassnerasasesrasrnsss 79,2
IVIUJET «evvrennnmnnnesseesnnrsnssenibesesiomsibinsiannnsassennnniiss 20,4
Lugar de nacimiento
Catalufia y Baleares .......ccccoevunsieemmenmmnsiieniisans 8,0
LEVAINLE oueierrneenienreurneraeraeessnaiissisissiiasinannrnrareenanes 0,9
Sur (Andalucia y Extremadura) ....cooocoeveimvnannnnnnen 17,2
COIETO +vvvenrenennereteanerasensnnerssosssssssestivsmresssisennens 22,2
NOTEE +eveenenrerenseonasersrnrenasssrsssasrssssssnsesissssssnsinsses 24,5
Galicia y AStUrias ........ooovveuimriiii 11,0
ATAZOM 1evvviirieiiniriinieeera et ss s s 8,8
Canarias ....ocoeeeinies e reresens s sdh LR 0,1
Distrito Universitario
BarCEIONA vvvnveenentrneiisinrrrenraassiresrsssstssinassssrsssansne 8,5
BilDAO ..ovvvrenenenenons csvibavs disiiiiein, siisimmimniinmisvee 22,4
CAIZ onvnininineeen s eosbsansgassshesaes s sesaass g rmasesesanranrese 0,2
MadTId oovnvniniiirinenenibonseainesinsisibvainrvrsnsssanvanssiviee 19,0
MALAEA oovuevrnereneeniiiirerre e ssra s s 3,3
NAVATTA +vveerererarencnransensstsssssassisanirnarvonseraniiisessasse 0,2
(037 1= [+ BT TSP PPPT PP 6,5
PAlMA ovirneeeenrniesieniransrbissssibisaasonidoarnmvnsiisvessaisss 0,1
SANTANAET ..vrvinrerirenireiaieesssstrassrsssaenesasnsinnnarsasriss 5,1
SANLIAZO +vvverrrerrernsenminirmrieessuietiaiiaeriesteeeiiesiaans 5,1
TS 1 | PP 13,6
Valadolid .....coeenenseisibinimssssiimivatvmminiiisaiaes 1,3
ZATAZOZA vveerrreenenserrmreresiesssmnsainsteassrnnsinsessssarsas 14,7
Formacion
Estudiante de Ciencias Empresariales .......ccooiivviiianes 71,5
Estudiante de Ciencias ECOnOMIcas ......ocvvveaeivnanrnnesss 4,9
Ingenieria SUPETIOr ....vivuverinnerriseeriiiiiiirniii i 11,4
Ingenieria tECMECA .uuuvvivinerminvrineieriiiiiiicinr e renn 12,8
Profesion del padre
Profesion HDeral ......ovvvireeviireiiiiasiaaiianrnsramssisanion 12,4
EMPIESario «..occuereiivumiieriinrinmeiisimmissnass 18,6
Directivo de EIMPIeSA ....c.viaarreioeioriinmmimaiasiaiasminn. 5,4
ODIEIO +euvenrersenrancnresresasbnassrsssssgssnssnsarasssaseanrrasss 21,8
Empleado administrativo ........cccveuimimmmininininnaii, 15,3
FUNCIONATIO +evernrinrerernernrssmassmsnsrrssseesssiairnrsiesssans 10,9
OUEOS wuvrernenneeeaaneasassasstsssssatsssaerressssssssstisssssssnsass 16,3

Principales caracteristicas de la
muestra de “directivos de empresa”

Quedan asimismo reflejadas en el Cuadro 2.
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CUADRO 2

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA
DE «DIRECTIVOS DE EMPRESA»

%o
Edad
De 21 a 25 suavsssassiimarsmimisma s snieaiasma g pansdeea 2,5
De 25 a 35 i i a e 35,7
MAS de 35 .. imivemnsimssssiaie s (o s e ey sses dsme i 61,5
Sexo
VarOn ...ccerswesssssxsrmsbseisiissiiersiivminsrarinmeens 98,0
MUJET .. . coimviiiasis s fosmiin e ve rass i s eive sre et suaes 1,3
MNOCONLESIAN - uiri s s e SR T T S 0,7
Lugar de nacimiento
Catalufia y Baleares ......coviviiieniiiinrriiiisniniiiiasnieenias 41,4
Levante .......c.c...ccompiimmismonisindosts sidirihss b aisniass s anst 12,2
Sur (Andalucia y Extremadura) ........ccccoceinicinieninanins 6,5
@21 011 1 o [N e R O L i o 215 oot R 14,0
INOTE winaywasinsin s didns o4 9w s 4w 3 5 F A RIS N TSRS 10,2
Galicia ¥ AStUTIAS ..ivueiiiiiiiiiniciicss s 5,9
ATAGON jiiwaiisavsnwensaansbsed svasvivm cossssaa s s s ysivessauvenss 6,3
(052111 o - T RPN 0,5
OUTAS .o.vonnoos brvunesesasaten oo es 655 0Faawas o35 sse s naaans 2,8
Formacioén
Ciencias Empresariales ..........cooveveiiriiiiininniineeninnnin. 14,4
Ciencias ECONOMICAS .....cevvirenrineniiiinirenrnereirensssnsnes 10,6
Ingenieria SUPETIOT ....cc.vviiiiiiiie i 14,7
Ingenieria téCniCa .......ovvviviiiiiiiiiiiieieriie e enearaans 12,8
DEreCho ..vviriiiiiii i e 5,5
Profesor Mercantil ..........oooviriiiiiiiiiiiiniiiesnisannn, 33,0
Formacion profesional t&cnica .........ocovvevniiiiiinrninnns 10,8
Formacion profesional administrativa ..........v.ceveeeninnss 16,7
Profesién del padre
Profesion liberal ........cciieiiiiviiiiniinsiieeiiiinenrsnsnens 15,1
EMPTESATIO ..uvvniriiniiriiiiiinressernersesssinieesnssaernsses 29,2
Directivo de empPresa .uvu.iveeinisivineriesnrisnnisrinenisensnns 8,5
L .10 £ o N 19,6
Empleado administrativo ........ouivevvieivinmnisresiiesioenies 9,2
FUNCIONATIO ....uvveiieiiiirinissrrsnssssassrasrnsnrnrasisnrsesns 9,4
OLTAS s v austiwssd i s o a s EA VAR AR T 10,0
Tamario de la empresa
Menos de 50 empleados ......cuvvveerriirnireninisirensenserens 36,6
De 51 a 250 .............snimivassii senssmviiiiaiaiviicds 34,0
De 250 @ 1.000 ..ouereninieiieiiiriieireaenr e rreeernenensnines 17,1
Mas de 1.000 ..coonreriniiiiiiiiiiiiieri e 11,4
Area funcional en que trabaja
Alta dir€CCiOn ....ovuivviniiniiniiiisiriririsrresrssssrasnn e 52,1
Comercial .............coovonennn s iR R 13,2
Produccion .........coiiiiiiiiiiiiiieicercr e v anaas 5,5
Econdmico-Administrativo .........covvvevivvniiiniiiainenn 19,2
(07 & T 9,7

Representatividad de los
resultados obtenidos

Segiin puede apreciarse, por tanto, en términos
estrictos ambas muestras no pueden considerarse
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absolutamente representativas de las poblaciones
“estudiantes” y ‘“‘directivos de empresa” respecti-
vamente. Ello no quiere decir que los resultados no
sean relevantes, mayormente si tenemos en cuenta
los elevados tamafios de las respectivas muestras.
No obstante, somos conscientes de los posibles
sesgos en los mismos derivados de las peculiarida-
des de la extraccion de las muestras y, por esta ra-
zOn, creemos necesario hacer esta consideracién
previa,

Principales resultados
de la investigacion

Analizaremos a continuaciéon los principales re-
sultados de la investigacion.

Actitud hacia la
creacion de empresas

La actitud hacia la creacion de empresas es cla-
ramente positiva en ambas muestras segin se des-
prende de las respuestas dadas a las preguntas:
(considera Vd. deseable el crear o fundar una em-
presa propia? y ;ha pensado Vd. alguna vez seria-
mente en crear o fundar una empresa propia?.
Asi, a la primera cuestién contestan afirmativa-
mente un 57 por ciento de los estudiantes y un
72 por ciento de los directivos segin queda refleja-

do en el Cuadro 3.
Es interesante comentar que los porcentajes de

respuesta negativa son, a primera vista, bastante ba-
jos, lo que parece indicar la inexistencia de una ge-
neralizada actitud negativa hacia la funcion empre-
sarial en ambas muestras. No obstante, el porcen-
taje de NO correspondiente a los estudiantes es
significativamente mayor que ¢l dado por los direc-
tivos. Por otra parte, como es légico, en el caso de
los estudiantes crece el porcentaje de NO SABE,
NO CONTESTA, en detrimento del SI.

Esta actitud positiva hacia la funcién empresarial
se reproduce también en las contestaciones dadas a
la segunda de las mencionadas preguntas, segin
puede verse en el Cuadro 4.

En la respuesta a esta pregunta queda ain mds
claro que si bien la actitud hacia la creacién de em-
presas es positiva en ambas muestras, en la de direc-
tivos lo es significativamente maés.

Donde se acusan las diferencias en los resultados
de las dos muestras es en lo que hace referencia al
tipo de empresa que crearian aquéllos que han pen-
sado en crearla. Los resultados obtenidos figuran
en el Cuadro 5.




Los resultados obtenidos muestran que los estu-
diantes tienden mas, cuando piensan en la creacion
de una empresa propia, hacia el gabinete profesio-
nal. Este 45 por ciento de los estudiantes refleja
mas, sin duda, un interés por las profesiones libera-
les que por la funcién empresario independiente,
lo cual, a su vez, se deriva de su preferencia por la
funcion “staff’ o de asesoramiento que no requiere
la asuncion de un riesgo ni el ejercicio de poder o la
direccion de otras personas, cuestiones estas ulti-
mas en general ampliamente desacreditadas en el
mundo estudiantil y que, salvo excepciones, ni se
ensefia “ni se practica” en la Universidad, con lo
que los estudiantes no tienen ni la formaciéon nila
actitud adecuadas hacia una de las tareas esenciales
de la funcion directiva y empresarial cual es la di-
reccion de un grupo humano y el actuar en situa-

ciones no estructuradas.
Analicemos a continuacion si alguna de las varia-

bles tipologicas influye de manera relevante y signi-
ficativa sobre los resultados indicados. En cuanto a
la muestra de directivos cabe resaltar las siguientes
conclusiones que se desprenden de un andlisis de
los cuadros de tabulaciéon en que se cruzan dichas
variables tipologicas y las relativas a la actitud hacia
la creacion de empresas:

a) Puede concluirse sin temor a equivocarse que
la edad de los encuestados influye significativamen-
te sobre la actitud hacia la creacidon de empresas en
el sentido de que a mayor edad se muestra una acti-
tud menos positiva. Tal conclusion se obtiene al
realizar, no sin reparos dado el cardcter de la mues-
tra, un anélisis x> del que se desprende que la in-
fluencia de esta variable es significativa al nivel del
99.9 por ciento. Asf, un 87 por ciento de los en-
cuestados con edades comprendidas entre 21 y 25
afios consideran deseable el crear una empresa pro-
pia, mientras que este porcentaje desciende al 67
por ciento para los encuestados de-mds de 35 afios.
La misma conclusion se obtiene al ver que un 31,6
por ciento de la submuestra de edades de 21 a 25
afios tiene el firme proposito de fundar una empre-
sa mientras que este porcentaje baja al 14,8 por
ciento para los mayores de 35 afios, encontrando-
se a un nivel intermedio en la submuestra de 25 a
35 afios.

b)Si consideramos ahora la variable “lugar de
nacimiento’ del encuestado la tnica diferencia re-
levante se aprecia en relacion a la zona Norte (Pais
Vasco, Logrofio y Navarra) donde el porcentaje
relativo a deseabilidad baja al 64,5 por ciento (re-
cordemos que el promedio es de 72,2 por ciento),
tendencia que se confirma al sumar las respuestas
8], seriamente” y “SI, tengo el firme proposito”,
a la pregunta sobre si ha pensado en crear una em-

CUADRO 3

(Considera dese-

able? Subm}lestra Su]:amu_estra
estudiantes directivos
Si 56,8% 72,2%
No 22,9% 20,5%
No indica 20,4% 7,3%
CUADRO 4
;Ha pensado seriamente? Estudiantes Directivos
SI, tengo el firme proposito 6,5% 18,5%
SI, seriamente 14,2% 34,5%
SI, vagamente 43,5% 28,1%
NO, pero pienso integrarme en
empresa de la familia 3,9% 1,5%
NO, nunca 31,6% 12,4%
NO INDICA 0,5% 5,1%
CUADRO 5
Tipo de empresa Estudiantes Directivos
Empresa industrial 15,2% 25,3%
Empresa comercial 20,9% 29,6%
Gabinete profesional 45,0% 27,4%
No sabe 6,0% 1,4%
Otras 12,8% 16,4%

presa propia. Dicha suma alcanza en esta zona el
47,1 por ciento, siendo el promedio del 53 por
ciento.

c) En cuanto a la formacién el Gnico resultado
relevante es que los encuestados con titulo de Inge-
niero Superior muestran tendencia a considerar me-
nos deseable la creacién de una empresa propia
(61,4 por ciento frente al 72,2 por ciento del pro-
medio). Los demas valores se encuentran muy cer-
canos al promedio pudiendo resaltar que los por-
centajes mayores se dan en Licenciados en Empre-
sariales y en directivos con estudios de formacién
profesional tanto de cardcter técnico como admi-
nistrativo-comercial,

d) Es asimismo significativa (en un contraste x?
al nivel del 95 por ciento) la influencia de la varia-
ble tamafio de la empresa. Cuanto mayor es la em-
presa en que trabaja el encuestado menor es su ten-
dencia a considerar deseable la creacién de una em-
presa propia. Asi, si sumamos los porcentajes co-
rrespondientes a las respuestas *“‘SI, seriamente” y
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“SI, tengo el firme proposito de crear una empresa
propia” obtenemos que mientras el promedio gene-
ral es del 53 por ciento, para los directivos de em-
presas menores a 50 empleados alcanza el 66 por
ciento y para directivos de empresas de mds de
1.000 es del 29,6 por ciento. Estos resultados ven-
drian a confirmar la opinién de que las grandes em-
presas tienden a reforzar el rol burocratico limitan-
do la creatividad, y el interés en asumir riesgos y
responsabilidad, en desarrollar iniciativa y actuar
en situaciones no estructuradas.

¢) Si bien las diferencias que se dan con respecto
al 4rea funcional de la empresa en que trabajan los
directivos encuestados no son muy relevantes, cabe
destacar una valoracidén positiva ligeramente mayor
por parte de los que trabajan en el drea comercial
respecto de los de las dreas de produccion y econé-
mico-administrativa. Ello sin duda tiene que ver
con la incertidumbre del entorno que estdn habi-
tuados a tratar, mas elevada en el drea comercial
que en la de produccion.

f) La variable “profesiéon del padre” no es rele-
vante como explicativa de diferencias significativas
en este aspecto. No obstante, consideramos de inte-
rés resaltar que el mayor porcentaje (75,1 por cien-
to) se lo llevan los hijos de profesionales liberales,
mientras que el mas bajo corresponde a los de fun-
cionarios (69,9 por ciento).

g) Finalmente y en lo que se refiere a la deseabi-
lidad puede constatarse un porcentaje afirmativo
ligeramente superior en aquellos encuestados que
tienen algn empresario en la familia que en los
que no se da esta circunstancia (74,2 por ciento
versus 70 por ciento).

En relacion a la muestra de estudiantes, las prin-
cipales conclusiones que se desprenden del cruce
de las variables tipologicas con las preguntas que
reflejan su actitud hacia la creacién de empresas
son, en sintesis, las siguientes:

a) Al igual que en el caso de los directivos la
edad influye de manera significativa sobre los resul-
tados, aunque en este caso este hecho es poco rele-
vante por la escasa amplitud de edades en la mues-
tra. Aqui los estudiantes mas jOvenes consideran
menos deseable implicarse en la creacidén de una
empresa propia.

b) Tiene asimismo una influencia significativa en
los resultados el sexo: un 59 por ciento de los varo-
nes consideran deseable crear una empresa propia
y s6lo un 48 por ciento de las mujeres. Esto es cla-
ramente reflejo de una cuestiéon cultural relat1va a

roles atribuidos a uno u otro sexo.
¢) En cuanto al lugar de nacimiento lo méas des-

tacable es el bajo porcentaje de respuestas afirmati-
vas dado por los encuestados de la zona Norte
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(40,6 por ciento) y Aragdn (49 por ciento) respec-
to de Catalufia (66,7 por ciento), Centro (66,2 por
ciento), Galicia y Asturias (61,8 por ciento) y Sur
y Andalucia (61,4 por ciento). Estos resultados
se confirman al analizar los resultados por distrito
Universitario: el valor mds bajo corresponde a Bil-
bao (41 por ciento), seguido de Zaragoza (44,5 por
ciento) y los méas elevados a Santiago 75 por cien-
to, Malaga (71 por ciento), Madrid (69 por ciento)
y Barcelona (65 por ciento).

d) En cuanto a la variable “‘estudios que cursan”,
lo Gnico relevante es que los de Ingenierfa Superior
muestran un porcentaje muy bajo de contestacio-
nes afirmativas tanto en deseabilidad como en pro-
posito (37,6 por ciento frente al 56,8 por ciento
del promedio). Dado que tal como hemos indicado
antes practicamente todos los Ingenieros Superio-
res encuestados son de la zona Norte, no podemos
concluir sobre que variable es la relevante aunque
nos inclinamos por considerar que es la geografica.

e) En cuanto a la profesion del padre, los hijos
de empresarios, de profesionales liberales y de di-
rectivos de empresa, muestran actitudes significa-
tivamente mads positivas hacia la creacién de empre-
sas que los hijos de obreros y empleados adminis-
trativos. Los hijos de funcionarios alcanzan en este
caso los valores medios.

f) Finalmente, como es 16gico, el hecho de tener
un empresario en la familia influye significativa-
mente en la actitud (67,4 por ciento de respuestas
afirmativas frente al 49,6 por ciento).

Motivos para fundar
una empresa propia

Veamos ahora los resultados que hacen referen-
cia a los motivos considerados mas relevantes por
los encuestados para crear una empresa propia.

El orden y los porcentajes de respuesta dados en
cuanto a los motivos considerados como “muy im-
portantes”, son los que se indican en el Cuadro 6.

Los porcentajes se han obtenido sobre el total de
encuestados que contestaron a esta cuestidon y que
fueron 1.324 y 1.415 respectivamente. La suma de
porcentajes es superior a 100 porque no habia limi-
taciéon en cuanto a namero de motivos que podian
sefialarse como “muy importantes”.

El resto de los motivos que figuran en el cuestio-
nario no alcanzan el 5 por ciento de las respuestas
en ninguna de las dos muestras.

En las dos muestras consideradas, el principal
motivo es el de “independencia personal”, Este
motivo de independencia se ve reforzado atin mds
al quedar en segundo y tercer lugar, respectivamen-
te, la “posibilidad de poner en prdctica las propias




ideas” y “Crear algo propio”. Esta motivacion es
com(n a ambas muestras, aunque el motivo de
“crear algo propio” es significativamente mas fuer-
te en los directivos que en los estudiantes, lo cual
sin duda matiza la intensidad del afan de indepen-
dencia de los que han trabajado en una relacion
de dependencia con respecto a los que no han co-
nocido tal situacidon. A continuacién aparecen ya
diferencias significativas entré las dos muestras en
cuanto al ranking u ordenacién de los motivos. As{
la muestra de directivos considera mds relevante ¢l
“estar al frente de una organizacién y/o dirigir a
un grupo”, lo cual no es mds que el deseo de satis-
facer una necesidad de poder activada sin duda por
la realizacion de su trabajo de directivos. Por el
contrario, la muestra de estudiantes sittia en tercer
lugar motivos de cardcter econémico (afén de inde-
pendencia econémica, afan de ganar mds dinero
que trabajando a sueldo) lo cual es logico si tene-
mos en cuenta que ello les preocupa debido a la in-
certidumbre en la resolucién adecuada de tales as-
pectos al finalizar sus estudios. Por la misma razon
los estudiantes valoran significativamente mas el
motivo: “imposibilidad de encontrar trabajo”. Fi-
nalmente y como comentario anecdético cabe re-
saltar que los estudiantes valoran significativamen-
te mas el motivo “conseguir una retribucion jus-
ta” que los directivos.

Merece ser resaltado de forma especial que la or-
denacion de motivos sefialados como ‘“muy impor-
tantes” sea tan andloga en las dos muestras y que
Ginicamente aparezcan diferencias significativas en
cuanto a la valoracion dada a los motivos conside-
rados secundarios.

Para matizar estos resultados veamos a conti-
nuacién con qué intensidad han sido considerados
por los encuestados tales motivos como “‘importan-
tes” (tengamos en cuenta que cada encuestado po-
dia calificar varios motivos como muy importan-
tes y otros como importantes). Los resultados fi-
guran en el Cuadro 7.

Fstos resultados confirman las anteriores conclu-
siones, matizdndose en algunos aspectos, asf, se re-
fuerza que el ‘“‘crear algo propio” es muy relevante
como motor de la creacion de empresas para los es-
tudiantes. Por otra parte, éstos estin claramente
preocupados por las dificultades que preven a la
hora de buscar trabajo y quizas piensen que la crea-
cion de una empresa propia, o la creacion de un
gabinete profesional como hemos visto mas arriba,
podria ser una salida adecuada. Finalmente, que-
da claro que los aspectos econémicos ocupan un
segundo plano como motores de la creacion de
empresas. Quisiéramos destacar un matiz que re-
fuerza aun mds esta conclusion. El afdn de indepen-

CUADRO 6
Motivos «muy importantes» Estudiantes Directivos

Independencia personal 64,2% 65,7%
Posibilidad de poner en practica las

propias ideas 65,2% 64,9%
Crear algo propio 36,0% 48,8%
Estar al frente de una organizacion

y/0 dirigir a un grupo 12,9% 24,1%
Afan de independencia econémica 20,6% 16,3%
Conseguir patrimonio personal 7,9% 12,0%
Afan de ganar mas dinero que tra-

bajando a sueldo 11,0% 8,9%
Imposibilidad de encontrar trabajo  13,6% 3,2%
Conseguir una retribucion justa 8,9% 4,8%
CUADRO 7

Motivos «importantes» Estudiantes Directivos

Afan de ganar mas dinero que tra-

bajando a sueldo 29,8% 37,4%
Afan de independencia econdmica 23,6% 26,5%
Independencia personal 27,8% 24,7%
Conseguir patrimonio personal 14,7% 24,2%
Crear algo propio 27,5% 23,7%
Dirigir a un grupo 18,1% 20,0%
Practicar las propias ideas 23,4% 19,8%
Conseguir una retribucién justa 13,0% 10,7%
Imposibilidad de encontrar trabajo  24,5% 8,2%

dencia econémica (que puede considerarse sin duda
ademads de como un motivo de cardcter econémico,
como una faceta de la independencia personal) en
su consideracién de motivo “‘muy importante” al-
canza un porcentaje significativamente mayor que
otras formulaciones mds prosaicas como ‘“‘afdn de
ganar m4s”’ o “conseguir un patrimonio personal”,
lo cual a nuestro juicio refuerza la consideracion a
un segundo nivel de los motivos de caracter econd-
mico, quedando en un claro primer plano los rela-
cionados con el afan de independencia personal.

Cabe resaltar la poca entidad que de acuerdo
con nuestra investigacion tienen algunos de los mo-
tivos que en otros estudios han sido considerados
de caracter fundamental. Asi, aspectos de cardcter
negativo como pueden ser “‘insatisfaccion en ocu-
pacién anterior”, “‘conseguir una retribucion jus-
ta”, “no tener el trabajo adecuado” ... que en la
investigacion de COLLINS y MOORE son centrales
como motores de la creacion de empresas, en la
nuestra alcanzan niveles muy bajos. Ello puede ser
debido a que ésta es una investigacion de intencio-
nes, mientras que aquélla lo es de realidades.

En el mismo sentido también es de destacar el
escaso valor atribuido a motivos como ‘“‘tradicion
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CUADRO 8

Frenos o reparos muy importantes

Estudiantes Directivos

Muy importante N.° orden Muy importante N.° orden

1. Falta de capital inicial 65,7% 1 49,7% 1
2. Evolucion de la situacién politica 16,7% 4 36,9% 2
3. Problemas con el personal 11,6% 5 27,9% 3
4. Riesgo demasiado elevado 31,3% 2 24,1% 4
5. Cargas fiscales 6,1% 8 15,6% 5
6. Imagen negativa del empresario 4,6% 9 10,8% 6
7. Falta de un sueldo minimo asegurado 6,4% 7 7,2% 7
8. Buenas perspectivas de hacer carrera en un empleo a sueldo 5,3% 10 6,8% 8
9. Tener que trabajar demasiadas horas 4,3% 11 4,7% 9
10. Retiro y jubilacién insatisfactorios 1,5% 14 3,3% 10
11. Ingresos irregulares 2,1% 13 3,1% 11
12. Falta de conocimientos y experiencia 24,7% 3 2,6% 12
13. Dudar de la propia capacidad de empresario 8,1% 6 2,3% 13
14. Temor a fracasar 2,8% 12 0,8% 14

familiar”, ‘“‘para invertir un patrimonio” o el pres-
tigio de la funcibn empresarial.

El andlisis pormenorizado que se obtiene al cru-
zar las variables tipoldgicas con los motivos sobre-
pasarfa los limites de este articulo por lo que lo
reservamos para ulterior ocasién. Unicamente que-
remos decir al respecto que en general dichas varia-
bles no alteran en ninguna de las submuestras la or-
denacion de motivos comentada.

Frenos o reparos a la creaciéon
de una empresa propia

En este aspecto, las diferencias de resultados en-
tre las dos muestras (estudiantes y directivos) son
mads acusadas que en lo que a los motivos se refiere.
No obstante, tal como puede apreciarse en el Cua-
dro 8 los puntos de coincidencia son ain sustancia-
les en la calificacion de determinados frenos o re-
paros como muy importantes.

Al igual que en el caso anterior, los porcentajes
se han obtenido sobre el total de encuestados que
contestaron a esta cuestion (1.220 y 1.436 respec-
tivamente). La suma de porcentajes es asimismo
mayor de 100 porque no se limitaba el niimero de
respuestas a dar.

En ambas muestras la falta de capital inicial es
el principal freno a la creacién de una empresa pro-
pia. El porcentaje de estudiantes que lo sefialan co-
mo “muy importante” es significativamente supe-
rior al de directivos, sin duda debido por una parte
a una menor disponibilidad del mismo y por otra
a no conocer con exactitud los procedimientos
para obtenerlo de las correspondientes entidades
financieras.

Para los directivos se sitlan en un segundo lugar
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los frenos derivados de la existencia de problemas
externos que afectan o pueden afectar en su opi-
nién la buena marcha de la empresa. Nos referimos
a “evolucion de la situaciéon politica”, “‘problemas
con el personal” v “‘cargas fiscales”. Los estudian-
tes sitllan estos problemas en un cuarto lugar pues
consideran de mayor entidad el hecho de asumir
un riesgo demasiado elevado y la falta de conoci-
mientos y experiencia o el dudar de la propia capa-
cidad de empresario. Es interesante destacar que
mientras éstos dos ultimos no son realmente fre-
nos para los directivos si lo son, e importantes,
ocupando un tercer lugar, para los estudiantes. Por
su parte, la formulaciéon “‘riesgo demasiado eleva-
do” sintetiza de hecho una actitud negativa hacia la
creacion de empresas derivada del conjunto de cau-
sas internas y externas. Podriamos decir que se
trata de un freno inespecifico que ocupa un segun-
do lugar en los estudiantes, con menos experien-
cia para concretar mas, y un tercer lugar en los di-
rectivos. Nos inclinamos por esta interpretaciéon
de considerar esta formulacién una sintesis inespe-
cifica que refleja de hecho una actitud negativa ha-
cia la creacién de empresas por las siguientes razo-
nes:

e La ponderacién dada a este freno es significativa-
mente mayor en los que contestan NO a las pre-
guntas sobre deseabilidad de la creacién de una
empresa propia.

e No es congruente ¢l escaso valor atribuido al
freno “temor a fracasar” con la entidad de éste.
Los demds frenos tienen ya escasa entidad en

las dos muestras.

Merece comentario y resulta curioso el hecho de
que los directivos atribuyan mayor entidad como
freno a la creacion de empresas la imagen negativa



del empresario en la sociedad que los estudiantes.

Es de destacar que los riesgos econoémicos y las
incomodidades no constituyen de hecho un freno
de entidad para ninguna de las muestras. Finalmen-
te quisiéramos indicar también que, a nuestro jui-
cio, uno de los principales frenos a la creacion de
una empresa propia, en esta encuesta de opinion
resulta escasamente valorado como tal. Nos esta-
mos refiriendo a las buenas perspectivas de hacer
carrera trabajando a sueldo. A nuestro juicio los
titulados o directivos con buenos sueldos tienen
menores probabilidades de crear una empresa pro-
pia que quienes no tienen unos costes de oportu-
nidad tan elevados al hacerlo.

Veamos a continuacion en el Cuadro 9 los por-
centajes que corresponden a la calificacién de es-
tos frenos como “‘importantes” al igual que hici-
mos en el caso de los motivos.

El analisis de este Cuadro 9 no hace més que
confirmar las conclusiones anteriormente expues-
tas basadas en el andlisis de la consideracion de es-
tos frenos como “muy importantes’.

Al igual que en el caso de los motivos dejamos

CUADRO 9
Frenos o reparos importantes Estudiantes Directivos
1. Falta de capital inicial 28,8% 29,6%
2. Riesgo demasiado elevado 31,4% 27,9%
3. Evolucion situaciéon politica 17,5% 30,7%
4, Problemas con el personal 16,7% 24,1%
5. Cargas fiscales 10,1% 17,9%
6. Falta de conocimientos, 30,6% 4,0%
7. Dudar propia capacidad 17,1% 4,8%
8. Imagen negativa del empresario 8,6% 10,7%
9. Falta sueldo minimo 14,0% 12,9%
10. Buenas perspectivas en carrera
a sueldo 10,4% 13,4%

11. Demasiadas horas 9,3% 0,0%
12. Retiro insatisfactorio 2,7% 5,8%
13. Ingresos irregulares 7,7% 9,7%
14. Temor a fracasar 8,0% 4,1%

para ulterior ocasion el andlisis pormenorizado de
los cruces efectuados de la variable “frenos” con
las tipologicas. Quiero, no obstante indicar que
tampoco aqui se aprecian diferencias de ordena-
cion significativas entre las submuestras que pue-
den constituirse a partir de dichas variables tipolo-
gicas.
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