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Resumo1
Neste artigo, estou fundamentalmente interessa-

do em discutir os aspectos práticos da pesquisa de 

campo em instituições jurídicas, a partir da experiên-

 &��"1+,$/çƜ ��+,��/&�2+�)�!,�ů/&�"*�2&7�!"�	,/�ȡ
�
ǽ��/&*"&/�*"+1"Ǿ�"5-)& ,� ,*,�0"�!"2���!"Ɯ+&ýé,�
!,�,�'"1,�"��� ,+01/2ýé,�!,�-/,�)"*��!"�-"0.2&0�ǽ�
�*�0"$2&!�Ǿ�#�ý,�2*���-/"0"+1�ýé,�!��-"0.2&0��!"�
 �*-,Ǿ�*,01/�+!,�,�.2"�*"�$2&,2�"�"*�.2"�!&/"ýé,ǽ�
Nesta parte, procuro abordar os principais obstácu-

los à pesquisa encontrados ao longo do percurso. 

Conjuntamente, tento comentar como surgiu a ideia 

!�0�"+1/"3&01�0Ǿ� ,*,��0�/"�)&7"&Ǿ�.2�&0� #,/�*��0� &+-

.2&"1�ýŅ"0�"� ,*,�1/�1"&�,0�!�!,0�!"00��+�12/"7�ǽ���
que proponho é, portanto, discutir a pesquisa empíri-

 ��+é,���-�/1&/�!,0�0"20�/"02)1�!,0Ǿ�*�0�!,�-/, "00,�
pela qual ela foi construída.

ǖǽ��"01/"�"*��&/"&1,�-")�����Ȓ�&,ǽ��� %�/")�"*��&/"&1,�-")���		ǽ�
�00&01"+1"�!"��"0.2&0��!��	
���&/"&1,��&,ǽ
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#DUVTCEV
This paper discusses the practical aspects of per-

forming empirical research in judicial institutions, 

based on my ethnography on the trial by jury in the 

 &16�,#�2&7�!"�	,/�ȡ�
ǽ�	&/01Ǿ���"5-)�&+�%,4��� %,0"�1%"�
object of study and formulated the research ques-

1&,+0ǽ� �"51Ǿ� �� -/"0"+1� *6� Ɯ")!4,/(Ǿ� 0%,4&+$� 4%�1�
$2&!"!�*"��+!�&+�4%& %�!&/" 1&,+ǽ��+�1%&0�-�/1Ǿ� ��!"-

scribe the main obstacles found during the course of 

1%&0�/"0"�/ %ǽ��%"/"�ƞ"/Ǿ��� ,**"+1�,+�%,4�1%"�&!"��
1,� !,� &+1"/3&"40� "*"/$"!Ǿ� %,4� �� -"/#,/*"!� 1%"*Ǿ�
4%& %�-/,�)"*0���+""!"!�1,�0,)3"��+!�%,4���1/"�1"!�
02 %�!�1�ǽ��%20Ǿ���-/,-,0"�1,�!&0 200�1%"�"*-&/& �)�/"-

search not by its results but based on the process by 

4%& %�&1�4�0�0, &�))6� ,+01/2 1"!ǽ�
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1 introdução

Nos últimos 20 anos, temos acompanhado o cres-

 &*"+1,�"��� ,+0,)&!�ýé,�!��-"0.2&0��"*-ģ/& ��"*�
�&/"&1,ǽ��+& &�1&3�0�-&,+"&/�0� ,*,��0�!,��ů )",�	)2-

*&+"+0"� !"� �012!,0� "� �"0.2&0�� ț��	��ȜǾ� )&$�!,� æ�
�+&3"/0&!�!"�	"!"/�)�	)2*&+"+0"�ț�		ȜǾ�"�!,��"+1/,�
!"��012!,0�"*��&/"&1,�"��, &"!�!"�ț�����ȜǾ�#,/*�!,�
-,/� -"0.2&0�!,/"0� !,� �+1&$,� �+01&121,� �+&3"/0&1ç/&,�
!"��"0.2&0�0�!,��&,�!"��+"&/,� ț�����Ȝ� #,/�*�-/&-
*,/!&�&0�-�/���� &+01&12 &,+�)&7�ýé,�!"�2*���$"+!��
!"�-"0.2&0��"*-ģ/& ��"*��&/"&1,�ț
"/�)!,Ǿ�	,+1�&+%�Ǿ�
ǔ��"/,+"0"Ǿ�ǗǕǖǕȜǽ

�00"� /"0 "+1"�*,3&*"+1,�"*�!&/"ýé,�æ�"*-&/&��*,-

!&Ɯ �Ǿ�+" "00�/&�*"+1"Ǿ���#,/*�� ,*,�0"�#�7�"� ,*,�
se discute a pesquisa em Direito, criando uma de-

manda por novos debates sobre metodologia, muitas 

3"7"0�+"$)&$"+ &�!��+,0�1/���)%,0�1"Ń/& ,0�!��ç/"�ǽ�

��&!"&��!"�-/,!27&/�"01"��/1&$,�02/$&2�!"��)$2*�0�/"-

Ɲ"5Ņ"0� .2"� 3"+%,� !"0"+3,)3"+!,� %ç� �)$2+0� �+,0Ǿ�
quando comecei a pesquisa que gerou minha disser-

1�ýé,�!"�*"01/�!,ǽ��,�&+& &�/���/"3&0é,�!���&�)&,$/�Ɯ��
que tratava de meu objeto de pesquisa – o Tribunal 

!,�ů/&�+,��/�0&)�Ȕ�-"/ "�&�.2"���$/�+!"�*�&,/&��!,0�
1/���)%,0�&$+,/�3����.2"01é,�*"1,!,)Ń$& �ǽ��-"+�0�
�0�1"0"0�"�!&00"/1�ýŅ"0�/"�)&7�!�0�"*�-/,$/�*�0�!"�
-Ń0Ȓ$/�!2�ýé,�"*��, &,),$&��"��+1/,-,),$&�Ǿ��&+!��
que nem todas, pareciam direcionar algum esforço 

para discutir como o trabalho foi efetivamente cons-

truído.

Este trabalho, assim, está fundamentalmente pre-

, 2-�!,�"*�1/�1�/�!2�0�.2"01Ņ"0ǿ�ǖȜ�,�.2"�ć���*"-

1,!,),$&��!"�2*�1/���)%,�� �!Ĉ*& ,�"*��&/"&1,ȄȀ�ǗȜ�
como uma pesquisa empírica em Direito pode ser 

!"��1&!�Ȅ� �&+%�� -/,-,01�� +é,� ć� /"0-,+!"/� !&/"1�-

mente cada uma dessas perguntas, mas aproveitar 

*&+%��"5-"/&Ĉ+ &��+��/"�)&7�ýé,�!"�-"0.2&0��"*-ģ/&-
ca durante o mestrado, entre 2011 e 2013, para exem-

-)&Ɯ �/� ,� .2"� ć� -,00ģ3")� !&0 21&/� �!,1�+!,Ȓ0"� 2*��
perspectiva considerada pouco ortodoxa.  

Dessa maneira, apresentarei como toda a investiga-

ýé,� #,&� ")��,/�!�ǽ��/&*"&/�*"+1"Ǿ� 1/�1�/"&�!"�"5-)&-
 �/� ,*,�0"�!"2���!"Ɯ+&ýé,�!,�,�'"1,�"��� ,+01/2-

ýé,�!,�-/,�)"*��!"�-"0.2&0�ǽ��*�0"$2&!�Ǿ�#�/"&�2*��
�-/"0"+1�ýé,� !�� -"0.2&0�� !"�  �*-,Ǿ�*,01/�+!,� ,�

.2"�*"�$2&,2�"�"*�.2"�!&/"ýé,ǽ��"01��-�/1"Ǿ���,/!�-

rei os principais obstáculos de pesquisa encontrados 

ao longo do percurso. Conjuntamente, tentarei co-

mentar como surgiu a ideia das entrevistas, como as 

/"�)&7"&Ǿ�.2�&0�#,/�*��0�&+.2&"1�ýŅ"0�"� ,*,�1/�1"&�,0�
!�!,0�!"00��+�12/"7�ǽ

2 &GƓPKPFQ�WO�QDLGVQ�
�"2�&+1"/"00"�-")��!&+è*& ��!,��/&�2+�)�!,�ů/&�02/-
$&2���-�/1&/�!"�2*�� ,+3"/0�� ,*�2*�'2&7Ǿ�*"2�3&7&-
nho à época. Eu acabara de ingressar no mestrado 

"�"01�3��!"�*2!�+ý��-�/��,��&,�!"��+"&/,ǽ��,*"+-

1�+!,� ,*�")"�0,�/"�*&+%��3&!��-/,Ɯ00&,+�)�"�*"20�
,�'"1&3,0Ǿ�Ɯ7�/"#"/Ĉ+ &����*"2�1/���)%,�!"� ,+ )20é,�
!"� 2/0,Ǿ�+,�.2�)�/"�)&7"&�2*��&+3"01&$�ýé,�"*-ģ/& ��
+���/, 2/�!,/&��!,������"*�2&7�!"�	,/�ȡ�
�ț	"//�7�
!"��)*"&!�Ǿ�ǗǕǖǕȜǽ��+1"/"00�!,Ǿ�")"�-"!&2�-�/��.2"�"2�
enviasse aquele trabalho. Assim que terminou de ler, 

perguntou-me sobre a possibilidade e a vontade de 

")��,/�/��)$,�-�/" &!,�-�/��,�*"01/�!,Ǿ�0Ń�.2"�!"01��
3"7Ǿ�+,��/&�2+�)�!,�ů/&Ǿ�,+!"�")"�1/���)%�3�ǽ

��-/&+ ģ-&,Ǿ�Ɯ.2"&�2*�-,2 ,� /" ",0,ǽ��2�+2+ ��%�-

3&���00&01&!,���2*�'2)$�*"+1,�+,�ů/&�"�*"20�"0#,/-
ços de estudo estavam concentrados na temática 

do “decision-making”. Além disso, imaginava que já 

"5&01&��2*�� &+Ɯ+&!�!"�!"�1/���)%,0�"1+,$/çƜ ,0�+,�
júri brasileiro.

�"01��ć-, �Ǿ��"*�+,�&+ģ &,�!"�ǗǕǖǖǾ�"2��&+!��+é,�%�-

via me dado conta da importância de possuir o que 

,0�"1+Ń$/�#,0� %�*�*�!"�“gatekeeper”. Uma pesqui-

0��!"� �*-,�"5&$"�2*�� "00,��,0�!�!,0�.2"�+é,�ć�
"3&!"+1"ǽ��"�"2�+é,� ,+1�00"� ,*��)$2ć*�.2"���/&0-

0"��0�-,/1�0�!,�1/&�2+�)Ǿ�!&Ɯ &)*"+1"�-,!"/&��/"�)&7�/�
a pesquisa de campo.

Tomando consciência da oportunidade de contar 

com esse “gatekeeper”Ǿ� ,*" "&���#�7"/�2*��/"3&0é,�
�&�)&,$/çƜ ��0,�/"�,�.2"�'ç�%�3&��0&!,�"0 /&1,���/"0-

-"&1,�!,��/&�2+�)�!,�ů/&�+,��/�0&)Ǿ�0,�/"12!,���-�/1&/�
de dados empíricos. Para minha surpresa, a grande 

maioria dos trabalhos empíricos vinha das áreas da 

�+1/,-,),$&��"�!���, &,),$&��ț�!,/+,Ǿ�ǖǞǞǙȀ�	&$2"&/�Ǿ�
2007; Kant de Lima, 1999, 2008; Lorea, 2003; Moreira-

Ȓ�"&1"Ǿ�ǗǕǕǛȀ��2+"7Ǿ�ǗǕǖǗȀ�� %/&17*"6"/Ǿ�ǗǕǕǗǾ�ǗǕǕǜǾ�
ǗǕǕǝȜǾ� "+.2�+1,� .2"� +,� �&/"&1,Ǿ� ,� !"��1"� /"02*&�-
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Ȓ0"���.2"01Ņ"0�!"�!&/"&1,�-,0&1&3,�ț�2�"+ %)�(Ǿ�ǖǞǞǜȀ�
�2  &Ǿ� ǗǕǖǕǾ� ǗǕǖǗȀ� �,2/&+%,� 	&)%,Ǿ� ǗǕǖǗȜ� "� �� �)$2+0�
poucos trabalhos interdisciplinares (Rangel, 2012; 

�1/" (Ǿ�ǗǕǕǖȜǽ��00��"0 �00"7�!"� 1/���)%,0�"*-ģ/& ,0�
+,��&/"&1,�*"�"+ ,/�',2���� "&1�/�,�!"0�Ɯ,�!"�"012-

!�/Ǿ�!"�!"+1/,Ǿ�,��/&�2+�)�!,�ů/&�"*�2&7�!"�	,/�ǽ

3 %QPUVTWKPFQ�WO�RTQDNGOC�FG�RGUSWKUC
�"Ɯ+&!,�onde�#�7"/���-"0.2&0�Ǿ�/"01�3��"0 ,)%"/�o que 

e como�-"0.2&0�/ǽ��"),0� è+,+"0� &"+1ģƜ ,0�1/�!& &,-

nais, convencionou-se que, num projeto de pesquisa, 

o pesquisador deve estabelecer quais problemas irá 

"+#/"+1�/�"�.2�&0�%&-Ń1"0"0�-/"1"+!"�1"01�/��,�),+$,�
!��&+3"01&$�ýé,ǽ��00��-,012/��"-&01"*,)Ń$& �Ǿ�"+1/"-

1�+1,Ǿ�+é,�!ç� ,+1��!"�!"0 /"3"/�,�-/, "00,��1/�3ć0�
do qual o trabalho é efetivamente construído (Latour 

ǔ� �,)$�/Ǿ� ǖǞǜǞȀ� ��1,2/Ǿ� ǗǕǖǕȀ� �6+ %Ǿ� ǖǞǞǜȜǽ� �00&*Ǿ�
� /"!&1,�.2"�,0�-/,�)"*�0�!"�-"0.2&0��0é,� ,+01/2-

ídos pouco a pouco, entre idas e vindas, do campo à 

análise dos dados, já que os fenômenos sociais en-

 ,+1/�*Ȓ0"�"*� ,+01�+1"��12�)&7�ýé,�ț�)2*"/Ǿ�ǖǞǝǛȀ�
�,2),+Ǿ�ǖǞǞǚȀ�
�/Ɯ+(")Ǿ�ǖǞǝǙȜǽ2

�+Ɯ*Ǿ�"2�0��&���-"+�0�.2"�$,01�/&��!"� ,*-/""+!"/�
�� !&+è*& �� !"� #2+ &,+�*"+1,� !,� �/&�2+�)� !,� ů/&Ǿ�
0,�/"12!,�+,�.2"�!&7&�� /"0-"&1,� æ�-�/1& &-�ýé,�!,0�
jurados ao longo de todo esse processo. Dessa for-

ma, restava clara para mim a necessidade de ir até o 

1/&�2+�)�"�,�0"/3�/� ,*,��0�-"00,�0�/"�)&7�3�*�02�0�
1�/"#�0� ,1&!&�+�0�-,/�)çǽ��"/&��"+1é,Ǿ���-�/1&/�!"00"�
-"/ģ,!,� !"� ,�0"/3�ýé,� .2"� "2�  ,+0"$2&/&�� 3&0)2*-

brar melhor com o que trabalhar ao longo da pesqui-

sa.

4 #�RGUSWKUC�FG�ECORQ
�,*" "&�*"2� 1/���)%,� !"�  �*-,� "*�!"7"*�/,� !"�

2. A etnometodologia rompe com a sociologia tradicional por-

.2�+1,�+é,��!*&1"�.2"�"5&01�*�%&-Ń1"0"0�"�-/,�)"*�0�!"�-"0.2&-
0��Ȋ��-/&,/&ȋǾ��+1"0�!��&!���,� �*-,ǽ��0�#"+ń*"+,0�0, &�&0�"01é,�
"*� ,+01�+1"�  ,+01/2ýé,�"� 1/�+0#,/*�ýé,�"� 0Ń� 0é,�-�00ģ3"&0�!"�
 ,*-/""+0é,���-�/1&/�!"�2*��!&�)ć1& �Ǿ�"+1/"�,�.2"�0"�,�0"/3��+,�
 �*-,�"�,�.2"�0"��+�)&0��#,/��!")"ǽ��00,�Ɯ ,2� )�/,�-�/��*&*�.2�+-

do, ao longo da pesquisa, deixei de me concentrar na tentativa de 

entender os mecanismos pelos quais os jurados decidiam e passei 

��-/"01�/�*�&0��1"+ýé,�+��#,/*�� ,*,�")"0�&+1"/�$&�*� ,*�,0�!"-

mais indivíduos e na maneira como relatavam suas experiências 

enquanto tais. 

ǗǕǖǖǽ��+1"0�!"�&/��,�1/&�2+�)Ǿ�)&$2"&�-�/��,�'2&7�"� ,*-

binamos de nos encontrar por lá, logo quando ele 

 %"$�00"Ǿ��"*�+,�&+ģ &,�!��1�/!"ǽ���1/&�2+�)�Ɯ ��),-

 �)&7�!,�+,� "+1/,�!�� &!�!"�!"�2&7�!"�	,/�Ǿ3 num 

-/ć!&,�!"�.2�1/,��+!�/"0�,+!"�#2+ &,+����201&ý���0-

1�!2�)ǽ��,�-/&*"&/,�-&0,�%ç���-�/1"�!"�!&01/&�2&ýé,�"�
de protocolo, onde os advogados entregam suas pe-

ý�0�-/, "002�&0Ǿ�.2"�0é,�!&/" &,+�!�0�æ0�/"0-" 1&3�0�
secretarias. As varas criminais, incluindo o Tribunal 

!,�ů/&Ǿ�Ɯ �*�+,�1"/ "&/,�-&0,ǽ�

��'2&7�'ç�%�3&��*"��3&0�!,�.2"�+�.2")"�!&��0"/&��/"-

�)&7�!,�,�ů)1&*,�'ů/&�!,��+,ǽ��"-,&0�!&00,Ǿ�,0�#2+ &,-

+ç/&,0�!,�#Ń/2*�"+1/�/&�*�"*�/" "00,�"�,�"5-"!&"+-

1"�!"�1/���)%,�0Ń�/"1,/+�/&��+��0"$2+!��0"*�+��!"�
janeiro do ano seguinte.

Chegando ao tribunal, notei que os portões do sa-

)é,� !,� 'ů/&� �&+!�� "01�3�*� #" %�!,0ǽ� �00&*� .2"� 0"�
abriram, eu e outras cinco pessoas entramos e nos 

sentamos. Ao contrário dos demais, que se dirigiram 

æ0�-/&*"&/�0�Ɯ)"&/�0Ǿ�-/"#"/&�Ɯ �/���2*��!&01è+ &��2*�
pouco maior, onde além de ouvir bem o que era fala-

do no julgamento, pudesse também observar a movi-

*"+1�ýé,�!�0�-"00,�0�.2"�0"+1�/�*�æ�*&+%��#/"+1"ǽ

Esse primeiro contato com o campo me deu algumas 

ideias e pistas de como e com o que trabalhar. Notei, 

-,/�"5"*-),Ǿ�.2"ǿ�ǖȜ�,�-�-")�!,�'2&7��-�/"+1�3��0"/�
mais importante do que imaginava. Pelo que percebi, 

era ele quem resumia o conteúdo dos autos do pro-

cesso para os jurados, logo no início do júri, tentando 

Ȋ1/�!27&/ȋ� ,0� 1"/*,0� '2/ģ!& ,0� -�/�� 2*�� )&+$2�$"*�
,/!&+ç/&�Ȁ�ǗȜ�,0�'2/�!,0�'ç�-�/" &�*�-,002&/� "/1��&+1&-
*&!�!"� ,*�,�'2&7�"� ,*�,0�-/, "!&*"+1,0Ǿ�-,&0�"*�
*,*"+1,� �)$2*� -"!&/�*� 2*�� 0"$2+!�� "5-)& �ýé,�
!,�.2"�!"3"/&��0"/�#"&1,Ȁ�ǘȜ�,�'2&7��-/,3"&1�3��,�1"*-,�
dos debates orais do promotor e do advogado de de-

#"0��-�/��/"�)&7�/�2*��0ć/&"�!"�1�/"#�0�-/ç1& �0���/"0-

peito de outros processos; ele assinava papéis e aten-

!&���)$2*�0�-"00,�0�.2"�!"0"'�3�*�#�)�/� ,*�")"Ȁ�ǙȜ�
"5&01&��2*�-/,'"1,�-�/��0"� /&�/�2*���00, &�ýé,�!,0�
'2/�!,0�!"�2&7�!"�	,/�Ǿ���.2�)�0"/&��-/"0&!&!��-,/�2*�

ǘǽ�2&7�!"�	,/��ć�2*�*2+& ģ-&,�0&12�!,�+,�&+1"/&,/�!"��&+�0�
"/�&0Ǿ�
-/Ń5&*,��,��&,�!"��+"&/,ǽ��, �)&7�Ȓ0"���Ǘǝǘ�(*�!�� �-&1�)Ǿ��"),�
�,/&7,+1"Ǿ�+2*��/"$&é,�!"+,*&+�!���,+��!����1�Ǿ�+,�02!"01"�!,�
"01�!,ǽ��2��-,-2)�ýé,�ć�!"�-,2 ,�*�&0�!"�ǚǕǕ�*&)�%��&1�+1"0�"�
sua economia é basicamente voltada para o setor de serviços.
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dos jurados mais antigos do tribunal.

Terminado o júri, tive a oportunidade de conversar 

 ,*� ,� '2&7� "*� 0"2� $��&+"1"ǽ� �,*�&+�*,0� .2"� �0-

0&*�.2"��0��1&3&!�!"0�+,�#Ń/2*�/" ,*"ý�00"*�!�)&���
duas semanas, eu voltaria ao tribunal e iniciaria um 

estágio dentro da secretaria. Embora eu notasse que 

")"�"01/�+%�/��*&+%��,-ýé,�-,/�1/���)%�/�'2+1,��,0�
"0 /"3"+1"0Ǿ�"*�3"7�!"�*"�!"!& �/��-"+�0�æ�,�0"/-
3�ýé,�!,0�-)"+ç/&,0�!,�'ů/&Ǿ�02��/"�ýé,�#,&�-,0&1&3�Ǿ�'ç�
.2"�0"$2+!,�")"Ǿ���"0 /&3é�02�01&121��"01�3��*"0*,�
precisando de alguém para ajudá-la nesse início de 

�+,Ǿ�.2�+!,��)$2+0�!,0�"0 /"3"+1"0�"���"0 /&3é�"01�-

riam de férias.

�/���)%�/� +�� 0" /"1�/&�� 0&$+&Ɯ �/&�� -�/1& &-�/� �1&-
vamente das dinâmicas de trabalho junto aos es-

 /"3"+1"0Ǿ��00"00,/"0�"�"0 /&3éǽ���*�&0�!,�.2"� &00,Ǿ�
0&$+&Ɯ �/&�� 1,/+�/Ȓ*"�2*�Ȋ*"*�/,ȋǾ�+,� 0"+1&!,�"1-
+,*"1,!,)Ń$& ,ǽ� �2� 0"'�Ǿ� �-/"+!"+!,� �0� -/ç1& �0�
comuns de um determinado grupo social, eu passa-

/&���� ,*-�/1&)%�/�02��)&+$2�$"*�"�,0�0&$+&Ɯ �!,0�!"�
02�0��ýŅ"0�ț�,2),+Ǿ�ǖǞǞǚǾ�-ǽ�ǙǜȒǙǝȀ�
�/Ɯ+(")�ǔ��� (0Ǿ�
ǖǞǜǕȜǽ

�"$2+!,�
�/Ɯ+(")�"��� (0�țǖǞǜǕȜǿ

“The notion of member is the heart of the matter. 
We do not use the term to refer to a person. It re-
fers instead to mastery of natural language, which 
4"�2+!"/01�+!� &+� 1%"� #,)),4&+$�4�6ǽ��"�,ƛ"/� 1%"�
observation that persons, because of the fact that 
they are heard to be speaking a natural language, 
somehow are heard to be engaged in the objec-
tive production and objective display of common-
sense knowledge of everyday activities as observ-
able and reportable phenomena. We ask what it is 
about natural language that permits speakers and 
auditors to hear, and in other ways to witness, the 
objective production and objective display of com-
monsense knowledge, and of practical sociological 
reasoning as well. What is it about natural lan-
guage that makes these phenomena observable-
reportable, that is, account-able phenomena? For 
speakers and auditors the practices of natural lan-
guage somehow exhibit these phenomena in the 
particulars of speaking, and that these phenomena 
are exhibited is thereby itself made exhibitable in 

further description, remark, questions, and in other 
ways for the telling.”4

Em virtude desse período enquanto estagiário/pes-

.2&0�!,/�+,��/&�2+�)�!,�ů/&Ǿ�"2�-2!"� ,*-�/1&)%�/�"�
experimentar o mundo social dos que ali trabalham. 

Uma de minhas tarefas, portanto, deveria ser a de 

descrever� �� ,/$�+&7�ýé,� !�0�  �1"$,/&�0�  /&�!�0� -,/�
"00"0�*"*�/,0Ǿ�.2"�!é,�0"+1&!,�æ0�02�0��ýŅ"0ǽ

�,/+�/Ȓ*"�*"*�/,Ǿ�"+1/"1�+1,Ǿ�+é,�0&$+&Ɯ �3��.2"�
eu me igualaria a eles. Mesmo passando por esse 

-/, "00,� &+1"+0,� !"� 0, &�)&7�ýé,Ǿ� *&+%�� �1&3&!�!"�
!"+1/,� !,� #Ń/2*� "/�� !&#"/"+1"� !�� !,0� !"*�&0� -,/�
um motivo bem simples: as implicações práticas do 

que acontecia no trabalho eram diferentes para eles 

e para mim. Por exemplo, minha chegada atrasada 

,2�0�ģ!���!&�+1�!��+é,�$"/�3��.2�).2"/�1&-,�!"�/"-

primenda, formal ou informal, enquanto que no caso 

deles, a consequência ia desde um comentário debo-

chado feito pelos companheiros de trabalho até uma 

�!3"/1Ĉ+ &��#,/*�)�-,/�-�/1"�!,�'2&7ǽ

5 1DUVȐEWNQU�RTȐVKEQU�FC�RGUSWKUC
�0� -/,�)"*�0� !"� -"0.2&0�� 0é,Ǿ� �+1"0� !"� .2�).2"/�
coisa, obstáculos práticos

5�ț�" ("/Ǿ�ǖǞǞǝȀ�	,+1�&+%�Ǿ�
ǗǕǖǗȀ�
"/�)!,Ǿ� ǗǕǖǖȜǽ� �00&*�.2"�!"Ɯ+&� -")�� /"�)&7�-

Ǚǽ� �� +,ýé,�!"�*"*�/,� ć� ,�  "/+"� !�� .2"01é,ǽ��é,� "*-/"$�*,0�
o termo “membro” com referência a uma pessoa. Refere-se, sim, 

ao domínio da linguagem natural, o que entendemos da seguinte 

*�+"&/�ǽ���0"/3�*,0�.2"��0�-"00,�0Ǿ�-,/.2"�"01é,�#�)�+!,�2*��
)&+$2�$"*�+�12/�)Ǿ�!"��)$2*��#,/*�Ǿ�"01é,�"+3,)3&!�0�+��-/,!2-

ýé,�"�+��"5&�&ýé,�,�'"1&3�0�!,� ,+%" &*"+1,�!"�0"+0,� ,*2*�!"�
atividades cotidianas como fenômenos observáveis   e reportáveis. 

Perguntamos: o que a linguagem natural possui que permite que 

falantes e ouvintes ouçam, e de outra forma, testemunhem a pro-

!2ýé,�"�"5&�&ýé,�,�'"1&3�0�!,� ,+%" &*"+1,�!"�0"+0,� ,*2*Ǿ�"�
1�*�ć*�!,�/� &, ģ+&,�0, &,)Ń$& ,�-/ç1& ,Ȅ���.2"�1"*���)&+$2�$"*�
+�12/�)�.2"�#�7� ,*�.2"�"00"0� #"+ń*"+,0�0"'�*�,�0"/3ç3"&0��Ȓ/"-

portáveis, isto é, fenômenos relatáveis? Para falantes e ouvintes, 

as práticas da linguagem natural, de alguma forma, apresentam 

esses fenômenos nas particularidades da fala. E que esses fenô-

*"+,0�0é,�"5&�&!,0�ć�-,/�0&�0ŃǾ�"�-,/�&00,Ǿ�"5&�ģ3")�"*�!"0 /&ýŅ"0�
�!& &,+�&0Ǿ� ,�0"/3�ýŅ"0Ǿ� -"/$2+1�0� "� ,21/�0� #,/*�0�!"�+�//�ýé,�
ț1/�!2ýé,�)&3/"Ȝǽ
5. As questões práticas de pesquisa, embora pareçam distantes 

!�0�-/", 2-�ýŅ"0�&+1")" 12�&0�!,0�-"0.2&0�!,/"0Ǿ�0é,�#2+!�*"+-

1�&0ǽ��"�)&7�/�2*��-"0.2&0��!"� �*-,�&*-)& ��"*�!"Ɯ+&/�,+!"�#�-

7"/Ǿ� ,*,�#�7"/Ǿ� ,*�.2"*�#�)�/Ǿ� ,*,�#�)�/Ǿ�"1 ǽ��01,�12!,�*,!&Ɯ ��
a forma como o trabalho é construído, devendo sempre estar ex-

plicitado ao longo da pesquisa.
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ýé,�!"�2*��"1+,$/�Ɯ��+,��/&�2+�)�!,�ů/&�"*�2&7�!"�
	,/��02/$&/�*��)$2+0�.2"01&,+�*"+1,0ǿ�,�.2"�,�0"/-
var? De onde observar? Por quanto tempo observar? 

�� .2"� �+,1�/Ȅ� �,*,� �+,1�/Ȅ� �,*� .2"*� &+1"/�$&/Ȅ�
Como interagir?

��,�'"1&3,�!��-"0.2&0��!"�  �*-,�"/�� 1"+1�/� � ,*-

panhar um pouco do trabalho rotineiro de cada um 

!,0�#2+ &,+ç/&,0�!,�1/&�2+�)ǽ��,�1,1�)Ǿ��)ć*�!,�'2&7Ǿ�
"/�*�0"&0�"0 /"3"+1"0Ǿ�2*��"0 /&3éǾ�!,&0��00"00,/"0Ǿ�
!,&0�,Ɯ &�&0�!"�'201&ý��"�2*��"01�$&ç/&�ǽ��/���)%�3�*�
-�/��,�'2&7��&+!�Ǿ�2*�*,1,/&01�Ǿ�2*�0"$2/�+ý��"�2*��
secretária. De alguma maneira, todos eles eram im-

-,/1�+1"0�-�/����/"�)&7�ýé,�!�0�1�/"#�0� ,1&!&�+�0ǽ���
secretária, por exemplo, era responsável por atender 

�0�-"00,�0�.2"�-/, 2/�3�*�-"),�'2&7ǽ��)��,0��+2+ &�-

va e ordenava essas visitas.

Ao longo da primeira semana, dediquei-me a acom-

panhar o trabalho da escrevente que estava subs-

1&12&+!,� �� "0 /&3éǽ� �"/ "�&� .2"� "00�� +é,� 0"/&�� �� "0-

tratégia mais adequada, pois o trabalho entre os 

funcionários era coordenado, isto é, existe uma dis-

-,0&ýé,�*"1Ń!& �� !"� /" &-/, &!�!"� ,2� !"�  ,+1&+2&-
!�!"�"+1/"�02�0�1�/"#�0ǽ��00�� ,,/!"+�ýé,�1,/+�Ȓ0"�
mais visível quando a rotina é quebrada, seja por um 

erro individual ou por um pedido de ajuda (Geraldo, 

ǗǕǖǖǾ�-ǽ�ǖǚǝȒǖǜǞȜǽ��,/�*�&0�.2"��0�1�/"#�0�!"� �!��2*�
!")"0� #,00"*� �"*� !"Ɯ+&!�0Ǿ� 3,)1�� "�*"&�� 2*�  ,+-

versava com o outro buscando algum tipo de escla-

recimento. Além disso, como as audiências e os júris 

aconteciam fora da secretaria, para acompanhá-los, 

eu teria de parar de seguir o serviço interno. Assim, 

o que me pareceu mais acertado foi, nesse segundo 

momento, dar prioridade às audiências e aos júris. 

�2�+!,�+é,�%,23"00"�+"+%2*�!,0�!,&0�"3"+1,0�Ȕ�,�
.2"� /"-/"0"+1�3�� ��*�&,/� -�/1"� !,� 1"*-,� Ȕ� Ɯ �/&��
!"+1/,� !,�  �/1Ń/&,� ,�0"/3�+!,� ,� 1/���)%,� !,0� #2+-

 &,+ç/&,0�"��'2!�+!,�+,�.2"�#,00"�-,00ģ3")Ǿ��Ɯ+�)Ǿ�"2�
me oferecera para estagiar ali no período da pesqui-

sa.

�"/�!"�,�0"/3�/�1,!,0�"00"0� "+ç/&,0�+é,�#,&�2*��1�-

refa fácil. Eu levava comigo apenas um pequeno blo-

 ,�!"��+,1�ýŅ"0�"�2*�� �+"1�ǽ��,*,�+,��/�0&)�+é,�
é costume tomar notas enquanto estagiário, minha 

-,0&ýé,�!"�-"0.2&0�!,/�� ���3��0"+!,�*�&0�+ģ1&!�Ǿ�
sobretudo para os escreventes e os demais funcioná-

/&,0�!,�1/&�2+�)Ǿ�.2"�!&3"/0�0�3"7"0�*"�-"/$2+1�3�*�
a respeito do mestrado, da pesquisa e dos meus inte-

resses no trabalho deles.

�&+%�� -,0&ýé,� "+1é,Ǿ�  ,*,� "01�$&ç/&,ȡ-"0.2&0�!,/�
"/�� �*�ģ$2�ǽ� �,$,� +,� -/&*"&/,� !&�Ǿ� "+.2�+1,� #�7&��
anotações numa audiência, a estagiária sentou-se ao 

meu lado e perguntou se eu também era estagiário e 

0"�"01�3�� ,*"ý�+!,ǽ��2�+é,�0��&��*2&1,��"*� ,*,�
/"0-,+!"/Ǿ�-,&0�+é,�1&+%��&!"&��!,�.2"�")��&*�$&+�3��
0"/�2*��-"0.2&0��"*�!&/"&1,ǽ��"0-,+!&�"+1é,Ǿ�,�.2"�
me passou pela cabeça no momento: “Mais ou me-

+,0ǽ��,2�#,/*�!,�"�"01,2�#�7"+!,�2*��-"0.2&0��-�/��
,�*"01/�!,ȋǽ��)��"+1é,�0"� ,), ,2�æ�!&0-,0&ýé,�-�/��
ajudar no que fosse possível. Ademais, olhou para o 

*"2��), ,�!"��+,1�ýŅ"0�"�!&00"�.2"�#�7&��,�*"0*,�
no inicio do estágio, o que foi um alívio para mim. As-

sim, minhas notas eram ao mesmo tempo: anotações 

de um estagiário novato e rascunhos de um caderno 

!"�-"0.2&0��!"�2*�"1+Ń$/�#,ǽ

Essas anotações concentraram-se em três momen-

1,0�"�"0-�ý,0�!&01&+1,0ǿ�țǖȜ��0��2!&Ĉ+ &�0Ǿ�țǗȜ�,0�'ů/&0�"�
țǘȜ�,�1/���)%,�&+1"/+,�+��0" /"1�/&�ǽ��,*�/�+,1�0�+�0�
audiências e nos júris era uma tarefa menos traba-

lhosa, pois em geral, eu era apenas um observador 

!�� "+�Ǿ�"*�,/���)$2*�0�3"7"0�1&3"00"�!"��'2!�/�,0�
escreventes em tarefas como colher as assinaturas 

das testemunhas e dos réus e levar alguns recados 

ao pessoal que continuara trabalhando na secretaria 

nestas ocasiões.

Nas audiências, procurei sentar-me na cadeira ao 

lado do escrevente responsável por datilografar o 

.2"� ,� '2&7� !&1�3�� �,� ),+$,� !"00�� "1�-�� -/, "002�)ǽ�
�"00��-,0&ýé,Ǿ�"2� ,+0"$2&��"0 21�/��"*�,�.2"�-/,-

*,1,/Ǿ� '2&7Ǿ�1"01"*2+%�0�"�/ć2�#�)�3�*ǽ��)ć*�!&00,Ǿ�
Ɯ �/�!"�#/"+1"�-�/��,�-ů�)& ,�#� &)&1�3��*&+%��1�/"#��
de observar como as pessoas que assistiam às audi-

Ĉ+ &�0�0"� ,*-,/1�3�*ǽ��2�+é,� ,+0"$2&��,23&Ȓ)�0Ǿ�
*�0�0"�0"+1�00"�-/Ń5&*,���")�0Ǿ�+é,� ,+0"$2&/&��"0-

cutar o que era dito na audiência, já que ninguém fa-

7&��20,�!"�*& /,#,+"0ǽ

Nos júris, a tarefa tornava-se um pouco mais delica-

da. Além da presença dos jurados, pelos quais estava 

bastante interessado, o público era bem maior e mais 

funcionários participavam do procedimento. Mas en-
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1é,Ǿ�,�.2"�,�0"/3�/Ȅ��"�,+!"Ȅ�

A princípio, procurei sentar-me numa das várias ca-

!"&/�0�.2"�Ɯ �3�*��1/ç0�!,�'2&7�"�!,�-/,*,1,/Ǿ�+2*�
)2$�/�,+!"�"2�-"+0�3��-,!"/�-/"01�/����1"+ýé,�"*�
12!,�,�.2"�, ,//&��+,�'ů/&ǽ��"00��-,0&ýé,Ǿ�0Ń�+é,�1&-
+%��2*��3&0é,�*2&1,� )�/��!,�-ů�)& ,ǽ��,�),+$,�!�0�
semanas, fui percebendo que poderia trocar de posi-

ýé,�!2/�+1"�,0� 'ů/&0ǽ��00&*Ǿ�-,/�"5"*-),Ǿ�.2�+!,�,�
�!3,$�!,�"�,�-/,*,1,/�#�7&�*�,0�!"��1"0�,/�&0Ǿ�"2�
tentava me deslocar para uma cadeira de onde pu-

desse escutar melhor o que estava sendo dito e ob-

servar mais detalhadamente as reações dos jurados. 

�"0*,�!"Ɯ+&+!,�,�.2"�,�0"/3�/�"�!"�,+!"�,�0"/3�/Ǿ�
restava saber o que anotar. Se as audiências dura-

3�*�"*�*ć!&��2*��%,/�Ǿ��)$2+0�'ů/&0�0Ń�1"/*&+�3�*�
à noite. Dos júris que assisti, todos começavam por 

volta das 14 horas e nunca terminavam antes das 19 

%,/�0ǽ���*�&0�),+$,�1"3"�0"2�Ɯ*�æ0�ǗǗ�%,/�0ǽ

��,*,�!"Ɯ+&/�,�1&-,�!"��+,1�ýé,���0"�#�7"/Ȅ��2é,�!"-

talhadas deveriam ser as minhas notas? Eu deveria 

tentar anotar as frases por inteiro, palavra por pala-

vra? Deveria colocar minhas impressões a respeito do 

que observara? Se eu anotasse uma fala por comple-

1,Ǿ�-,!"/&��-"/!"/���#�)��0"$2&+1"ǽ��"�+é,��+,1�00"Ǿ�
-,!"/&��-"/!"/�2*��&!"&��"00"+ &�)ǽ��+Ɯ*Ǿ��,�),+$,�
!��-"0.2&0�Ǿ�/"Ɲ"1&���01�+1"�0,�/"�"00"�-/, "00,�!"�
1,*�!��!"�+,1�0Ǿ��1ć�.2"�!"Ɯ+&�#�7"/�,�.2"�"01&3"00"�
ao meu alcance, sem me preocupar com o que eu su-

-,01�*"+1"�-"/!&�ǽ��,*,�"0 /"3"2��2-/"1�țǗǕǖǕȜǾ���
pesquisa é feita na “ordem do possível”.

�!"*�&0Ǿ�+é,�%ç�2*��*�+"&/�� ,//"1��,2�+�12/�)�!"�
se escrever sobre o que se observa.  Como as descri-

ýŅ"0�"+3,)3"*�.2"01Ņ"0�!"� &+1"/-/"1�ýé,�"�!"�-"/-
 "-ýé,Ǿ�!&#"/"+1"0�!"0 /&ýŅ"0�!�0�*"0*�0�0&12�ýŅ"0�
"�"3"+1,0�0é,�-,00ģ3"&0ǽ��00�0�!"0 /&ýŅ"0�0é,�"0 /&1�0�
de diferentes pontos de vista; elas moldam e apre-

sentam o que aconteceu de diferentes maneiras – em 

parte porque os pesquisadores observaram pessoas 

e ocasiões distintas, mas também porque cada um 

!")"0� #"7� !&#"/"+1"0� "0 ,)%�0� .2�+!,� "0 /"3"/�*�
ț�*"/0,+Ǿ�	/"17Ǿ�ǔ��%�4Ǿ�ǖǞǞǚǾ�-ǽ�ǙȒǖǖȜǽ��00&*Ǿ�,� ,+-

teúdo de meu bloco de anotações alterna entre algu-

mas páginas mais densas, com diálogos completos 

"�!"0 /&ýŅ"0�!"1�)%�!�0Ǿ� "� ,21/�0�*"+,0� /"Ɯ+�!�0Ǿ�

com anotações de palavras-chave e ideias gerais. 

Se esses problemas já apareciam durante as audi-

ências e os júris, no trabalho interno os obstáculos 

"/�*� �&+!��*�&0�  ,*-)"5,0ǽ� �2� +é,� 0Ń� 1&+%�� 2*��
3�/&"!�!"�!"��ýŅ"0�-�/���+,1�/�Ȕ��Ɯ+�)Ǿ�"/�*�*�&0�
de cinco pessoas trabalhando quase que a tarde 

toda num espaço aproximado de 70 m²  – como teria 

de lidar com essas anotações de outra maneira. Ao 

contrário do que ocorria fora da secretaria, onde eu 

podia escrever em meu pequeno bloco quase que o 

1"*-,�1,!,Ǿ�!"+1/,�!��0" /"1�/&�Ǿ�"2�+é,�*"�0"+1&��æ�
3,+1�!"�-�/��#�7ĈȒ),ǽ��2�+é,�.2"/&��.2"�,0�#2+ &,+ç-

/&,0�0"�0"+1&00"*�!"0 ,+#,/1ç3"&0�"�1�*�ć*�+é,�$,0-

1�/&��.2"�")"0�*"��1/�-�)%�00"*�#�7"+!,�-"/$2+1�0ǽ�
�2� "01�3���)&� +2*��!2-)��  ,+!&ýé,ǿ� "01�$&ç/&,ȡ-"0-

.2&0�!,/Ȁ�")"0�+é,ǽ��01�3�*��)&�"+.2�+1,�0"/3&!,/"0�
-ů�)& ,0ǽ�	�7"/��+,1�ýŅ"0�+2*��), ,�!"�-�-")�,�1"*-

-,�1,!,�+é,�ć��)$,� ,*2*�!"�0"�3"/�+2*��0" /"1�/&��
de tribunal. 

�/�1�3�Ȓ0"Ǿ�-,/1�+1,Ǿ�!"�2*��0&12�ýé,��*�&3�)"+1"Ǿ�
na qual eu gostaria de preservar a espontaneidade 

do momento, tomando notas assim que as coisas 

fossem faladas e as cenas fossem vistas, ao mesmo 

tempo em que achava que sacar o caderno de ano-

tações e tomar notas poderia arruinar o momento e 

.2"�/�/��� ,+Ɯ�+ý��!�0�-"00,�0ǽ��Ɯ+�)Ǿ��0��+,1�ýŅ"0�
interferem nas interações com as pessoas no campo; 

")�0� /&�*�!&Ɯ 2)!�!"�"*�&+1"/�$&/� ,*�,0�,21/,0�"+-

quanto se deseja observar e escrever sobre o que se 

,�0"/3��ț�*"/0,+�"1ǽ��)ǽǾ�ǖǞǞǚǾ�-ǽ�ǖǜȒǘǝȜǽ

Eu deveria pensar numa forma de lidar com esse 

,�01ç 2),ǽ��&+%��&!"&��#,&�"+1é,�!"&5�/��0��+,1�ýŅ"0�
-�/��*,*"+1,0� ,*,�,�)�+ %"�"�,�Ɯ+�)�!,�"5-"!&"+-

1"Ǿ�.2�+!,�"2�#�7&��-".2"+�0�+,1�0Ǿ��0�.2�&0�-,!"-

/&�*��1&3�/�*&+%��*"*Ń/&��æ�+,&1"Ǿ�.2�+!,�3,)1�3��
para casa e construía um caderno de anotações mais 

denso. Essa estratégia exigiu um esforço extra. Ex-

cetuando os dias de júri, eu costumava retornar às 

18h30. Em geral, passava pelo menos mais uma hora 

e meia todos os dias ampliando e detalhando meu 

caderno de anotações. Embora cansativa, essa dinâ-

*& ��-,00&�&)&1�3����/"Ɲ"5é,���/"0-"&1,�!,�.2"�%�3&��
visto no tribunal ao longo do dia. Escrever um cader-

no de campo mais denso depois da saída do campo 

!"�-"0.2&0��-,00&�&)&1�3���� ,+01/2ýé,�!"��+,1�ýŅ"0�
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*�&0�)Ń$& �0�"�!"1�)%�!�0�0,�/"�,�.2"�"2�"5-"/&*"+-

1�/���,�),+$,�!,�!&�ǽ��)ć*�!&00,Ǿ�-,/�.2"01é,�!"�#� &-
lidade, decidi escrever essas anotações numa ordem 

 /,+,)Ń$& �Ǿ�"*�,/��1&3"00"�-"+0�!,�"*� ,), çȒ)�0�
no papel dividindo-as por temas.

�&+!�� "*� /")�ýé,� �,0� -/,�)"*�0� -/ç1& ,0� !"� -"0-

quisa, o diálogo com a estagiária me colocou outra 

.2"01é,ǿ�  ,*,� &+1"/�$&/�  ,*��0�-"00,�0Ȅ���.2"� "2�
-,!"/&�� #�)�/Ȅ���.2"�"2�+é,�-,!"/&��!&7"/Ȅ��2�"01�-

3�� )ç� %ç� !,&0� !&�0Ȁ� !"Ɯ+&1&3�*"+1"Ǿ� "2� +é,� "/�� 2*�
“membro”. Aos poucos, no entanto, fui percebendo 

.2"�+é,��!&�+1�3��*2&1,�"2�-"+0�/�+"00�0�.2"01Ņ"0ǽ�
Em um dos dias, logo na primeira semana, uma das 

escreventes me pediu para ajudá-la a levar alguns 

*�+!�!,0��1ć����"+1/�)�!"���+!�!,0Ǿ�.2"�Ɯ �3��+,�
primeiro andar do mesmo prédio. No trajeto, ela pro-

 2/,2�"5-)& �/�-�00,���-�00,�,�.2"�"2�!"3"/&��#�7"/�
-�/�� 2*-/&/�"00��1�/"#�ǽ��,�Ɯ+�)Ǿ�")��!&00"ǿ�Ȋ�,'"�"2�
irei junto com você, mas aos poucos você vai apren-

!"+!,�"�-,!"/ç�&/�0,7&+%,ǽȋǽ����3,)1�Ǿ�")��*"�-"/$2+-

tou sobre o mestrado: “Como funciona o seu mestra-

!,Ȅ��, Ĉ�$�+%���,)0�Ȅ���$���)$2*�� ,&0�Ȅȋǽ�

�00�� ,+3"/0��ć�0&$+&Ɯ �1&3�Ǿ�-,&0�*,01/�Ǿ�*�&0�2*��
3"7Ǿ���-,0&ýé,��*�ģ$2��+��.2�)�"2�"01�3��&+0"/&!,ǽ��"�
-,/�3"7"0�,0�#2+ &,+ç/&,0�!,�1/&�2+�)�*"�3&�*� ,*,�
estagiário, procurando me ensinar as tarefas cotidia-

nas de trabalho, em outras ocasiões, eu era reconhe-

cido enquanto pesquisador, alguém que queria infor-

mações a respeito de como era o funcionamento da 

&+01&12&ýé,ǽ� �*�  "/1��*"!&!�Ǿ� "00�� -,0&ýé,� !&#"/"+-

 &�!��*"�!�3��2*���21,+,*&��.2"�,�"01�$&ç/&,�+é,�
-,002ģ�ǽ� �2Ǿ�-,/� "5"*-),Ǿ�-,!"/&��-�/�/�!"� /"�)&7�/�
uma tarefa interna e, desde que avisando antes à es-

 /&3é�,2���2*�!,0��00"00,/"0�Ȕ�!"-"+!"+!,�!"�.2�)�
"/���� 1�/"#��.2"�"2�"01�3��/"�)&7�+!,�Ȕ� &/��00&01&/�æ0�
audiências e aos júris.

As interações com os demais funcionários levanta-

3�*�1�*�ć*�2*��.2"01é,�ć1& ��!"�-"0.2&0�ǽ��&+%��
-,0&ýé,� "+.2�+1,� -"0.2&0�!,/� "5&$&�� 2*�  2&!�!,�
muito especial no modo como trataria o que viven-

ciei ao longo do trabalho de campo. Meu trabalho 

+é,�1"*Ǿ�!"�*�+"&/���)$2*�Ǿ�,�,�'"1&3,�!"�!"+2+ &�/�
�)$2ć*�,2��)$2*��-/ç1& �ǽ��é,�-/"1"+!,�#�7"/��3�-

liações morais ao longo do texto. Meu intuito, como 

'ç� !&00"� �+1"/&,/*"+1"Ǿ� ć� !"0 /"3"/� �� ,/$�+&7�ýé,�

das práticas sociais observadas. As pessoas sabem 

sobre o mundo em que vivem e no qual trabalham; 

precisam conhecê-lo para avançarem em meio à sua 

complexidade
6� ț�" ("/Ǿ� ǖǞǞǝȜǽ� �� .2"�*"� !&#"/"+ &��

!")�0�+é,�ć�2*�� �-� &!�!"�!&01&+1��!"�"5�*&+�/��0�
 ,&0�0Ǿ�*�0� 2*�� -,0&ýé,� !&#"/"+1"� !"+1/,� !�� &+01&-
12&ýé,�"��)$2*� ,+%" &*"+1,�*"1,!,)Ń$& ,�.2"�*"�
-"/*&1"� -"/ "�"/� �� ,/$�+&7�ýé,� !,0� #"+ń*"+,0� !"�
acordo com determinadas regras que a ciência colo-

ca aos pesquisadores.

�,/� Ɯ*Ǿ� !"01� ,� ,21/��  "+�� &+1"/"00�+1"Ǿ� , ,//&!��
ainda na primeira semana, quando uma senhora foi 

�1ć�,���) é,�"� 2*-/&*"+1,2���1,!,0ǽ��"),� '"&1,�!"�
falar, ela parecia estar embriagada. Ela procurava um 

!"1"/*&+�!,�!"#"+0,/�-ů�)& ,ǽ����00"00,/��!,�'2&7���
levou até sala de espera do defensor. Ela disse que a 

mulher estava mesmo com um baita “bafo de cana”. 

�,�Ɯ+�)Ǿ�,0�"0 /"3"+1"0�-"/$2+1�/�*�0"�"2�&/&�� ,),-

 �/�"00"�"-&0Ń!&,�!��*2)%"/��Ĉ��!��Ȕ�.2"� %�*,2�
2*�!")"0�!"�Ȋ1&$/é,ȋ�"���,21/��!"�Ȋ1&$/"0�ȋ�Ȕ�"*�*&-
+%��!&00"/1�ýé,ǿ�Ȋ�)%��,�.2"�3, Ĉ�3�&�"0 /"3"/Ǿ�%"&+ȋ�
– disse ela. “A gente vai ser a sua banca avaliadora. 

��*,0�.2"/"/�)"/�&00,Ǿ�%"&+Ȃȋ� ,*-)"1,2�,21/,ǽ

�00�� -�00�$"*� *"� #"7� /"Ɲ"1&/� ��01�+1"� �� /"0-"&1,�
!,�*"2�-/Ń-/&,�1/���)%,ǽ��,/�*�&0�.2"�2*�1/���)%,�
 &"+1ģƜ ,�3ç�0"/��3�)&�!,�-,/�2*����+ ��� �!Ĉ*& �Ǿ�
+&+$2ć*�*")%,/�!,�.2"�,0�-/Ń-/&,0�Ȋ*"*�/,0ȋ�-�/��
�+�)&0�/���!"0 /&ýé,�Ɯ+��!�.2&),�.2"�)%"0�ć�#�*&)&�/ǽ�
De certa maneira, se eles se reconhecerem no que 

aqui está escrito, acredito que terei feito um bom tra-

balho.

Ǜǽ���.2"� �� "1+,*"1,!,),$&�� -/,-Ņ"� ć� 2*���+ç)&0"� .2"� )"3"� "*�
 ,+1����*�+"&/��-")��.2�)��0�-"00,�0Ǿ� ,)"1&3�*"+1"Ǿ�!"Ɯ+"*���
0&12�ýé,�+��.2�)�02���ýé,�, ,//"ǽ��00&*Ǿ�,�.2"�,�-"0.2&0�!,/�1"*�
!"�#�7"/�ć�,�0"/3�/� ,*,��0�-"00,�0�"5-/"00�*�"00��!"Ɯ+&ýé,�-,/�
*"&,�!"�02�0��ýŅ"0ǽ���"1+,*"1,!,),$&�Ǿ�"+1é,Ǿ�)"3����0ć/&,��0�-"0-

0,�0�,/!&+ç/&�0Ǿ�"*�0&12�ýŅ"0�,/!&+ç/&�0Ǿ� #�7"+!,�20,�!�� )&+$2�-

$"*�,/!&+ç/&�ǽ��"00��#,/*�Ǿ�-,!"*,0�!"Ɯ+&/���"1+,*"1,!,),$&��
como o estudo dos etnométodos, isto é, das técnicas culturais uti-

)&7�!�0�-")�0�-"00,�0�-�/��/"�)&7�/�02�0�1�/"#�0�-/ç1& �0� ,1&!&�+�0ǽ�
�/�1�Ȓ0"Ǿ�-,/1�+1,Ǿ�!"�2*��0, &,),$&�� ,*-/""+0&3��"�-/�5",)Ń$&-
ca que, além de abolir a ideia de um método único para se enten-

!"/� 1,!,�,�*2+!,� 0, &�)Ǿ� )"3���� 0ć/&,�,� 0"+1&!,�.2"��0�-/Ń-/&�0�
-"00,�0�!é,�æ0�02�0��ýŅ"0ǽ
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6 pensando as entrevistas

�"/�&!,��,��/&�2+�)�!,�ů/&�1,!,0�,0�!&�0�!��0"*�+�Ǿ�
ao longo de um mês e meio, certamente me permitiu 

 ,+%" "/�"�"5-"/&*"+1�/�2*��&*"+0&!é,�!"�!&+è*&-
 �0�"0-" ģƜ �0�"� ,+1"512�&0ǽ��é,�1"/�*"�/"01/&+$&!,�
æ�,�0"/3�ýé,�!�0� 0"00Ņ"0�!"� '2)$�*"+1,�!,� 'ů/&� #,&�
2*��,-ýé,�&+1"/"00�+1"Ǿ�-,&0�*"���/&2�,0�,)%,0�-�/��
uma ampla gama de práticas que, embora funda-

*"+1�&0�-�/����/"�)&7�ýé,�,/!"+�!��!,�1/���)%,�/,1&-
+"&/,Ǿ�0é,�+"$)&$"+ &�!�0�-")�0�-"0.2&0�0�"*��&/"&1,�
e em Ciências Sociais. 

	,&� �� -�/1&/� !"�  ,+3"/0�0�  ,*� ,0� "0 /"3"+1"0� .2"�
pude descobrir e entender como é feita, por exemplo, 

��0")"ýé,�!�0�-"00,�0�-�/��&+1"$/�/���)&01��!"�'2/�!,0Ǿ�
!"�,+!"� 0"/é,� 0,/1"�!,0� �.2")"0�.2"� "#"1&3�*"+1"�
-�/1& &-�/é,�!,� 'ů/&ǽ��00�0� ,+3"/0�0�!&ç/&�0� ,*�,0�
diferentes funcionários possibilitou também o aces-

so direto ao jurado mais antigo do tribunal, o qual foi 

o primeiro entrevistado. Permitiu, ademais, pensar 

em quais os jurados deveriam e poderiam ser entre-

3&01�!,0�"�-,/�.2Ĉǽ��"�� ,/!,� ,*��,2),+�țǖǞǞǚȜǿ

Captar o ponto de vista dos membros não consiste 
simplesmente em escutar o que dizem nem mes-
mo em pedir-lhes que explicitem o que fazem. Isto 
implica situar as descrições deles em seu contexto, 
e considerar os relatos dos membros como instru-
ções de pesquisa (p. 91). 

Ao longo das primeiras duas entrevistas, procurei en-

1é,Ǿ�0"$2&/���02$"01é,�!"��,2),+�țǖǞǞǚȜ�"�!"&5"&�.2"�
,0�-/Ń-/&,0�*"*�/,0�*"�0&+�)&7�00"*�-�/��,+!"� �-

minhar. Como boa parte das conversas foi a respeito 

de suas experiências enquanto jurados e dos proble-

*�0�-/ç1& ,0�$"/�!,0�-")��#2+ýé,Ǿ��*�,0�*"�02$"/&-
ram entrevistar o presidente e o vice-presidente da 

�00, &�ýé,�!,0�2/�!,0�!"�2&7�!"�	,/�ǽ

Embora tenha conseguido entrevistar o primeiro de-

)"0Ǿ�-/"#"/&�+é,� ,+1�1�/�,�0"$2+!,Ǿ�-,/.2�+1,��.2"-

le me dissera que este passava por problemas parti-

culares bastante complicados.

�00&*Ǿ�"*�,/��1&3"00"��� &+1"+ýé,�!"� ,+3"/0�/� ,*�
ambos, uma pesquisa possui um cronograma e um 

-/�7,���0"/"*� 2*-/&!,0Ǿ�&01,�ćǾ� ,*,�!&/&��
�/Ɯ+(")�
țǖǞǝǙȜǾ���-"0.2&0��ć�2*���1&3&!�!"�-/ç1& ��"�-,/�"00"�

*,1&3,Ǿ�!"3"�1"/*&+�/�"*��)$2*�*,*"+1,Ȁ�+é,�-,-

demos assim, passar a vida toda colhendo dados e 

experimentando essas idas e vindas do campo à 

análise, o que acaba gerando violações na “maneira 

como a pesquisa deveria ser feita”. 

7 Realizando as entrevistas

�� &!"&�� !"� /"�)&7�/� "+1/"3&01�0�  ,*� ,0� '2/�!,0� 3"*�
desde o início do projeto de pesquisa.  A princípio, 

*"2� -)�+"'�*"+1,� &+ )2ģ�� 1�*�ć*� �� /"�)&7�ýé,� !"�
entrevistas do tipo semi-diretiva com outros funcio-

nários envolvidos nas dinâmicas de trabalho do tri-

bunal, tais como os advogados, os promotores, os 

"0 /"3"+1"0Ǿ���"0 /&3éǾ�,0��00"00,/"0�"�,� '2&7ǽ��+1/"-

1�+1,Ǿ�"*�/�7é,�!,�1"*-,�"0 �00,Ǿ�!��!&Ɯ 2)!�!"�!"�
agendar datas e horários com cada um deles e da ne-

 "00&!�!"�!"�0"�#�7"/�2*�/" ,/1"�!"�-"0.2&0��*"+,0�
amplo, optei por entrevistar apenas os jurados.

Além disso, de certa forma, as conversas diárias com 

os funcionários supriam parte dessa demanda. A 

necessidade de entrevistar os jurados se dava justa-

*"+1"�-,/.2"�*"2� ,+1�1,� ,*�")"0�+é,�"/��/,1&+"&-
ro.

Assim, a partir dessas entrevistas, eu buscava com-

preender melhor a entrada deles num contexto ins-

1&12 &,+�)� *�/ �!�*"+1"� 1ć +& ,� "� �2/, /�1&7�!,Ǿ�
&01,�ćǾ�  ,*,�")"0�!é,� ,+1��!"� /"�)&7�/� 02�0� 1�/"#�0�
práticas de jurados. Por se manifestarem pouco ao 

longo dos júris – ao menos oralmente – eu entendia 

essencial ouvi-los, mesmo que fosse num contexto 

completamente diferente, no caso, o de uma entre-

vista acadêmica.

�"Ɯ+&/�.2"*�"+1/"3&01�/�ć�0"*-/"�2*�-/,�)"*�ǽ��"�
início, uma estratégia que me pareceu acertada foi a 

de escolher aleatoriamente, a partir da lista dos ju-

rados do ano de 2012, um número praticável de en-

trevistados – inicialmente, pensei em algo em torno 

!"�!"7���.2&+7"�-"00,�0ǽ��00��&!"&�Ǿ�+,�"+1�+1,Ǿ�+é,�
durou muito tempo. Ainda no estágio, na terceira se-

mana, um dos escreventes me apresentou a um ju-

rado que segundo ele, era o mais antigo do tribunal 

– na entrevista, ele me disse que já trabalhava como 

'2/�!,�%ç�ǘǙ��+,0ǽ��,+3"/0�+!,� ,*�")"Ǿ�2*�� &+Ɯ-

nidade de ideias passou pela minha cabeça. Aquele 
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senhor possuía uma experiência riquíssima dentro 

do tribunal. Ele tinha de ser o primeiro entrevistado. 

�00&*Ǿ�-"/ "�&�.2"�+é,��!&�+1�/&��-)�+"'�/�2*��)&01��
de entrevistados a prioriǽ���)3"7�#,00"�*")%,/�"2�!"&-
xar com que cada jurado me guiasse a outro, e assim 

por diante. 

Agendar a primeira entrevista foi uma tarefa traba-

lhosa. Eu tinha dúvidas se os jurados aceitariam ser 

"+1/"3&01�!,0ǽ��)ć*�!&00,Ǿ�/"Ɲ"1&���01�+1"���/"0-"&1,�
!,�), �)�,+!"��0�"+1/"3&01�0�!"3"/&�*�0"/�/"�)&7�!�0ǽ�
Assim que entrei em contato por telefone com o ju-

/�!,Ǿ� ")"�+é,� 0"� )"*�/,2�!"�*&*�"�!&00"�.2"� 0"/&��
2*�-,2 ,� ,*-)& �!,�#�7"/���"+1/"3&01�ǽ��"!&2�"+1é,�
para que eu ligasse dali a uma semana. Quando vol-

tei a contatá-lo, ele me pareceu mais solícito já que se 

 ,), ,2�æ�!&0-,0&ýé,�-�/�� ,+3"/0�/*,0��00&*�.2"�
"2�-2!"00"ǽ��2��ů+& ��-/", 2-�ýé,�-�/" &��0"/���"5-

1"+0é,�!�� ,+3"/0�ǽ��&00"�"+1é,�.2"���"+1/"3&01��+é,�
passaria de quarenta minutos. Perguntei ainda onde 

ele se sentiria mais confortável para conversarmos. 

Ele disse que poderia ser em sua casa. Anotei o ende-

/"ý,�"��$"+!�*,0�2*�%,/ç/&,�+,�0ç��!,Ǿ�),$,��-Ń0�
o almoço, quando ele estaria em casa.

�é,�#,&�!&#ģ &)�"+ ,+1/�/�,�), �)�!��"+1/"3&01�ǽ��� �0��
!,� '2/�!,�Ɯ �3��-/Ń5&*����2*���3"+&!��*,3&*"+-

1�!��!�� &!�!"ǽ���0"/3�+!,���3&7&+%�+ý�Ǿ�/"-)"1��!"�
casas antigas, algumas com pinturas desgastadas e 

portões velhos, inferi que se tratava de um bairro de 

classe média baixa. A fachada da casa estava má con-

servada e o jardim parecia mal cuidado, pois as plan-

1�0�+é,�"01�3�*�-,!�!�0ǽ���3&��2*� �//,�+��$�/�-

gem. Assim que toquei a campainha, ele me atendeu 

e fomos até o primeiro cômodo da casa, uma sala de 

1")"3&0é,� �"*� 0&*-)"0Ǿ�  ,*� 2*� 0,#ç� �+1&$,� "� 2*��
poltrona. Antes de entrar no assunto da entrevista, 

-/, 2/"&�  ,+3"/0�/�  ,*� ")"� 2*� -,2 ,ǽ� 	�)�*,0� !"�
futebol e de como a cidade estava crescendo espan-

1,0�*"+1"�+��ů)1&*��!ć �!�ǽ� �00,�*"�-�/" "2�2*��
estratégia interessante para poder deixá-lo o mais 

relaxado possível. 

�2� 1&+%�� 1�*�ć*���-/", 2-�ýé,�!"�-"!&/� �� �21,/&-
7�ýé,�-�/��$/�3�/��� ,+3"/0�7ǽ���$/�3�!,/�0"/&��2*��

ǜǽ� �"$2+!,� �� (0� țǖǞǝǙȜǿ� Ȋ�1� 4�0� +,1� #/,*� �+6� )�/$"� &+1"/"01� &+�
)�+$2�$"�,/�#/,*�0,*"�1%",/"1& �)�#,/*2)�1&,+�,#�4%�1�0%,2)!��"�

ferramenta importante para eu poder me concentrar 

+,�"+1/"3&01�!,Ǿ�+é,�+��1,*�!��!"�+,1�0Ǿ�&01,�ćǾ�"2�
+é,�.2"/&��!�+&Ɯ �/��0� &+1"/�ýŅ"0��,� ),+$,�!�� ,+-

versa olhando para o caderno de anotações. Por ou-

tro lado, o uso desse instrumento poderia inibi-lo de 

alguma maneira. 

�)"�� "&1,2���$/�3�ýé,ǽ��"&5"&�,�$/�3�!,/�+2*��-"-

quena mesa ao lado da poltrona onde ele estava sen-

tado. Escolhi esse lugar porque imaginei que ali ele 

+é,�,)%�/&��,�1"*-,�1,!,�-�/��,�&+01/2*"+1,ǽ��&+%��
&*-/"00é,�&+& &�)�"/��!"�.2"�,�$/�3�!,/�%�3&��,�&+&�&-
do um pouco no início. Suas respostas eram curtas e 

*2&1�0�3"7"0�")"�$�$2"'�3��2*�-,2 ,�,2�!"*,/�3��
�1ć�!&7"/�.2"� Ȋ+é,� 0"� )"*�/�3���"*ȋǽ� �00�� &*-/"0-

0é,Ǿ� +,� "+1�+1,Ǿ� 1�)3"7� +é,� 0"'�� ��*�&0� �!".2�!�ǽ�
�01,� -,/.2"�*"0*,� !"-,&0� !"� !"0)&$�/� ,� $/�3�!,/Ǿ�
02��-,012/�� ,+1&+2�3����*"0*�ǽ���0&12�ýé,�0Ń�*2-

dou quando eu dei por encerrada a entrevista: “Está 

 "/1,��/ǽ��&)0,+8
, muito obrigado pela conversa”. Essa 

#/�0"�*�/ ,2�,�Ɯ+�)�!"�2*�!"1"/*&+�!,�1&-,�!"� &+-

1"/�ýé,ǽ��"-,&0�!&00,Ǿ�3,)1�*,0��� ,+3"/0�/Ǿ�0Ń�.2"�
0"*�Ȋ"01�/*,0�+2*��"+1/"3&01�ȋǽ� �00,� #"7� 1,!����!&-
ferença. As falas dele me pareciam mais espontâne-

as – eram falas mais longas, inclusive – e sua postura 

%�3&�� *2!�!,Ȁ� ")"� /&�� *�&0� "� +é,� $�$2"'�3�ǽ� �00��
 "+��ć� &+1"/"00�+1"�-�/��-"/ "�"/�.2"�+é,�ć�,�0&*-

-)"0�20,�!,�$/�3�!,/�.2"�*,!&Ɯ ����#,/*��-")��.2�)�
�0�-"00,�0� &+1"/�$"*ǽ���.2"� #�7�!"�2*��"+1/"3&01��
uma entrevista é seu caráter formal e seus marcado-

/"0�!"� &+ģ &,�"�!"�Ɯ*ǽ��&+$2ć*� ,*"ý��,2�1"/*&+��
2*��&+1"/�ýé,� ,1&!&�+��!��#,/*��-")��.2�)�"2�,�Ɯ7�
+�� ,+3"/0�� ,*�"01"�'2/�!,ǽ��� �/ç1"/�*�&0�#,/*�)�
"��/1&Ɯ &�)�Ȕ�0"� ,*-�/�!,�æ�*�&,/&��!�0�&+1"/�ýŅ"0�

012!&"!� 1%�1� �� 01�/1"!�4&1%� 1�-"Ȓ/" ,/!"!�  ,+3"/0�1&,+Ǿ� �21� 0&*-

-)6��" �20"��� ,2)!�$"1�*6�%�+!0�,+�&1��+!��� ,2)!�012!6�&1��$�&+�
�+!��$�&+Ǿ��+!��)0,Ǿ�  ,+0".2"+1&�))6Ǿ��" �20"�,1%"/0�  ,2)!� ),,(�
�1�4%�1���%�!�012!&"!��+!�*�("�,#�&1�4%�1�1%"6� ,2)!Ǿ�&#Ǿ�#,/�"5�*-

-)"Ǿ�1%"6�4�+1"!�1,��"���)"�1,�!&0�$/""�4&1%�*"ǽȋ�ț�é,�#,&���-�/1&/�
de qualquer grande interesse pela linguagem ou de alguma for-

*2)�ýé,� 1"Ń/& ��!,�.2"�!"3"/&�� 0"/� "012!�!,�.2"�"2�  ,*" "&� ��
trabalhar com conversas gravadas em áudio; mas simplesmente 

-,/.2"�"2�-,!"/&�� ,), �/�*&+%�0�*é,0�+"00"�*�1"/&�)�"�"012!ç-

-lo incessantemente; e também, consequentemente, porque os 

,21/,0�-,!"/&�*�,)%�/��.2&),�.2"�"2�%�3&��"012!�!,�"�#�7"/�,�.2"�
")"0� -2!"00"*Ǿ� 0"Ǿ� -,/� "5"*-),Ǿ� ")"0� .2&0"00"*� 0"/�  �-�7"0� !"�
!&0 ,/!�/�!"�*&*�ȝ1/�!2ýé,�)&3/"ȞȜǽ
ǝǽ��,*,�"01"�1/���)%,�+é,�-,002&�.2�).2"/�,�'"1&3,�!"�!"+2+ &�/�
práticas ou pessoas, mas apenas compreender como as coisas efe-

1&3�*"+1"�� ,+1" "*Ǿ�1,!,0�,0�+,*"0�0é,�Ɯ 1ģ &,0ǽ
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 ,1&!&�+�0�Ȕ�1/�+0#,/*�����ýé,�!,0�"+1/"3&01�!,0�"*�
“respostas-a-perguntas-de-entrevistas”.

�00��"5-"/&Ĉ+ &��"�*&+%�0� /"Ɲ"5Ņ"0��� /"0-"&1,�!")��
*"� Ɯ7"/�*� *,!&Ɯ �/� �)$2*�0�  �/� 1"/ģ01& �0� -�/��
�� "+1/"3&01�� 0"$2&+1"ǽ� �2� !"3"/&�� *&+&*&7�/� "00��
#,/*�)&!�!"�"�"00���/1&Ɯ &�)&!�!"ǽ���/"1&/�!��!"00"0�
marcadores típicos de entrevistas seria um passo 

essencial. Além disso, eu decidi parar de me referir 

a esses encontros como “entrevistas”, passando a 

denominá-los como “conversas”. 

��  ,+1�1,� !"01"� ,21/,� '2/�!,�*"� #,&� -�00�!,� -"),�
-/&*"&/,�"+1/"3&01�!,Ǿ�'201�*"+1"�+�� ,+3"/0��Ȋ-Ń0-

-entrevista”, quando ele comentou bastante a respei-

1,�!�� /&�ýé,�!���00, &�ýé,�!,0�2/�!,0�!�� &!�!"ǽ

Marcar a conversa com ele foi bem mais fácil. Logo na 

-/&*"&/��)&$�ýé,Ǿ�&!"+1&Ɯ.2"&Ȓ*"� ,*,�*"01/�+!,�"�
esclareci meus interesses de pesquisa. Combinamos 

!"� ,+3"/0�/�+��*�+%é�0"$2&+1"Ǿ�"*�02�� �0�ǽ

�00&*� ,*,�+��"+1/"3&01���+1"/&,/Ǿ�+é,�#,&�!&#ģ &)�"+-

 ,+1/�/�,�)2$�/� ,*�&+�!,ǽ��� �0��!")"�Ɯ �3��+,� "+-

tro da cidade, numa rua movimentada, a duas qua-

!/�0�!,�#Ń/2*ǽ��/�1�3�Ȓ0"�!"�2*�-/ć!&,Ǿ� ,*�-,2 ,0�
andares. Chegando lá, toquei o interfone. Quem 

atendeu foi sua mulher, que pediu para eu subir até 

,�1"/ "&/,��+!�/ǽ��)"�*"�/" "�"2� ,*�$"+1&)"7��"�+,0�
0"+1�*,0�+,0�0,#ç0�!"�2*��0�)��!"�"01�/ǽ���$/�3�ýé,�
da conversa foi aceita. Eu procurei explicar que esse 

procedimento facilitaria o trabalho de análise poste-

rior dos dados.

Ao longo da conversa, o jurado mostrou-se muito 

mais à vontade. Sua postura era bem diferente da do 

primeiro entrevistado, que me parecera inibido pela 

formalidade do encontro.  Nesse sentido, uma cena 

me pareceu bastante interessante: em meio à entre-

vista, quando ele falava de como avalia o trabalho 

!,��!3,$�!,�"�!,�-/,*,1,/��,�),+$,�!,�'ů/&Ǿ�")"�#"7�
referência à minha postura enquanto participante da 

conversa: 

Leandro: - Eu te falei no princípio do nosso bate-
-papo. (...) Ele tem que perceber... Você tá falando 
comigo e tá com uma postura de que o papo está 
interessante. Se ele não estivesse interessante, 

você teria uma outra postura.” [Ele movimenta-se 
no sofá, mostrando uma postura de quem estaria 
pouco interessado, com o corpo mais “jogado” no 
sofá].

Essa fala é expressiva, pois mostra a importância da 

forma que o pesquisador se comporta ao longo de 

2*�� "+1/"3&01�ǽ� �� #2+!�*"+1�)� +"00�0�  "+�0� ć� -�-

recer interessado, por mais que em determinados 

*,*"+1,0�!�� ,+3"/0��&00,�0"'��2*��1�/"#��ç/!2�ǽ���
&+1"/"00"�!,�"+1/"3&01�!,�ćǾ�*2&1�0�3"7"0Ǿ�/"Ɲ"5,�!��
postura do entrevistador.

Além disso, destaco também a forma pela qual as 

perguntas foram construídas contextualmente, ao 

),+$,�!"� �!�� ,+3"/0�ǽ��2�+é,�1&+%��-"/$2+1�0�-/ć-

Ȓ#,/*2)�!�0Ȁ�+é,�%�3&��2*�/,1"&/,ǽ��*�*"2� �!"/+,Ǿ�
"0 /"3&�� �-"+�0� �)$2*�0�-�)�3/�0Ȓ %�3"� Ȕ�!" &0é,Ǿ�
/,1&+�Ǿ�&+$/"00,�+,�'ů/&Ǿ��00, &�ýé,�!"�'2/�!,0Ǿ�"1 ǽ�Ȕ�
.2"�-,!"/&�*�*"��'2!�/�+,� �0,�!"�"2�+é,�-"/ "�"/�
+"+%2*��-&01��!"&5�!��-"),�-/Ń-/&,�'2/�!,ǽ

As entrevistas com esses jurados me levaram a pro-

 2/�/� ,� -/"0&!"+1"� !�� �00, &�ýé,� !,0� 2/�!,0� !��
 &!�!"�!"�2&7�!"�	,/�ȡ�
ǽ��� ,+1�1,� #,&� #"&1,�-"),�
telefone, quando combinamos de nos encontrar num 

Ɯ+�)�!"�0"*�+��-")��*�+%éǾ�-�/�� ,+3"/0�/*,0ǽ��0-

sim como nas entrevistas anteriores, apresentei-me 

como um estudante de mestrado que nutria um pro-

#2+!,�&+1"/"00"�-"),�'ů/&�"�-")��-�/1& &-�ýé,�!,0�'2/�-

dos neste tribunal. 

��"+1/"3&01��#,&�/"�)&7�!��+2*��-/�ý��-/Ń5&*���,�),-

 �)�,+!"�+,0�"+ ,+1/�*,0ǽ��� ), �)Ǿ�"*�,/����"/1,Ǿ�
+é,�"/����/2)%"+1,Ǿ�!�+!,�æ�$/�3�ýé,�.2�)&!�!"�/�-

7,ç3")ǽ

��&+ģ &,�!�� ,+3"/0��!"2Ȓ0"� ,*���0"$2&+1"�*�+&#"0-

1�ýé,ǿ�Ȋ��0�"+1é,Ǿ�	ç�&,Ǿ�,�.2"�ć�.2"�3, Ĉ�.2"/�0�-

ber?”. 

�00��#/�0"�ć�!"Ɯ+&1&3�*"+1"�-"/12/��!,/��-,/.2�+1,Ǿ�
"*�,/��,0�,�'"1&3,0�!"�-"0.2&0��0"'�*�!"Ɯ+&!,0�-"),�
pesquisador, ao trabalhar sob a perspectiva da etno-

*"1,!,),$&��,0��002+1,0�&*-,/1�+1"0�0é,�!�!,0�-"),0�
membros. Ao pesquisador, cabe a tarefa perceber a or-

$�+&7�ýé,�!��"5-"/&Ĉ+ &��0, &�)�!�.2")"0�.2"�,�0"/3��
"� ,*�.2"*� ,+3"/0���,�),+$,�!��&+3"01&$�ýé,ǽ
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De toda forma, eu tentava iniciar a conversa pergun-

1�+!,� ,*,���-"00,�� %"$�/���1ć�,��/&�2+�)�!,�ů/&Ǿ�
-/, 2/�+!,� "3&1�/� .2�).2"/� &+1"//2-ýé,� "+.2�+1,�
o jurado construía sua resposta. As perguntas 

posteriores, assim, eram formuladas a partir do 

que eu havia entendido das respostas anteriores, 

sabendo, evidentemente, que o assunto principal da 

 ,+3"/0��"/��,��/&�2+�)�!,�ů/&ǽ�

�)ć*�!&00,Ǿ�0"+!,�,�-/"0&!"+1"�!���00, &�ýé,�!,0�'2-

rados, e tendo eu explicitado meu conhecimento so-

�/"�"00�� ,+!&ýé,�),$,�+,� ,+1�1,�&+& &�)Ǿ�")"�1"+!&��
��")��,/�/�02�0�#�)�0� ,*"+1�+!,�0,�/"���ȊƜ$2/��!,�
'2/�!,ȋ�"���Ȋ&*-,/1è+ &��!���00, &�ýé,ȋǽ

Ao longo da entrevista, ele me perguntou quem mais 

eu havia entrevistado. Respondi que havia falado 

com dois de seus colegas e foram justamente eles que 

*"+ &,+�/�*�0"2�+,*"ǽ��)"�"+1é,Ǿ�-"/$2+1,2�0"�"2�
conversaria com mais alguém. Eu disse que pensava 

"*�"+1/"3&01�/�,�3& "Ȓ-/"0&!"+1"�!���00, &�ýé,�"�1�*-

bém alguns jurados novatos, para estabelecer uma 

 ,*-�/�ýé,ǽ� �/ń+& ,Ǿ� ")"� !&00"� .2"� 1�)3"7� +é,� #,00"�
interessante entrevistar um novato, pois ele prova-

3")*"+1"�+é,�0��"/&��+�!��0,�/"�,��/&�2+�)�!,�ů/&ǽ�
�&�+1"�!"00��/"�ýé,Ǿ�� ��"&�"+1/"3&01�+!,�2*��'2/�-

da que havia participado de poucos julgamentos, há 

cerca de dois anos. Ela foi minha última entrevistada.

�+1"/"00�+1"�!"01� �/�1�*�ć*���*�+"&/��-")��.2�)���
entrevista se encerrou:

Pascoal: – O que que eu posso te servir mais, Seu 
Fábio?
Fábio: – Tá ótimo! Por mim...
Pascoal: – Outra coisa. Se você se lembrar de outra 
coisa durante o período que você estiver fazendo o 
trabalho, você pode me ligar, de preferência à noi-
te, porque...
Fábio: – Fica mais fácil...
Pascoal: – Fica mais fácil de eu falar com você. Du-
rante o dia tem sempre alguém que interrompe... 
Porque lá é dinâmico. Você entende isso. Não é 
.2"01é,�!"ǽǽǽ�Y�.2"�Ɯ ��*�&0�#ç &)�!��$"+1"� ,+3"/-
sar. Pode ser à noite, depois das 7 horas, das 8 ho-
ras... Não tem problema, não. Pode me ligar.

Essa passagem é importante porque ajuda a compre-

ender o que uma pessoa espera de uma entrevista. 

��"+1/"3&01�!,�-,002&� 2*�� &!"&��!"�-,/�.2"� ")"� #,&�
escolhido. No caso, ele sabia que havia sido entrevis-

1�!,�-,/�0"/�,�-/"0&!"+1"�!���00, &�ýé,�!,0�2/�!,0ǽ�
�00,�&*-)& ��+2*��"5-" 1�1&3��!"�.2"�,�"+1/"3&01�!,/�
anseie por determinadas informações, no caso, so-

�/"�,��/&�2+�)�!,�ů/&�"����00, &�ýé,�!,0�2/�!,0ǽ���
entrevistado marca essa expectativa tanto no início 

!�� ,+3"/0�Ǿ�.2�+1,�+,�Ɯ+�)ǽ�

�"$2+!,� ��3"� țǗǕǕǙȜǾ� Ȋ&+1"/3&"40� �/"� ,ƞ"+� !""-)6�
moral� "3"+10�4&1%� &*-,/1�+1� &*-)& �1&,+0� �+!�  ,+-

0".2"+ "0� #,/� 1%"� &+1"/3&"4""Ǿ� 4%&)"� &+1"/3&"4"/0�
!,� &+1"/3&"40��0�-�/1�,#� 1%"&/� 01�+!�/!�-/,#"00&,+�)�
/,21&+"0ȋ� ț-ǽ� ǚǜȜǽ9��é,�ć�-,00ģ3")�+"$�/Ǿ�-,/1�+1,Ǿ���
+�12/"7��!&#"/"+1"�!,0�!�!,0� ,)"1�!,0�+�0�"+1/"3&0-

1�0�"*�/")�ýé,�æ.2")"0��!3&+!,0�!��,�0"/3�ýé,�-�/-
ticipante. Nesse sentido, a pergunta essencial a ser 

respondida é: como aquilo que ocorre num contexto 

de entrevista pode se relacionar com o que é obser-

vado fora dela?

8 +PVGPUKƓECPFQ�C�CPȐNKUG�FQU�FCFQU
�&7"/�.2"����+ç)&0"�!,0�!�!,0� ,)"1�!,0��,�),+$,�!��
&+3"01&$�ýé,� &"+1ģƜ ��ć�2*�-�00,�-,01"/&,/�æ�-/Ń-/&��
 ,)"1��*"�-�/" "� ,+1/�!&1Ń/&,��,�.2"�"5-"/&*"+1"&�
ao longo do trabalho. Tanto a estrutura da pesquisa, 

quanto os problemas a serem estudados surgem de 

um processo dialético, entre as idas e vindas, do la-

�,/�1Ń/&,� �,�  �*-,� ț�)2*"/Ǿ� ǖǞǝǛȀ� 
"/�)!,Ǿ� ǗǕǖǖȜǽ�
�2/�+1"�1,!,�*"2�"01ç$&,�+,�1/&�2+�)Ǿ�-/, 2/"&�/"Ɲ"-

tir a respeito do que havia visto e experimentado a 

cada dia. Em meu caderno de campo, por exemplo, 

há uma série de comentários que me ajudaram e 

�&+!��*"��'2!�*���!"Ɯ+&/�2*� �*&+%,�!"�-"0.2&0�ǽ�
�00,� /"Ɲ"1"�"*��,��-�/1"�!�0�*&+%�0�"0 ,)%�0�-,0-

teriores, inclusive na forma como entrevistei os jura-

!,0ǽ��00&*Ǿ�-,00,��Ɯ/*�/�.2"����+ç)&0"�!,0�!�!,0�#,&�
")��,/�!��!"0!"�,�&+ģ &,�!��&+3"01&$�ýé,ǽ

�,�"+1�+1,Ǿ�+é,�ć�#�)0,��Ɯ/*�/�.2"�"00���+ç)&0"�ć�&+-

1"+0&Ɯ �!���� �!��!&��!"�-"0.2&0�ǽ���-,/�2*�*,1&3,�

Ǟǽ�ȊțǽǽǽȜ�"*�$"/�)Ǿ��0�"+1/"3&01�0�0é,�"3"+1,0�-/,#2+!�*"+1"�*,-

rais, com importantes implicações e consequências para o entre-

3&01�!,Ǿ�"+.2�+1,�.2"�,0�"+1/"3&01�!,/"0��0�#�7"*� ,*,�-�/1"�!�0�
02�0�/,1&+�0�-/,Ɯ00&,+�&0�-�!/é,ȋ�ț1/�!2ýé,�)&3/"Ȝǽ
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muito simples: a cada dia que se passava, possuía 

*�&0�!�!,0�"�*�&0�/"Ɲ"5Ņ"0�0,�/"�")"0ǽ��"�+,�&+ģ &,�
eu tinha apenas uma vaga ideia do que era o Tribunal 

!,�ů/&Ǿ�,�.2"��0�-"00,�0�#�7&�*�)ç�"�.2�)�,�-�-")�!,0�
jurados nesse processo, hoje, mais de um ano depois, 

tenho uma imagem bem menos nebulosa sobre to-

dos esses fenômenos, graças à experiência adquirida 

no campo. Um exemplo: antes do meu primeiro dia 

+,��/&�2+�)�!,�ů/&Ǿ�,�.2"�"2�0��&����/"0-"&1,�!,0� /&-
térios de escolha dos jurados era apenas o que está 

"0 /&1,�+,��Ń!&$,�!"��/, "00,��"+�)Ǿ�,2�0"'�Ǿ�.2"���
)&01��0"/&��")��,/�!�Ǿ���-"!&!,�!,�'2&7Ǿ���-�/1&/�!"�&+!&-
cações de autoridades locais, associações de classe e 

de bairro, entidades associativas e culturais, institui-

ções de ensino em geral, universidades, sindicatos, 

repartições públicas e outros núcleos comunitários. 

Em conversas com os escreventes, entretanto, eles 

me contaram que a lista de jurados é feita por meio 

da justiça eleitoral; depois disso, é feita uma triagem 

-")��"0 /&3éǾ�+��.2�)�")��1"+1��*,+1�/�2*��)&01��"*�
que as pessoas sejam disponíveis para atuar nos jú-

/&0ǽ��00&*Ǿ�-"00,�0�.2"�*,/�*�*2&1,�),+$"�!,�#Ń/2*�
"�+é,�1"/&�*� ,+!&ýŅ"0�Ɯ+�+ "&/�0�+"*�1"*-,�-�/��
-�$�/�2*�� ,+!2ýé,�+��&!��"�+��3,)1�Ǿ�0é,�-,/�3"7"0�
evitadas.

10
 

�00��"5-"/&Ĉ+ &��ć�0&$+&Ɯ �1&3��"*�!,&0�0"+1&!,0ǿ�+,�
-/&*"&/,Ǿ� ")�� 3�),/&7�� �� &+3"01&$�ýé,� "*-ģ/& �Ǿ� -,&0�
mostra como o “direito nos livros” é bastante dife-

/"+1"�!,�Ȋ!&/"&1,�"*��ýé,ȋȀ11
 no segundo, ela reforça 

�� &!"&��!"�.2"�+é,�#�7�*2&1,�0"+1&!,Ǿ�+"00"�1&-,�!"�
1/���)%,Ǿ�-"+0�/�"*�%&-Ń1"0"0�"�-/,�)"*�0�!"�-"0-

quisa antes da ida ao campo.

�)ć*�!,�-/, "00,�!"�0")"ýé,Ǿ�*&+%�0�/"Ɲ"5Ņ"0�0,�/"�

ǖǕǽ���/��*�&0�!"1�)%"0�!,�-/, "00,�!"�0")"ýé,�!,0�'2/�!,0�+,��/&-
�2+�)�!,�ů/&�!"�2&7�!"�	,/�ȡ�
Ǿ�3"/�,� �-ģ12),�Ǚ�!"�*&+%��!&00"/-
1�ýé,�!"�*"01/�!,�ț	"//�7�!"��)*"&!�Ǿ�ǗǕǖǘȜǽ
ǖǖǽ� �,*-/""+!"/� ,� !&/"&1,� "*��ýé,� ć� 2*��-/", 2-�ýé,�  "+1/�)�
!,0� "012!,0� !,� Ȋ��4� �+!� �, &"16ȋǾ� 2*� *,3&*"+1,� �*"/& �+,�
02/$&!,��-Ń0���Ǘɪ�
2"//���2+!&�)Ǿ�-,/�*"&,�!��&+& &�1&3��!"� &"+-

1&01�0�0, &�&0�&+1"/"00�!,0�"*��+�)&0�/�,�!&/"&1,�ț	/&"!*�+Ǿ�ǖǞǝǛȜǽ�
�)"�0"�!&#"/"+ &��!���, &,),$&��!,��&/"&1,�-,/�1"+1��� ,*,!�/�+é,�
0Ń��0�-/", 2-�ýŅ"0�1"Ń/& �0�"�*"1,!,)Ń$& �0�!��0, &,),$&�Ǿ�*�0�
também das demais ciências humanas, como a ciências política, 

a antropologia, a economia e a psicologia.  Dentre as principais 

1"*ç1& �0�1/���)%�!�0Ǿ�!"01� �*Ȓ0"�,0�1/���)%,0�0,�/"�"!2 �ýé,�
'2/ģ!& �Ǿ� �!*&+&01/�ýé,� !�� '201&ý�� "� -,)ģ1& �0� -ů�)& �0� ț��+�(�/Ǿ�
ǗǕǕǞȜǽ

as observações no campo e as entrevistas me permi-

tiram perceber a importância da rotina de trabalho 

+,�1/&�2+�)�"�!"�02��/")�ýé,� ,*��� /&�ýé,�!���00,-

 &�ýé,�!,0�2/�!,0�"� ,*���!&0 200é,�0,�/"�!"*,-

 /� &��"�-�/1& &-�ýé,�-,-2)�/ǽ

9 %QPUKFGTCȖȣGU�ƓPCKU
��/"�)&7�ýé,�!"�2*��-"0.2&0��.2�)&1�1&3��&*-)& ��"*�
contornar determinados obstáculos. Antes de serem 

-/,�)"*�0� 1"Ń/& ,0Ǿ� "00"0� ,�01ç 2),0� 0é,� 1�*�ć*�
.2"01Ņ"0� -/ç1& �0ǽ� �� .2"� "012!�/Ȅ� �+!"� /"�)&7�/� ��
-"0.2&0�Ȅ� �2�&0� *ć1,!,0� "*-/"$�/Ȅ� �� .2"� ,�0"/-
var? Como observar? Como interagir com as pessoas? 

��.2"��+,1�/Ȅ��,*,��+,1�/Ȅ��,!�0�"00�0�0é,�-"/$2+-

tas, além de serem pensadas, devem estar explícitas 

ao longo do trabalho de um pesquisador. 

Dessa forma, o que tentei apontar neste artigo é 

como, ao longo de minha pesquisa no Tribunal do 

ů/&Ǿ�-/, 2/"&� )&!�/�  ,*� 1,!,0�"00"0��0-" 1,0�-/ç1&-
cos. Longe de ser um caminho contínuo, a pesquisa 

ć�2*�� ,+01/2ýé,�.2"�"+3,)3"�*2&1�0�&!�0�"�3&+!�0ǽ�
�"Ɯ+&/�2*�,�'"1,Ǿ� ,+01/2&/�2*��-/,�)"*ç1& �Ǿ�/"�)&-
7�/�,�1/���)%,�!"� �*-,�"��+�)&0�/�,0�!�!,0� ,)"1�-

!,0�+é,�0é,�"1�-�0�02 "00&3�0�!"�2*��&+3"01&$�ýé,�
 &"+1ģƜ �ǽ� �&#"/"+1"*"+1"Ǿ� 0é,� *,3&*"+1,0� /"Ɲ"5&-
vos que parecem permear toda a prática acadêmica. 

�&0 21&/�2*��-"0.2&0��+é,�ć��-"+�0Ǿ�-,/1�+1,Ǿ�!"��-

ter sobre seus resultados, mas, sobretudo, descrever 

 ,*,�")��#,&�/"�)&7�!�ǽ
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