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RESUMO: Partindo da concepcéo marxiana de trabalho que compreende a atividade laboral como uma atividade vital,
autodeterminada, dotada de sentido — 0 que n&o ocorre sob a ldgica do capital —, buscamos neste artigo apontar algumas
das principais mudancas ocorridas no universo do trabalho no século XX e suas conseqiiéncias para a classe trabalhadora.
O que pretendemos destacar é que ao longo do desenvolvimento do processo de trabalho — do taylorismo ao toyotismo
— as transformacdes nao significaram ruptura com o carater capitalista do modo de produgéo e com seu complexo
plano ideoldgico de controle da subjetividade do trabalhador. Exemplos disso sdo a apologia do individualismo, o
aumento do desemprego, da intensificacéo e da precarizacéo do trabalho, que marcam o mundo do trabalho na sociedade
contemporanea.

PALAVRAS-CHAVE: trabalho, reestruturacéo produtiva, subjetividade do trabalhador.

DILEMMAS OF WORK IN CONTEMPORARY CAPITALISM

ABSTRACT: Starting from the Marxist conception of work, which considers labor as a vital, self-determined and
meaningful activity — which is not the case in the logic of capital -, in this article, we attempt to indicate some of the
main changes that occurred in the universe of work in tHec&dtury and their consequences for the working class.
What we aim to highlight is that, throughout the development of the work process — from Taylorism to Toyotism —
transformations did not mean rupture with the capitalist character of the production mode, nor with its complex ideo-
logical plan to control the subjectivity of workers. Examples include the apology of individualism and the increase in
unemployment, intensification and precariousness of work, which mark the world of work in contemporary society.

KEYWORDS: work, production restructuring, subjectivity of workers.

N&o se deve tirar e concluséo de que minhas opinidesete a discussdo acerca das mudancgas do processo de
inspiram-se em nostalgia de uma época que nao pog@balho no capitalismo que expressam a necessidade cons-
mais voltar. Pelo contrario, minhas opini6es sobre Qante de reproducio ampliada do capital ao longo de sua
trabalho estao dominadas pela nostalgia de uma €pogasyia para tentarmos entender como isto se processa
qgue ainda ndo existéBraverman, 1987, p. 18). g .
se faz necesséria retomada de alguns conceitos que nos
Foram marcantes as transformacdes ocorridas no mupgssibilitam acompanhar o movimento e as transforma-
do trabalho na virada do século XX para o XXl e o cresgjées operadas no trabalho sob o capitalismo.
mento em escala mundial do desemprego €&, certamepte -
a face mais perversa deste quadro. Constatamos que, agéggﬁ hdo os significados do traba!ho )
de todo o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de Entendemos que o trabalho tem carater plural e polis-
todas as importantes inovagdes operadas na base técHfitaco € que exige conhecimento multidisciplinar; € tam-
dos processos produtivos, houve pouco alivio na lablagm a atividade laboral fonte de experiéncia psicossocial,
humana. Em realidade, tais mudancas no conjunto da erepretudo dada a sua centralidade na vida das pessoas: é
nomia e da sociedade resultantes da reestruturago prgubitavel que o trabalho ocupa parte importante do es-
dutiva, que ganhou maior visibilidade a partir dos an®¢0 € do tempo em que se desenvolve a vida humana con-

1990, acabaram por intensificar a exploracio da forcal@gporanea. Assim, ele ndo € apenas meio de satisfacao
trabalho e precarizar o emprego. das necessidades bésicas, é também fonte de identificagao

Neste cenario, podemos observar uma contradic&o n‘Eap-e auto-estima, de desenvolvimento das potencialidades

cante: enquanto parte significativa da classe trabalhadgHanas, de alcancar sentimento de participago nos obje-
€ penalizada com a falta de trabalho, outros sofrem 0(5' ; ;
seu excesso. Além da precarizacéo das condigdes deffaldentidade.

balho, da informalizacio do emprego, do recuo da agio Compreendemos que as pessoas, apesar de as trans-
sindical crescem, em variadas atividades, os problenfagnacdes que testemunhamos hoje, continuam ancorando
de saude, tanto fisicos quanto psiquicos, relacionadossaa existéncia na atividade laboral, mesmo aquelas que
trabalho. A busca da compreensao desta questao nosesencontram em situagio de desemprego.

NpS da sociedade. Trabalho e profisséo (ainda) sdo senhas




Psicologia & Sociedade; 19, Edigdo Especial 1: 14-20, 2007

A centralidade do trabalho da-se ndo s6 na esfera ede-esgotada a sua vida Gtil. Para Mészaros (1989) o modo
némica (o trabalho é a fonte de renda da maioria da popapitalista de producéo € inimigo da durabilidade, por-
lacdo mundial) como também na esfera psiquica — o qtanto deve solapar as praticas produtivas orientadas para
certamente, representa um paradoxo, uma vez que aatlurabilidade, inclusive comprometendo deliberadamente
vidade laboral ainda parece ser uma importante fonte @gualidade.

saude psiquica (tanto que sua auséncia, pelo desemprege) capitalismo traz consigo uma série de contradices,
ou pela aposentadoria, € causa de abalos psiquicosyftas delas relacionadas ao mundo do trabalho. Ao mes-
mesmo tempo em que se registram cada vez mais pesgii-tempo em que o trabalho é a fonte de humanizagso e
sas que evidenciam o trabalho como causa de doenggsfundador do ser social, sob a l6gica do capital se torna
fisicas, mentais e de mortes preciso perguntar: que tipodegradado, alienado, estranhado. O trabalho perde a di-
de trabalho adoece corpo e mente e até mata? Certamenigisao original e indispensavel ao homem de produzir
n&o é o trabalho criativo, produtivo, prazeroso, que degisas Gteis (que visariam satisfazer as necessidades hu-
veria ser central na vida das pessoas. manas) para atender as necessidades do capital. Sob o capi-
Quando afirmamos ser o trabalho central na vida diaismo, explicou Marx, o trabalhador decai a condicédo
pessoas, partimos do principio marxiade que é por de mercadoria e a sua miséria esta na razdo inversa da
meio do trabalho que o homem torna-se um ser socialagnitude de sua producéo. Nas suas palavras:
Assim, o trabalho é compreendido como momento deci- ~ . .
sivo na relagdo do homem com a natureza, pois ele modi- © trabalhador se torna téo mais pobre guanto mais
> - ' riqueza produz, quanto mais a sua producéo au-
fica a sua propria natureza ao atuar sobre a natureza €x-  menta em poder e extensio. O trabalhador se torna
terna quando executa o0 ato de producéo e de reproducéo. yma mercadoria tdo mais barata quanto mais mer-
Nesse sentido, o trabalho € um ato que pressupde a cons- cadorias cria. Com aalorizagdodo mundo das coi-
ciéncia e o conhecimento dos meios e dos fins aos quais  sas aumenta em propor¢do diretadasvalorizagéo
se pretende chegar. Pode-se afirmar que n&o ha trabalho do mundo dos homens. O trabalho ndo produz so6
humano sem consciéncia (enquanto finalidade), name-  Mercadorias; produz a si mesmo e ao trabalhador

dida em que todo trabalho busca a satisfacdo de uma neces- €0MO umanercadoria [grifos do autorg isto na pro-
sidade porcdo em que produz mercadorias em gévédrx,

1989b, p. 148).
Nas palavras de Marx (1989a, p. 208): _
O produto do trabalho aparece, no final, como algo
O processo de trabalho, que d,esc_“?vemos em seus elfeio ou estranho ao trabalhador, como um objeto que
mentos simples e abstratos, é atividade dirigida CoMs5 |he pertence. “O trabalhador coloca a sua vida no

0 fim de criar valores-de-uso, de apropriar os elemery) . .. ¢ 2 ora ela ndo pertence mais a ele, mas sim ao
tos naturais as necessidades humaréaspndicao JEL0, 9 P '

necesséria do intercmbio material entre o homemo®ieto” (Marx, 1989b, p. 150).

a natureza; é condigao natural eterna da vida humana Quando se faz a critica a sociedade capitalista deve-se,

[grifos nossos]sem depender, portanto, de qualgueentzo, passar pela critica do trabalho abstrato, pois € ele

forma dessa vida, sendo antes comum a todas as S contém a dimens&o de estranhamento. Quanto mais

formas sociais. esta dimenséo do trabalho predomina numa sociedade,

Vale lembrar que quando se fala da dimenséo do tfaais esta sociedade é estranhada. O estranhamento é o

balho como categoria primeira esta se pensando em afgstamento do homem de sua esséncia humana, € a sua
vidade que cria valor-de-uso e que trava relacdes entreasversao em coisa, sua reificagdo. Uma sociedade estra-
homem e a natureza, ou seja, referimo-nos ao trabafi@da € uma sociedade que cria, por sua légica estrutural,
concreto — que € divergente do trabalho abstrato, uma bé#reiras sociais para o livre desenvolvimento das poten-
vidade estranhada e fetichizada, que cria valor-de-tro¢éalidades humanas. O fendmeno do estranhamento se
Com o desenvolvimento do capitalismo, a dimens&o @poia na “historica apropria¢éo desigual dos produtos do
trabalho concreto — que produz objetos Uteis — perde trigbalho humano” (Ranieri, 2001, p. 61). Sobre essa ques-
paco para a dimensao do trabalho abstrato. tdo, o autor explica que “na medida em que o trabalho

Nas sociedades contemporaneas, o uso perde valor §&E2nhado rebaixa a atividade humana a mefode
atroca; os produtos ndo sdo mais produzidos prioritarfPsisténcia, a propria vida humana transforma-se num
mente para serem usados até o seu fim. Esta é uma gaplofitalicos do autor] de efetivacéo da atividade estra-
déncia que se acentua nas sociedades capitalistas nas §f1ada” (Ranieri, 2001, p. 62).

a descartabilidade das mercadorias é cada vez mais preEm contrapartida, uma sociedade emancipada é aquela
matura. O descarte, independentemente da qualidadeyda conseguiu abortar todas as formas de estranhamento
mercadoria, é induzido para que novos produtos sejalm ser, inclusive e principalmente o trabalho assalariado

comprados, o que leva os produtos para o lixo muito an@dsstrato e todas as formas de propriedade privada. Assim,
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0 que defendemos é que o homem nao pode abdicasdayimento das fabricas, conforme nos sugere Decca (1988,
dimenséo concreta do trabalho, sob pena de perder a goin#). Ele afirma que “dentre todas as utopias criadas a
cipal referéncia do seu carater de humano e de ser sogattir do século XVI, nenhuma se realizou tao desgraca-
Os riscos desta perda acontecer sdo constantes, sobretiatieente como a da sociedade do trabalho.” A dimenséo
guando entendemos e levamos em consideracao o carétecial da glorificacdo do trabalho deu-se com o surgi-
do fetichismo presente na producao das sociedades camnto da fabrica mecanizada, que aparecia aos olhos do
talistas. mundo ocidental como a nova ilusdo de que ndo haveria

O fetiche da mercadoria é a aparéncia que se sobreljiies para a produtividade humana.

a esséncia, € o mundo das coisas como objetivo final, pro-Decca (1988) afirma que € preciso encontrar a fabrica
vocando o comprometimento e/ou supressao da subjetia todos os lugares em que se teve a intencéo de discipli-
vidade: a “coisa” sufoca 0 “humano”. O fetichismo — estear e assujeitar o trabalhador. Isso quer dizer que o su-
carater misterioso das mercadorias — provém do fatoakesso da fbrica nédo foi, como se pode pensar, a mecani-
que elas ocultam a relacéo social entre os trabalhos irthi¢do e o desenvolvimento tecnolégico, mas sim o fato
viduais dos produtores e o trabalho total. Nas palavrasdieela ter sido utocusprivilegiado da disciplinarizagéo
Marx (1989a, p. 80-81): “Uma relacdo social definidajos trabalhadores que acabaram por introjetar dentro de
estabelecida entre os homens, assume a forma fantastada um o relégio moral do desenvolvimento capitalista.

gorica de uma relacéo entre coisas.” O que 0 autor assevera é que a divisdo do trabalho

O estranhamento e o fetichismo fazem parte do mesiada para o funcionamento da fabrica significou a apro-
mo processo de coisificagdo dos sujeitos. Nas palavragpdacdo dos saberes (anteriormente pertencentes aos arte-
Silveira (1989, p. 50): s&os) por meio de sutis mecanismos de controle social. A
teecnologia é vista, entdo, como mais uma forma de con-
0 individuo ndo sepropriamdo resultado de sua S{rble social. A imposigéq da nogéo d.e ‘tempo Util" parece
atividade vital, a energia vital dispendida s#na ser um bom ijem_plo_d'sso’ n"f‘ medida em que prevalece,
prépriado ‘objeto’, que rigorosamente se toroaisa  cada vez mais, a idéia “moralizante” de que néo se pode
no sentido de ter adquirido vidarépria,um poder Pperder tempo, de que tempo € dinheiro. Esta introje¢éo
autbnomo: o estranhamento, o alheamento... E negefinitiva da imagem e do valor do tempo como moeda
sentido também... que esse sujeito € determinadodé mercadbé uma ilustracdo de que sdo dominantes as
limitado, €, radicalmente falandapisificado,posto  jdéias da classe dominante.

pela coisaque seaproprioudo que era proprio ao . . )
sujeito da atividade vital. A coisa, o capital, a mer- Marglin (1989, p. 41) afirma:

... ha atividade alienada, em que o homem, a clas

cadoria, o dinheirgpondo sujeitos fisicos [grifos do ... a origem e o sucesso da fabrica ndo se explicam
autor} isto €, sujeitos de que dependem — elas, as  por uma superioridade tecnolégica, mas pelo fato
coisas — para se reproduzirem como tais. dela despojar o operario de qualquer controle e de

dar ao capitalista o poder de prescrever a natureza

O fetichismo da mercadoria e o controle que o capital do trabalho e a quantidade a produzir, A partir

exerce sobre_otratzalho humano, no capitalismo, sdo causas disso, 0 operério ndo & livre para decidir como e
diretas da alienacao ou estranhamento dos trabalhzflqlores. quanto quer trabalhar para produzir o que lhe é neces-
Cada vez mais o trabalhador — que, como “ser genérico”,  sario; mas é preciso que ele escolha trabalhar nas
representa toda a humanidade — encontra-se estranhado. condicées do patrdo ou nio trabalhar, o que n3o Ihe
Este estranhamento intensifica-se com o desenvolvimento  deixa nenhuma escolha.

do capitalismo. e . .
P Os capitalistas reuniram os trabalhadores em fabricas

O desenvolvimento do trabalho no século XX muito mais por uma questéo organizacional que tecnoldgica.
A principal abordagem desenvolvida aqui é a de qiNo entanto, a técnica ndo deve ser entendida como neutra:
o trabalho € o elemento fundante do ser social, é o pofta serviu e continua servindo aos interesses de controle e
de partida da humanizag&o. Diante disso, podemos paierarquia do capital. O capital conseguiu que a ciéncia
guntar: quais sdo as implicagdes das transformacdesséaolocasse a seu servico, o que se deu num processo de
mundo do trabalho para a vida dos trabalhadores? “docilizac&o” da mao-de-obra (Decca, 1988). A apropria-

O avanco das forgas produtivas (a ciéncia e a técni&é}’ do s,aper - inicialme_ntg do arteség e _postgriormente
intensifica o estranhamento. O desenvolvimento das f§f° OPerario — pelos capitalistas nas fabricas € uma das
cas produtivas & um processo contraditdrio na medida &fnas deste estranhamento que continua se manifestando
que capacita o capital a0 mesmo tempo em que supriig 0s dias atuais.

o trabalho. A l6gica deste avango tecnoldgico é a l6gica Os relatos de Simone Weil, professora de filosofia na
do capital, assim, ndo sdo a ciéncia e a técnica perverSamca que optou por trabalhar como operaria na fabrica
em si. Isso fica claro quando conhecemos a histéria gara sentir na pele o sofrimento do trabalhador, descreve
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sensacoes interessantes e explica o que a vida na falriaase tornaria um empreendimento limitado e frustrado

fez com ela: se deixasse ao trabalhador qualquer tipo de decisédo sobre
x . . . o trabalho.

... E ndo creio que tenham nascido em mim senti-
mentos de revolta. Ndo, muito ao contrario. Veio o Seu ‘sistema’ era tdo-somente um meio para que a
que era a Ultima coisa do mundo que eu esperava  geréncia efetuasse o controle do modo concreto de
de mim: a docilidade. Uma docilidade de besta de execuc¢do de toda a atividade no trabalho, desde a
carga resignada. Parecia que eu tinha nascido para mais simples & mais complicada. Nesse sentido, ele foi
esperar, para receber, para executar ordens — que pioneiro de uma revolugdo muito maior na diviso
nunca tinha feito senéo isso —, que nunca mais faria do trabalho que qualquer outra havigBraverman,
outra coisa. N&o tenho orgulho em confessar isso. 1987, p. 86).
E a espécie de sofrimento de que nenhum operério
fala; d6i demais, s6 de peng@¥eil apudBosi, 1996, O fordismo continuou requerendo este tipo de traba-
p. 79). Ihador estranhado que o taylorismo havia evidenciado.

A historia da organizacéo do trabalho é a histéria Cfoo,rd mantém o essencial do taylorismo e aperfeigoa o

. P étodo introduzindo a linha de montagem e um novo
desenvolvimento tecnolégico em favor da acumulaggg 9

capitalista ao mesmo tempo em que é a histéria do sofﬂpd_o de gerir a forga de trabalho, com,destaque aos n-
mento dos trabalhadores. Os avancos cientificos ocoﬁ?—nt!vos da_dqs aos trabalhadores atraves de aumento dos
dos em nome do progresso ndo conseguiram eliminal IS salariais.

formas de exploragao fisica e psiquica dos trabalhadores A historia registra, no entanto, uma significativa resis-
nas fabricas ou fora delas. As técnicas de organizagad@fcia operaria ao fordismo, uma vez que os trabalhadores
produc&o e do trabalho, baseadas nos principios taylorisgftiram a perda de seu savoir-faire e sentiram o peso de
fordista e toyotista s6 fizeram aumentar estas formas @@ trabalho puramente mecanizado, rotinizado, gerando
exploracao. um alto indice de absenteismo, aumento de paralisa¢bes
e sabotagens. Em contraposicao, houve consideravel au-

Tay.lorlsm_o., FO[d'SmO e Toyotismo: formas mento de salario para amenizar temporariamente 0s pro-
de intensificacdo e controle do trabalho blemas com a forca de trabalho

Ao longo de todo o desenvolvimento do processo de
trabalho no capitalismo, o que podemos observar é a perdise do padrédo Taylorista-Fordista
progressiva do controle do trabalhador sobre o process@ propagacéo do Toyotismo
produtivo e, em conseqiiéncia, a perda de controle sobreNos anos 1970 o padrao de regulacéo taylorista-fordista
seu proprio trabalho. O que varia, em diferentes momesbmeca a dar sinais de esgotamento em meio a crise estru-
tos, sdo as formas disto se objetivar. tural vivida pelo capitalismo nesse periodo. O taylorismo
O taylorismo n&o promoveu mudancas importantéso fordismo passam a conviver ou mesmo a ser substitui-
na base técnica do processo de trabalho, sua preocupalgiopor outros modelos considerados mais “enxutos” e
foi com o desenvolvimento dos métodos e organizacao ‘dexiveis”, melhor adequados as novas exigéncias capita-
trabalho. Ele aprofundou a divis&o do trabalho introduzidiatas de um mercado cada vez mais globalizado. E a partir
pelo sistema de fabrica, assegurando definitivament&los anos 1980 que se observa o acirramento da chamada
controle do tempo do trabalhador pela geréncia, 0 que gigestruturacdo produtiva. Em um cenario de maior com-
nificou uma separacéo extrema entre concepgao e exquetitividade as empresas, visando a reducéo dos custos de
¢éo do trabalho. producgéo, a maior variabilidade de suas mercadorias, a
De acordo com Braverman (1987), o que Taylor bug?elhoria da qualidade de seus produtos e servicos e de
cava ndo era a melhor maneira de trabalhar em geral rdg8 produtividade, investiram em mudangas de ordem
uma resposta ao problema especifico de como contrdegnoldgica e organizacionais, que repercutiram negati-
melhor o trabalho alienado, ou seja, a forca de trabal@mente nas relagdes e condi¢des de trabalho.
comprada e vendida. Novas formas de organizacao do trabalho “mais flexi-
Para Braverman (1987), o controle do trabalho ais”, alternativas ao taylorismo-fordismo considerado
longo da histéria da geréncia sempre foi 0 aspecto essewito “rigido”, emergiram em varias partes do mundo,
cial, entretanto, a partir de Taylor esta questdo adquiritesclando, fundindo-se ou mesmo superando a(s) ante-
dimensdes sem precedentes. Em geral, antes de Tayiormente predominante(s) (Antunes, 1995). Alguns es-
admitia-se que a geréncia tinha o direito de controlatiedos chegam mesmo a afirmar a existéncia de um novo
trabalho, o que usualmente significava apenas a fixagéaradigma de producéo industrial alternativo ao fordismo.
de tarefas, com pouca interferéncia direta na maneira$i@o exemplos destas novas experiéncias o modelo sueco,
trabalhador executa-las. Com Taylor essa pratica foi invermodelo italiano e o modelo japoh@¢o entanto, foi este
tida, foi substituida pelo seu oposto: ele alegava que a gefdtimo que conseguiu maior capacidade de propagacéo.
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Os métodos produtivos japoneses aparecem sempreOutra caracteristica do modelo japonés bastante difun-
como dida no meio empresarial e, em parte do meio académico,
diz respeito a qualificacéo do trabalhador. Contrariamente

~ ; o i .~A0 operério do taylorismo/fordismo que desempenhava
¢do, desenvolvimento e competitividade industria N " .
como exemplo de modernidade capitalista a ser repn arefas altamente simplificadas, repetltl'vas, monofconas e
duzido pelas empresas que pretendam chegar & cmbrutecedoras, o trabalhador no toyotismo, es;a}rlatrans-
dicsio deworld class compangempresa de categoria formando em um trabalhador “altamente qualificado”,
mundial). O toyotismo é a marca de um modelo d@olivalente” “multiprofissional”. Na pratica, varias pes-
exploracdo vendido mundialmente e adaptado a quafjuisas demonstram que estas mudancas, de forma geral,
quer situagéo nacional. Na viséo dos capitalistas @o invés de qualificar o trabalhador o sobrecarrega com
da maior parte dos pesquisadores, as relagbes dnais trabalho.
producédo deste modelo japonés sdo também a proé-
pria realizacdo da harmonia entre capital e traba-
Ihador (Martins, 1994, p. 124).

... & materializagdo de um novo sistema de organiz

O que se observa é que o toyotismo mantém as formas
objetivas de exploracéo do trabalho e amplia as formas
subjetivas desta exploracao.

O sistema Toyota, ou como prefere Coriat (1994, p.
24) o _Ohn_lsm(fi,“co_nsfutm unl Co_nJL,mto de |nf)vagoes muito linear, onde a Geréncia Cientifica elaborava
organizacionais cuja importancia € comparavel a0 que 4 ( yrabalhador manual executava. O toyotismo per-
foram em suas épocas as inovacdes organizacionais trazidas  cebeu, entretanto, que o saber intelectual do trabalho
pelo taylorismo e pelo fordismo.” O objetivo maior de é muito maior do que o fordismo e taylorismo imagi-
seu método é produzir a baixos custos pequenas séries de navam, e que era preciso deixar que o saber inte-
produtos variados. Um dos primeiros problemas de Ohno,  lectual do trabalho florescesse e fosse também ele
no inicio de seu empreendimento, foi a quest&io dos esto- ~ @Propriado pelo capita(Antunes, 1999, p. 206).

gues, visto que o Japao n&o € um pais que dispde de vastqsara Harvey (1993) esse novo quadro (“acumulag&o
espacos como os Estados Unidos. Segundo Coriat, dii@svel”) onde o mercado de trabalho passa por uma rees-
descobertas nascem a partir desse problema: a “fabfi¢duracéo radical possibilita maior controle do trabalho
minima” e a “administragdo pelos olhos”. A primeira estgelos empregadores, na medida em que o conjunto da forca
relacionada com o fato de que atras do estoque ha d&trabalho sai muito mais enfraquecido desse processo.
“excesso de pessoal”, o que leva a concluséo de que se 0
estoque é permanente, ha por detras dele um excesso de - .

da competicdo e do estreitamento das margens de

equipamento. E nas entrelinhas deste principio que, se- lucro, os patrdes tiraram proveito do enfraguecimento

gundo Coriat (1994, p. 33): do poder sindical e da grande quantidade de m&o-de-
obra excedente (desempregados e sub-empregados)
para impor regimes e contratos de trabalho mais fle-
xiveis(Harvey, 1993, p. 143).

... 0 taylorismo e o fordismo tinham uma concepc¢ao

Diante da forte volatilidade do mercado, do aumento

... se desenha aquilo que seriamos tentados a desig-
nar como a ‘fabrica minima’, a fabrica reduzida as
suas fungdes, equipamentos e efetivos estritamente
necessarios para satisfazer a demanda diaria ou se- Apesar de a luta de classes estar presente nas relagées
manal. Observe-se também que, no espirito de Ohngytagdnicas entre capital e trabalho no século XX e agora
a fabrica minima € primeiro e antes de tudo a fabricg,, saculo XXI, a organizacio coletiva de trabalhadores,
de pessoal minimo. no mundo e no Brasil em particular, vem enfrentando im-
Na Toyota de Ohno, o conceito de economia é indigasses importantes. O enfraquecimento dos sindicatos das

sociavel da busca da ‘reducéo de efetivos’ e da ‘redugdimas décadas néo tem conseguido impedir o processo

de custos’. Obviamente, néo se pensa nos altos custos§isPrecarizacéo do trabalho, conforme analisamos nesse
cossociais dessa politica. artigo. Segundo Ramalho (1997, p. 86):

A segunda descoberta de Ohno é o método de “gestdo O movimento sindical passa pelas dificuldades de
pelos olhos”. A meta a alcancar é a eliminagdo de tudo  lidar com uma situag&o fabril & qual politicas e es-
que for considerado “supérfluo”, dos “excessos gorduro-  tratégias de agdo sindical parecem impotentes para
s0s”, tudo aquilo que uma fabrica pode dispensar. Nasce, ~ deter a destruicéo de direitos e se relacionar com
ent&o, segundo Coriat (1994, p. 36), a fabrica “magra”, uma forga de trabalho de f:gracterlstlcas diversas da-

. A psL: . quelas encontradas no péatio das grandes empresas.
transparente e flexivel que se opde a fabrica fordista qua-
lificada como “gorda”. O ponto forte dessa “fabrica mi- As metamorfoses do trabalho ferem néo s6 os direitos
nima” é gjust in timeque organiza a produgéo de modo a a subjetividade do trabalhador, com também suas formas
fabricar os produtos apenas na quantidade e no mometfiecorganizacéo na luta contra o capital. Conforme afirma
de serem escoados, 0 que pressupde estoque minimateines (1997, p. 72), desde os anos 1980, o sindicalismo
numero reduzido de operarios. vem-se configurando como um sindicalismo “de negocia-
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¢d0” que aceita a ordem do capital e do mercado, que almure ‘é preciso deter-se neste esvaziamento completo™
dona a luta pelo socialismo e pela emancipac¢éo e gipco da universalizagdo do estranhamento que se esta-
debate “no universo da agenda e do ideério neoliberah&lece sob a I6gica do capital.

Consideracoes Finais Notas

Considerando o conjunto das transformacdes opera#lasCf. Seligmann-Silva (1994).
no mundo do trabalho no dltimo século — do taylorisnfo Marx definiu o trabalho como “... um processo de que participam

ao toyotismo — podemos pensar que, conforme Sugereo homem e a natureza, processo em que o ser humano com sua

Tomaney (citado por Antunes, 1999, p. 49): propria acéo impulsiona, regula e controla seu intercambio mate-
rial com a natureza. Defronta-se com a natureza como uma de

as mudancas no processo capitalista de trabalho ndo suas forgas. PGe em movimento as forgas naturais de seu corpo,
s&o tdo profundas, mas exprimem uma continua trans- bracos e pernas, cabega e maos, a fim de apropriar-se dos recur-
formacdo dentro do mesmo processo de trabalho, sos da natureza, imprimindo-lhes forma (til a vida humana.
atingindo sobretudo as formas de gestdo e o fluxo Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao mes-
de controle, mas levando freqiientemente & intensifi- Mo tempo modifica sua propria natureza.” (Marx,1989a, p. 202).
cacao do trabalho. 3 Cf. Thompson (2002).

; 4 Vale lembrar que é muito dificil entender o fordismo (que pressu-

O que pretendemos destacar € que ao longo do desenbﬁe também a producéo e o consumo em massa) fora do contexto
volvimento do processo de trabalho nos séculos XIX & do americanismo: a propagacéo do fordismo exigiu uma nova
XX, apesar de algumas transformacdes e crises, ndo houveorma de organizacéo social do processo de producao que esté
uma verdadeira ruptura com o carater capitalista do modo intimamente ligada com o modo de viver e de ser do conjunto
de produc&o e com seu complexo plano ideoldgico de dos.trabalhadores.Ameriganismp ppde sgrgntendido como um
fragmentac&o da subjetividade para facilitar a manuteng&io ¢onunto de caracterizaces proprias, originadas nos Estados
de seu projeto hegeménico. Exemplos disso s&0 a apolo-2"'dos gue visam a construgao de um Novo Homem para um

. . A novo tipo de trabalho. O modo de viver deve ser adaptado ao
gia do individualismo, o aumento do desemprego, da

: - - . - . modo de produzir. O objetivo é criar um novo tipo de trabalhador
intensificacdo e da precarizacao do trabalho nos diferentes(gramsci, 1989).

setores da economia. 5 Segundo Hirata (1994, p. 40) “os modelos sueco e italiano...
Podemos pensar que, nos Ultimos anos, as perdas pargodem ser caracterizados, conjuntamente, em oposi¢éo ao mo-
a classe trabalhadora foram importantes no apenas d(geloja.ponés, como sendo modelos produtivos de envolvimentci
ponto de vista financeiro mas também de sua satide fisica!€9°¢/ado dos trabalhadores nos novos processos de produgdo
L - . __dequalidade e produtividade e s0 se realiza com sindicatos fortes
e p5|qU|ca.~ Nao e p(?r acaso que Se_nn?t (_1999) denoAm"'_lo% independentes. Tanto 0 modelo italiano quanto o sueco se apoiam
de “corrosdo do carater” uma das principais consequénciasnyma formagao profissional importante dos trabalhadores e na
pessoais do modelo atual de organizacao do trabalho nopolivaléncia do trabalho em grupo. Embora tenham por objetivo,
capitalismo. A flexibilizagao trazida pela reestruturagdo como todos os modelos industriais, alcancar a produtividade
produtiva — que exige trabalhadores ageis, abertos a mu-Por meio de“um maximo de eficiéncia, néo se baseiam na produ-
dangas a curto prazo, que assumam riscos continuamente“° enxuta” o
e que dependam cada vez menos de leis e procedimento§™ référéncia direta ao nome do engenheiro Taiichi Ohno (1912-
. ~ 990), a quem se atribui 0 mérito principal pela criagdo da ‘nova
formais — ndo causa apenas sobrecarga de trabalho para Oesscolajaponesav, que teria sido originada na fabrica Toyota.

que sobreviveram ao enxugamento dos cargos, mas acar-

reta grande impacto para a vida pessoal e familiar de Referéncias
todos os trabalhadores; sejam eles empregados ou desem-
pregados. Antunes, R. (1995deus ao trabalho? Ensaio sobre as metamofoses

Os direit iais d t istad lost e a centralidade do mundo do traball$dio Paulo, SP: Cortez.
s direitos s<~)c|a|s uramen e C,anUIS ados p(? 0S ,@ftunes, R. (1997). Trabalho, reestruturacé@o produtiva e algumas
balhadores estéo sendo substituidos ou subtraidos n0$epercuss€)es no sindicalismo brasileiro. In R. Antunes (Ed.),

quatro cantos do mundo. O desemprego forga as pessoas\ieoliberalismo, trabalho e sindicato: Reestruturagéo produtiva
desesperadas pela falta de dinheiro e de reconhecimentma Inglaterra e no Bras{pp.71-84). S&o Paulo, SP: Boitempo.
social, a enfrentarem filas aviltantes para tentar uma vagdunes, R. (1999ps sentidos do trabalho. Ensaio sobre a afirma-
no mercado do emprego formal, mesmo que este seja alie£30 € a negacao do trabalhBéo Paulo, SP: Boitempo.

nado e estranhado. Tragicamente, até mesmo o trabatRg: E- (1996)Simone Weil. A condi¢do operaria e outros estudos
que pode comprometer a satde fisica e psiquica passa §°°€ & OPressaio de Janeiro, RJ: Paz e Terra.
ser objeto de desejo. Braverman, H. (1987Jrabalho e cgpltal monqpollsta: A degrada-
o _ G8o do trabalho no século XRio de Janeiro, RJ: Guanabara.
Concordamos com Silveira (1989, p. 63) quando diZyiat, B, (1994)Pensar pelo avesso: O modelo japonés de trabalho
que “se é ridiculo ‘sentir nostalgia’ das relagdes de depen- e organizacaoRio de Janeiro, RJ: Editora da Universidade Fe-

déncia das formas pré-capitalistas, € também ridiculo crer deral do Rio de Janeiro.
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