
E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

�

�

�

�

�

�

�����������	
�	�
��	���	��	�
���
����
�	������������

��	
�	�
�������	�������
�

�

�������	� ��������	
�
�
��	�	��


������
������ �������������������


������
�������	� ������� �!�����

"��#��$�	� ���
����%� 
& ����$����
��%��'
���%����
��%��(�����)
�
���

��

�

�

Education + Training



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

1 

 

�
�����������	
�	�
��	���	��	�
���
����
�	��������������	
�	�
�������	�������

�
�������	
�
����
��
�������
��������
��
������
��������

��
�
�����
��������
�

����
��������������������������������

����
��������	��������������������
���	��
����� ��� �����
�� ���
�� ��������	
�
���� 
���
����� ��� ���
����� �
�
���
���� ��� ����
�
����

� 
���
�� ���� ����� ��� �
����� ���
��
��� ������  �� 
�� ������� ������ �
�
�� ����
!���
��� "������ �#$$%�� ����� �
�
&�� ��
��������
���� ���� ���� �����
������ ���
�������������������	
�
�����
���������
�����������
&���
���
���

�������	���������������
���������������������
�������'�
��
��
�������&��	�����
&����������������������

�� �
���� ��� ��
����()� ��&�������� ���������� �
��
��� 
���
���
����� ����
�
&������ ����
*���
��� ��� ����������� �������� 
�� ���� ��	���� ������� �!+ ',� -.#/��� ����&��,� �����
������ ��������������
��	��� ��� ������������������� �������������� 
�� ��
������	����
��	0�
�����
���
����	����
����

���	�����������������������
����
�
��
��������1����,�
-.##���2�
����
��
�������������������������������������������������������
��	�����&���
��� ��
���� 3� ��� 
������ �����
	������ 4� ��������� �������	��,���
�� ������
�� ���� ������
��������� �������	
�
��� ��� 	�� 	������� ���� ����� 
�����5� �1�
����,� -.#/�� ������,�
-.#6������
����,�-.#-��+����������������,�-..7���
�
��
�� ���

��� ��&�������� ����
��
������
���
������ ��������� �������	
�
��,� 	����� ���
���������
��
������ ��
��
������
��������������������	
�
��������������
����
���
&�����
���� �

������
��� ���� ����������� ��� �� &��
���� ��� 
�����
�
&�� ������ ��� 
��
�����
8��
������������
����������������������
��������
������	����
���������&�������������
����������� ������� ������
��� ��
������� �� ��������� ���
��
����,� ��

��,� 
�������� ����
���
��3��

����
����
�������������
*�
����������������������������������
��������
�5���
��
���� ����� ����� 
����
�������
���� ��������

�� 
�����
�� ���� ����� ��
����
��
���� ��������� ��� ��
�� ������ ���� ��
�� ������ ��� 
��
���� ��

�� ���� 
�������� ��� ��
��
������
�� ���9� �����,� ��

��,� 
�������,� 
����
��� ���� ���
�����

���� :�
�� ��� ����

��
������� ����
���� ��� 
��
����� ��&�� 	���� 
�������� 	�� �
����� �
����

� ���
��

����

��� ������
���� ��

�� ��&�� �
���
������ ���� ��&�������� ��� ��
�
��� �������
*���
�

��
��������������&����	����
����

����
�
��
�����
������������� �������������

���,� �&����
�
��������� 
��
���� �

������ ���� �������� �����������

��������� ����
����� ������� �
���� 	������� �
����� 
�&��������� 
�� �����
��� ���� 
����&���
����������� ������
��� ���� ����
�����:���� ��

����

��� ������
���� ����� +����
��,�
#$;/���
���
�������������
����

�����������
&���
*�
�
�
������
��������
��
���,���������

�� ���� ����� ��� ���
��
������� ���� 
���������3���
&��� ���������,� ����������
���
��
�������
����&�������	�������
��
&
�������
�
2�
��������������
�����������&�����������
�������
��
������
���
��,���
�����

������������
����� 
����������������������� �����
������������
��� 
��������������������
������
��
���������
���������������������
���������������
��,�������&�������������������������
���
�� 	������
��� ���� ��
���� ���
��� :���� �
��
�

�����,� ��
�� ���

��� ������� �� ����
&�
�	�������������������
�������������������	
�
��,�
�����&���������
���������
��

Page 1 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

2 

 

����������� �����
�
��� ��� ���� ��	���� �������� ���� ���

��� �
���� 
���
����� ���� ����� 
��
��

�� ��������� �������	
�
��� ���� 	���� 
�������� ���

���� �������� 
��&���
�����
���
���� ��� ��������� ���
������  �� ����� ����
���� ������
�� 
���������� ��� ��
�� ����� ���

��
���,� ���
�� ���
��
�� ��� ��������� ����������� ���� ����� ����� ��� ���� ���
�

���
�
����
���������&����
���������������
������������������
�
��
�
����	��
������
�
�����	��������������
�������
�
�
:�
�� ��� ���� 
������� ����������
��� ��� ��������� �������	
�
��,� ����

������� 
��
�����
��� ��� ���� ����� �����,�����	���� �������������� ���� �����
��������������������
�������	
�
��� ��
����� <������� ��&����
��� ����������� �������	
�
��� ��
���,� 	������
���
����������
����

������
��,�
��������������������*�
��
����������������
�������

���������������������3��&����������� �� 
������

�������&��	����&�����������
&�� ���
���� ��������� ��� ��
���� �������� 	�� ���������� ���� 	���� ������ ��� �������
�� ��
��
�
�
������	����
�������
������
���
���
������������
����������

�

��������

�
�
�
��
&���
�:
8����,� -.#=�� ������,� -.#6��� ���� �
�
������ 
�����
��� ��� ��
���� ���� ����
	�����
�
��
������������������ �����&���
�
������&��������������������&��������������
��
�������������
�
>��������	�������
�
�

����
�����������������������

��
�����������&��
�����
�
���
����
��� ��
�� ������
��� ���� �
���� ��� ������ 
������� ��� �� 
�
�

��� �����
���� ��� ���� �
����
����
����������
�
�
������ ��
�������� 
���	���
������ �������
�������������	
�
����>��
1��������������-.#6�������,�������
��*�
���������
������
��	���������
���������������
���������� ��
����� ���� ���
���� ����� ���������� ��&���� ���� ������� ���� ���� ����� �
�����
�
&���������
����5�3���

�

,�	����������&������� ������������
����
����5�����������
0�����
��
������>�
��

���
�����
����������
����

�������������������
�3���
������	��
���������,�
�
���
��������5����������

����
���������	������	������
�����������������
���� �������� ��&������� 
�� ����������� ����
��� �
&���� � ������� �-.#6�� ���� ��������

���������� ���� �&������ 
������
��� ��� ����������� ���������� ��������
���� ��� ���
�����
����?��������
	��������������
���	
�
��������
���������������������&
�������
�
>������� 	���� ���� 
�
�

����� �5��
���� ���� �
��� 	������� ������� ��
���3
�������
���&
�
��� ���� ���� ��
�� &����� ������ ��&�� ��� ����������� ����������� ���
����,�

�
���
������
���&����������&��
��������������������
�����:�������������-..$��2
����,�
-.##���'�
���&
���
��������
�������������
�
�������

�
�������
����
�
�
��
&��,����������
���
&�����
����,�����������������������������	
�
����@����������
�����,���������	�&��
������
������
����������,�
������
����5�����	���
����	����������������
&���
��������
���
���� ���� �������
�� ���� ���� ������� ��� ��

�� �
*�
���� ��3��&��� ��
���� ���� �
�����
���������	�����������&�������>��:�����������	���&
�����
�������,���������������
*�
����

�������	
�
��� ��
���� 
������ �
����� 	�� ������������ �
&��� ����� ����������� ���� �
�����
��
����������������������������
&�������,��
�������
�,������������������������������,�
�����
����������
����5��
����

�������������
�
�������
�
:������
�����,�
�������&��	������������������������
���
��
������
���
��������
����
��� ����� ����� ��
������� ����� �
������� 
���
��� ��� ����������� ����3��
&���
���
�����
�
�����  �� �������
��� ��� ��&�� ���� 	����� �
����� ��� �����

� ��
���� ��� �����

Page 2 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

3 

 

���

�

���� ������,� +�
�����
�� �-..$�� ���� ��&������� ���� ���
��� ��� �
������
�������������
�������

�������������������������
��3
���
������������3�����
������3
���
����
�������
����������&������
������
�����
�����������������3��
&���
����
&�����
��
�� 
�
������ ���� �	
�
�
��� ��� ������
&���� ����3������� ���� ����
�
&���� ��&
�����
������� ���������� 1�
����� ���� 2
������� �-.#/�� ��
���� ����� ��� 
������ �����������

�������
��� 
����������� ���� �
��
�

��
�� ��� ����3����������� ���� 
������ 
��
���,�
����

������� 
�� �����
��� ��� ����������� �	
�
��� ��� ���3���� ������� ������ ���� ����
�����
������������
������3
���
���
����������3���
�
&����������	
�
����������
�
����
���� 
�������
�� ��� �5���
���
����3�

������3
���������� �����
��� ���� ����������
��� ���
��
�� 
�������
��,� ����� ��� ��

�� ���� ����� 
�� ����� ���� ������
����� 
����
���
&�� ���
������������
������������
�����
�
��
�� ���

��� �������� ��������
����� ��
���� ������
���� ��� �������	
�
��� ���� 
�������

��
������
�����������	
�
������
����
���
�������������������

,�
�����
�
&�����������

��
������

�������
*�
���� ������������������� �
&����5���
��
��������	�����������
���

�������
����������
����
����������
����������
��
���9���������������
�����������
��� ��
�� ���� ���� ����� ���� ��
�
���� ����� ���������� ������ ���� 0�	� �������� ����
�������
��� ��� 
��
����� 
�� 
��������,� ��� 
�� ��&����
�������� ��� �����

��� ����,� 	���
����
��� ���� ������ ��&�� ���
����� ���� 
��� ���
��� ����������� ������ ��� ���� ��	����
�������
���
��������������
�����������
�
&����������������������������������
��������
�����������5��
������
������������������ �������
�

����
����
��������

������
���
��
���
�
�����
������	
�	�
��	���	����

���
�
�
�
���	���	���	�� ����!�

�
"��������	�
������
��
�����	��
�

�
������
��
����������������������������������
������

�������������
*�
�����

������
���������
���������
����	��������������
��������
����������
��
����	���������
�������
�����
��������
����������
�����
&��������
��
��
��
�������
��������������������������

��� ����� 
����
�
���� 	������� ���
�� ������� ���
��
��� ���� ������� �����������
���
������ ���� 
��
���� ��� ������ 
��
���� ���� ��&������� 	�� ���� �
����
��� A����
+�
�����#$$6�,������������������������������
����������
�
&��&���������
��������
�����
��&��� *���
�

��
���� 
�� ���� ��	���� �������� ������ 
��
���� �
*�
���� �������� ���

�
��
����� �
���� ���������,� ��
��

��� ���� ��	�����,� ����� ���������� ��
�
��� 
��
�
����3�����������
�������	����� �������
�,�������&������������������
��
����
������
����� ��� ��������� �
*�
���� ���������� �������� �
����� ��&���� ��� ���
��
��� ����
���
�
������������
��
&
������
��������	������������
�
����������������������
��
���,�����������������������
��������
�,�
����������
�
�����
������� ���
��
��� ������ 
��
&
������ ����� ��
����� ���� ���������� ����� �����
�
&���
��
�� ���� 	���� �� ���
����� ����� 
�� ��
�� ()� ��
���� ������
��� ���

�� 	����� ��� ����
����
��������������������


���
��� 
�����
�
�����������
����
�
&�� ��&������ 
�&��������

�� ������ 
��
���� ���� ���������� ���� �����
�
&�� 
���

��� ��� ���� �&������ �������
���
������ ���� 
������� 
����� ����� ���

��
��?��
��

��� ���������� 
�� �
*�
���� 	��
���������������
������

�	���������
�������������������������������������	���������

Page 3 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

4 

 

��� �

���� ���

�

� 0�	��� '�
�� ��&���� ��� �

����
����� ���

�


��� �����
�� ���

��
����
���������� ���� ��
���� ����� �����
�� ���������
�� �������� ���� �5����
��,� ���� ��

��
����������
��
������&
�����������������
�����
�
2�
��������������
�������

����
������3���

�

�������
��
��������
���
�������������
����������
����&��
�������&�
��
����,����

��
�������
����
��'��:3���������
�

��
���,�

�� ����� 
����� ���� �����
����
�� 	������� ����������� ������� ��� ���� �������
����������� 
�� ����������
�� 
�� 
������� ���� 
���� 
�� ����(),���

��
�������� ��������
�

����
����� ���� ������������������ ��� ������,� ������� ����� 
�� �������� ��� 
��
�������
	��	�
���
��� ��� ������3�������� ���������� ���� ������� 0�	3�������� ���

�


�
��� �B
�����

���� >�
���,� -.#.���  �� ��
�� �� 
����5�,� ������� �� ��������� ���� ����
��� 
�� ������
���������������

���
������

�
����

����
���������
����C����&���
����
������������
��� ���� �
��
���� ������ ��	0�
�3���

�

� ���������,� ���
�� �
����� ��&��� ��� �
����

�
���
�
���
�����
�
&���	����������������*�
��������
���	���������
��������������
���	��

��&�����������
�
&������������������������
����
�����
�
#�	����	��
��
�������������	���	���	��

(�
&���
��3�
*�
���� ������ 
��
���� ���,� 
�� ����� 
�����
��,� 	�� ����
	��� ����
���������	������
������
�������������������&����������������

��
��������������������
���


��,�����
��,����,��

������
���������&��,�
��������
�,�������&
��������������
���
��
��������������������

�

����
�
����'�
������&�����
�����
���������������
���
��
���
������������

��
���
�����������������
�����������������
��� ���������������
�������	
�
���
��
��������
��������������

��������5�
��
�����������

�

���
��,������
���
�
*�
�
�
��� ���� ����������� ���� �
����� ��� ��&�� �
��
�

��
��� ����&��,� ��
���� ��
��
���������
���
�����3���
�����

����
�����������������������
����	��
���
���	�������
��� �����
��� ���� ��	���� ������� ���������
�,� 
�� ���� ()��� ���5
	��� ��	���� �������

����5�� ��
�� �
���� ���� ���� ����� ���
����� � @��� ���
�
��� ��� ��
&���
�
��� 
�� ��� �����
���������� �������� ���
�� ���������� 
������� ����� ������ 
��� ������� �
����

� ��
�
����
2���
���������

����
���������������������������
���������������
������
���
��
�������
��� �
��
�

��
�,� ��� 
�� ���� 
���

��� ��� ������������ ���� �����
�
&�� &����� ��� �����

�
������������
�
"������� ��� ��
�� 
�� ��� ���������� ��� ���� ��������� ��� ��
���� ���� �
��
��� ����� ���
���

����
��� ��
��� ����� ���� 
��

��
��� ���� ������ ���� 	�� ����

�	��� 
�� ������� 0�	�
����
����� � >�� !�
��� D���� ���� '������ �-..%�� ��&�� �
�
�����,� ����������� ��� ����
��	
������ ������� ��� ��
���,� ���������� ���� ��� ������ ��
���
&�� ��� ��
�� ��������,�
�������������
��� 
�� 
��������� ���� ���������� ���	�� ������ ���� �	��� ��� 
�����

����
������ 	�
�� ��� ����������� ���� ���� ����� 
�� ����������� �	
�
��� ��� �5����
��� ���� �
���
	������� ��
��

��� ���������� ���� ��	0�
�� ���

��
��,� ��� ����� ��������&��� �����

�
��
���� ����� ��&�� �
*�
���,� ���� ������������ ���� ������ ���� ���������� 
���� �������
���������
����
�
2���� �����
��� ���
���� ��� ��
���� ��� ����������� ����3��
&���
��� ���
����� 	������
��
�������
�
��
&������
��
�3�
���
�
���
�,��������
������ �
�����3	�
��
�����
������������
�����&�� ��������
������>��+�
�����
�� �-..$�� ����
���,� ������ ���������� �������� ����
����������
�����
������

������������
�����&�����	������
��� ��������
������������

Page 4 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

5 

 

�����
�
��
��� ��� ���� ������� 
�� ������ ��� 	�
��� �	��� ��� �5���
�� 0�	� ��������
�
����
8�����3	�
��
��� ��
���� ����	�������� ������������������� ����� �������� ����������� ���
����0��������������3���

�

���*�
��������	���������
������	����������������������
��
����������
����������������� 
�����3����������
���� ��
����� ���
�
��
����
������E��
������� ��	����������� �
�
���
��� ������,� ����,� ��
���� �������� ���� ����
��� ���� ���
������ ���� ���� �

��������� �
�
���
���8F���&��������� ���� ������ ��*�
�������,� ���
�������������
������������������5���
���
����
�
$���	���	���	�� ��
�!�����	�
����	���
�	����������
'�

���
��
����
�������
����������������������	
�
���
���	���������������������������
��

��� �����
����
��� ���� ��������� ����� ����� ��	
�
��� ����������� �5
��
��� ������

��
���� ���� 	�
��� ����� 
������ ��� ���� ��	����������� ���� 
��� ��������
��� ����
�������
'�

��� 
��
���� 
��� ������ ���� ��

�
����� ����������� �

���� ���� ���������� ��� ��	����
���������������
�
������������	�
����	�������5���
��������+����
������#$;/������
���
�����

���
��
�����������������
���������������
��������
��
&
��������&���

������������
�������������
�����	����
�����
����
�
�����������

����������������
������


���
���
��
������&
����������
�������	��
�������&�����������
��������	�
��
����
�����
���������
������

����
������D�����,�#$$$���'�
������������
������������
&���������5���
��
���
�
��
������������������

�������
���������
�
��������
�����������
������

���
������
��,�
��
����� ���
�������
�����
������	������������������� 
��������� 
����� 
�� �
��
���
������������
���
������
��������
���
�����������
������

���
���������������
�
D�������� �#$$$�� ������
�� ��� �	���
���� ���� �	�
��
��� �
���� 
�� 
��������� ���
����������
��� ���� 
��
���� ��� ��

��� 
��
����� D������ �#$$$�� 
��
������
���� 	����
�	���
����
����3�����
�����
�
����	����������	��������������������	�
���������
���
��

����
��� ���� ���
���
��� 3� ���� �	�
��
��� �
������

�� ������ ��� 
�����
�
���� �5������� ���
����������� �������
�������������
��,���

���
��
����
�������������
�
	������������
��������
���� ����� �&�
��	��� ��� 
��
&
������ ��� ������� 	�� &
����� ��� ��������� ���� ���
��
����

����������������������������������������������������
��
�

���������	�
�������
��������&
�����������
�����������
�����	�����3
��������
��
������������������
������
����� ��������
�
��� �5
���,� ������ ����� ���
��,� ���� ���� ��
�� ����3�������� ���� ����
�������������������

�����������������

����
��
������������������������
�������	������&��
���	��A����&�������#$;=��
�������
�
��
�

�������������
�,�������
���������������������������
�����	�����
��
&
�����������
��������������
����������&�����8��

��������
��
������
���������
���
���
������������
��
	�����
��� �����,� ��&��� ��� 
�������
��� ���� 
��
���� ����������� '������ �
��� �
���

����
���� �
��
�

���� ������� ������ ���
��� ���	����� 
�� ���� ������ ��� ���������
���������� �����������������	������������� 	�����
���������������� �����������
��������
�
��,� ����

����� ����� �

�� ����
��� ��� ���������� ���� 
�������
��� ����
�����������������&��,�A�����&�������������������
��������������������������
���
��
�������������������
&������
��������������

���
����
�
��������
����
��4������5�����,���
�����
������������
����
���3����	��
�������
���������������
���������

���
����
�
���

��
&
�����������	����������	�
��,�������
&������������������3���

�
�������
��,�����
����� ����������	��� ���� �����
��� ����� ���� 	�
���� �������� ������ ��� ��

��� ���
�
����

��
��������

�������������&��	������������
�
�����

Page 5 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

6 

 

#�	����	��
��
��������������	���	���	���

������
��
���������������������������������������
�
���
���������������
�������	
�
���
��� �
�
���� ���� ����� �5���
�� ��������
�
��,� ����

������� ����� �
��
�

���� ������� 
��
���
�� �
&��� ��&�� ���� ����� ������� �� 	�
��
��� ����� 
�� ����
��� ����� ������ �	���� ����
�

�����������������������
�
����<���
�����
�,�
���
����	������

��������
���
������
�
&������������������
�����&����������	��������������
����������������������������
��

�3�
����

� 	�
��������� �':8D8,� -.#6�,� 
�� �
���� ��� 
���
����� �����3
�����������
��������
��������
����
����������
������
�
 ������	�
����
�
����
����� 
������
&�� �������������� ���	���	��� �����&�����	�
��
���
�5���
��
��� ���� �5����� ����� �
��� 	������ ���� ������� 
���
���� ��� ��
&���
���� @���
����

����������
������
��������

���
��
����������
���
��
������������������������,�
������� ��� ������
��,� 
�� ���� ����� ��� ����
������ ���� ��
����� 
�����
�
���� 	�������
���������� ���� ����������� �
����� ��&���� ��� ��������� ����������� 
�� �
����� ���
���������� �� 
����� 	�
��
��� �
�
&
��,� ���� ����� �������� �

���
��� &����	��� ���������
����������	�����������
�������������������
��
����&
�
	�����������������>����	���
��� 
����
��������� ����������
��� ��

��� 
��
���� �������� ��������� ����������� 
���
	����
���������@���
�����������
��
��
����
���
�������������
��������������

�
�����
����� ��&��� ��� ��

���
��� ���������� 	������� ��� ��������� ���� ���������� !
��
��
����������������������������
��������
����������
�������
���	�
��
���������B
���� ���
�������������������
���������������&��������&
�
	�����������������������	���������
	�
��
������	�����������
�
>������������������������	�
��
���
������������&������������������5���
��
�,�&
��

�������
��� ��� ������ ������ ��� ����������,� ��

�� ���� ����	�
��� 
��

��� 	�
�����
	�����������������
��
�������������������������3�����

�������
����
�����&
�����

��
���������� ��� ����������� ��������
�
���� '�
�� �
�
&
��� �
��� 
������� ��&�������
��������� 
�� ����� �
��� ��� ������ �������� �
����� ��� ������������ 1����� ��� ���	� �-.#/��
������
�� 
����������� ���� �
����3���&����� ����� �5���
��
�� ���� ����� ���&
���� �
��
��
�

���� �����	��*��������������������
���,�	�������������������������������������
�����
���3�������������������	����0�	���������������������������������������

����

���������
�
���������������������
����

����

���
��
����
���	�������������2�
�����������������
���

��������
�
&���������&��������
�,���
&���
���
����������
�
�
������������������
���
����
���������� �
��� �����������������
�����������	�� ����
���� 
������������	�������
�����
��� ���
�
�
������ ���� �	��� ��� 
������ &����	��� ���������� ��� ���� ��� �

����
����

����� �
����� ��� ����������� ���� 	�
��� �����
���� �
��� ����������� ��
�� �5������
��
���
�� ��� ������
�
��� ���� 	������ 
�����
�
��� �
��� ���������,� ����

�������
�������� ���������� ���� ����
����� ��� ������
�� �����������>�� ����()�<���������
��
���&��� �-.#-�� 
����������,� ������ 
�� �� 
����� ����� ���� ��
&���
�
��� ��� 	������ �����
��
�������
�����������
�
���������

���
��
��������������������

�3�
����

����������
���������5���3
���

�����
�
&
�
��������������������������������������
�
�
��

Page 6 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

7 

 

������	���	���	���
�����	�������	�
�������	�����
����	�
�	�����
���

8��������
��
����
���	��
��
�
&������ ����������
������
���������3&���������������,�
�
����
�
��������	���&
����� �����������
�������������������
��� ��������������������
��� ������� ��
�� 
��
����������&������� 	��+����
��� �#$;7,� #$;/������ �
�
������ ����
����������
�������
��&������
������������������	�������
��
&
���������

�3
��������
�
�
���� ���� ���� ���
��
����� 
����5�� 
�� ��

�� 
�� ���� &��
������� ��
�� 
�� ��������

���
���
����
���� �������� ������� 
������
���� ������ ������3�����

��� ���
�
����
���&
��� ��
&
������ �

���� ��� ���� ��	���� �������� ��
�� ������
�� 
�� ��
��� &����	��,�
����

�������������5����
����������������
&���
*�
�
�
���������������������
��������

��
���,������������������
����������������
��
��,�
������&
����

������������������
�+��������� ��� ����� -.#6�� +����,� -.#=��� ����&��,� 
�� ���� 
����5�� ��� ����� �
�����
���
��
��,����������
���
���
����
����
��������
��
�����
�����
�����
����
�
�&����������
����������������
�������	��������������
������
����

������������������� �������
��,�������3
��������
�����������	��������
��������
��
�������������	�������������&��
��
�����
����������������
�����

�������������������
���������������
��������������
�
���������������	������
�����������������
��������
��
����������
����

��
���
����
�����&������&��
�,���������5���
�
���������������������������	��������������
������
	�����
����&��
����������������
������@���������������������
�������
	�
���
�����

��
+����
�����&������,�������
��� ��������3&��������������,� ������������
�
�&�������
�
*�
���� �������� �� ������ ��� 
�������� 
����5��� ���� ��

�� ������
����� ���

�� ���

��
&
������� ��

��� �����
���� �  �� �
����� ��&���� ��� ���
��
��� ��� ������� �
����� ��
��
�
��
�
�
��,�������������&�������������
���������������&����
���������������������
	������ �
����� ���
��
���� ���� 
�������
�� 
�� �
��
��� ���� ��
�� 
�� &������ 
�� ����

������������
�������������������������������
���
�����B
��	�������-.#6��������
�����
������������

�,������5�����,�
���������������&��
����������������	��

�
��
��������
&����
����
����
����

����
�����
����5������������������������������������
��������
��


���� �5������� ��
�� ��� ��
G��� ���,� 
�������
��� ��������,� ��� ����� ��� ������ �
����
�
�
�&������,� ����� 
������&����3��������������������� ��������� 
�� ���� ��
��
������
���
��������
�
>������� �
����
��� ��� ���� 
�������� 
��
���� 
��
���� ����

�	��� ��� ���������
�������	
�
��� 
�� ���� 
��
���� ��� �����
��� ���
���,� ��

�� 
�� ���� ���
������
��� ���

��
&
������� ���
���� ��	��
��� 	���&
����� ���� �
����
�
���� �
��
�� �� �
&��� �
�����
��
�� ���
�� 
�� ���� �
����� ��� 	�� ��
�
	��� �
�
���� &����� �
����� ��������� �

����
�����
�
����� ����� ���������� ������� <��� 
�����
�,� �� ��������� ������ �������� ���� 	��
��
�������� �����&����������������� �� �������� ��	��
��� 
��
���� ����� 
�� �
�������� ���
����� ��
�������� ���� �� ��������� ��

����������� ����,� ���� ����������� ��� ��	��
���
������ ��� 
��
���� 
�� �������� �������
��� ���
���� ���� &������ ���� ��

��� ������ ��� ����
���

�

���
�������������
���
��,�������������������
���������

��	����

��
������������
��	��
��� 	���&
����� ���
���� �
��
�� ����
�3���
��� �����
���
���� ���� 	�� *�
���
�
�������� ��� ������ 
�� ��	�

� ��� ��
��� ��
���� 
����5����  �� ���� 
����,� ���� �	
�
��� ���
������������ ���� 
������������� ���� 	���&
������ �5��
���
���� ��� �� ���

�

�
�����
���
����� �
���� 
�� 
���������� ���� ����������
��� ��� �������
���� ������ ���
��	��
��� 
��
���� &
�� �

���,� 	���� ��������,� ������� ���� ���� �&������ ���������
���
��
������
�������������
��
�

�����

Page 7 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

8 

 

�
#�	����	��
��
����������������	���	���	��

����
��������������
����������
��
����
�������
��
���
�������
������
���������������������
����������������
��,���

������	����
����
��������������������@�������������
����
�
��
���� ����� ������
�� 	�� +��������� ������� ����+����� ��� ���������� ������
��������
��

�3�
����

�	�
���������
�������
������������������
��������
���������,������������
��������������
���
���
�� 
��	�
����	��� ��������
���� ��������
�� 
����������
����� 
��
��

�
����������
�����
���,�
�
���
���
������
���������������

�3�
����

����������,�
���
���
��� ������ ��� ���� 0�	� ������� ����� ���
�� �
����� 
����� 
���������� ���� �����

�������	��� 
��������
�
����B
���
��,� ���� 
�����
	��,� 
�������������*���
�
�����

��
���������������
�����������������������
�
���
	���
���
�������
��
��������

�
����
�+����������������,�-..7���
�
�
��������1����,�-.##��:�����,�-..%��:
8��
������������

-.#=�����������������������
����
�������������������
����
������������3�������
�
������ 
�� 
������� �� ����� ���� 
���
���
���� ��� ��
��� 
����
&���� �	���� ���� ��� �����
��

�������� 
��
���� �������� ���
�� ����������>����� 
����� �������� ������
��������� 
��������
������G
��������5����
�������������������������
	��,�
�
���
���������&������������
��������� 
���
���
�� �������
G��� �
���
���� ���� 
�������� �5������� ������
�,� 	�����
���	�
��
���������
�������������
���
���
����������3���
���
�������&����,�����	������
����������������
���
�������


���
���������5�����,�>
���
����� 
�� ����()�����
�� 
��
����

����� ��� ���� ��
�

���� ����� 
�� ��������� ���� �5������ ��� 
���
���
����� 
�������,�

�
���
��� 
��� ���� 
�������� �
����� 4� 
���� 
������� ��������,� �
����

�� ������������� 4�
��
�� �
��� 
��������� ���
�� 
������
�
��� 
������
���� ���� ������
����� �5����� ���
��
���
G������
�
@��� ��� ���� ����

��
���� ��� ��
�� 
�� ����� ����
���� 
�� 	�
��
��� ��� ��������� ��&���� ���

�������� ����������
��� ���� 
���
���
�� �������� ��������� ��������� �����
���
�����
��
��
���
����������
���
�������������
���������5��������������������������������������
�����
���
������

�� 
�������� ��������� 
�����
�
�����
������������,� �
����� ��������

�������� ��������� ���� 
�������
��� ��� ����� �5���
��
�� 
��� ����� �� ������ '�
��
��&���������� ��&�� 	���� ��������� 
�� �� ���	��� ��� ����
��� ��� �
����� ���&�����
����������������������
�������1�����������,�-.#/���)������
�������
�
����������
��

�����
�
���
�
��������������
������������
���
���
�,����������&
�
��
������������
���
��������������������
&��
�������
�
�&����8��������
��
���������
������
���
��
����
����
��� 
�� ��
�� 
����5��� �������� �
����� �5���
��
��� ����� ���&
��� ����������� �
���
��������� ��&���� ��� 
�������� ���������� ��������������
������ ��������� ������������
2�
�������������
��

������������������������������
���
��������	���
��
�

����
��
�������
�����
��

��3�
�������
&
���	����������������������������������������������
����
��� ��
������,� ��
�� ������ ������ ��� 	�� 
������������ �
��� ����&���� 
��������
����������� ���� ������� 
�&��&��� ���������� ��� 
�����������
�

��� ���� ��
�����
���� ���
��������&����������	���&
�������������
�
@�
�� ���
������� 	�
����� ��&�� 	���� ������� �������� ��������� 
�������� ����������
�������������,� �����������
�������� ��� ��	���� ��
�� 
�� ���� �������� 	���&
���������
���
�����������
��&���
�����������������'�������������,�
�
���
��������������������
��

�3�
����

� 	�
�������� ���� �����3������� �� �� ���� ��
������� ���������

Page 8 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

9 

 


���������,�����������
������3	�
��,�
����
����������A����	���,�-.##��:���
���,�-.#7����
<������� 
������ ��������� 
�� ��
�� ����
��� ������� ��� ��
�� ����������� ������

��� ���
��������� �
���� �
�
�&������,� ����

������� ������ ��

�� �
����� &����3������
�
��
�
�
����C���
������	������
�����������������������������
����
��
���
���
����
���
��� ����� ���� �������� ���������� 	�
��
��� ����� ������ ��,� ���� �������
��� �����
����
�
&���,��
���� �
��� ���� ����������� �5���
��
��� 
�� ��&���������������� <������
��
��
���������
�
���
����������������
����
��������,�����

�������
����&
���
��
�
��,�
�����	�� ���������� ���� �
&��� ��������
�
��� ��� �������� ��	��
��� �
����
�
���� ����
	���&
������
�������
�����

��	�������
���������������
��
���������
�

�����
�
�

�������	���	����
��%����
���	�
��
����	���	��	��&
��
 ����
���
��
����
�����
������������������&���������������
�&�������������������������
��������������&���������������
���������
�����������������	
�
������
��������5������
��� ���� ��&���� ��� ��

�� ����� 
��� ����� ��� �5���
��
��� ���� ���

������ �� ���������
������
&����

����
��������������������������
������������������������������������

�� �� ����������� 
���

��� ��� ��&����� �����
��� 
����
�
��� ���� ����� �������� ����
�������� ��
�� 
�� ���� ������ ������� ��� ���� ��	���� �������� '�
�� ������
��� 
�� �
����� ���
���&
��� ��&�������� 
�� ���� ��������� 
�&�������� ������� ����� ������� ������� �����
������� ����� �
�
&���� �������� ���� ��	���� �������� ���� ����3���
���
��� ���� ����3

��
���������������������������������������
����������������&
�������������������
��

�����������	���	������
����������
���5���
��
�����������
�����
��
+���� �������� ��

����

��� ���� ��

������ ��� ����� �
��������� ��&�� 
����������� ����

�������
�� ��� �����
�
��� �� ������
&�� ��� ����,� ����

������� 
�� 
�
����
�����

��
&
����
���� ���� ���
�� �
����

� 
���
�
���� �A
�����,� #$$#�� +�
�� ���� +�
�3
A������
���� '�

������ ��� ����� �
��������� ���� ������ ���� ����
���� ����� 
�� ��

��

����
�
���������������������������������������������
���
�����
��������
����

������
�����
������ :�
�� ��� ��
�� 
�� ��� ��� �
��� �
�
&�� �����	����� ��� ����3
������ ����
	���&
����,���

�� �������
&��� �����	��������
�
���
&�� 
������
�
����������������

����
�����������
��	�������&����������������!��A��,�#$$/��:�����������������,�
-.#.�� '����������,� -.#-���  ����
��� 
��
���� ���� 	���� ���
���� 	�� 8���� ����9� H����
���
���� ��� 
����
��� 
��
���� �
*�
�
�
��� ���
�
	��� ���� ���� 
��
&
����� 
�&����� 
�� ��

����
��
����
�������
����
�
����������������
�������
�������5
��������
����������
����
&��
�������
����5�������������������

�������
����

I���8���,�-..=,��--=���
�
����������
������
��
�

������������ 
����
���������
��,���������������������
��3��

���
�
����
���,� ���� 	���� 
�
����
����� �
����������� 
�� 	������� 
������ �����������
�
��������� ���� ����� �����
��� ��� ��������� 
������� �<������ ��� �����-..7�� B�����,� #$$6���
B����������������
������
����
�����������5����������

����
������
�����
����������������
��� 
��
&
������� ��������� 
����
��� ���� 
��� 
������
��� ��� ���
�� �
��� ��� �� �������  �� �����
����
��� ���
�� �&������ ��������� 
���
������ ����������&����
��� �� 
������ 
�� ������ ���
	�
��� ���
�����

����� 
�����
���� ��� ����

����� 0�	�� ���� �����
G��
�����  �� ���������
�������	
�
��� ������
������������
�,� 
����
�������	��������������������� 
���������
�����
���������������������
�����

�����������������,���
��������������
��
��������
 �� �
�
��
���� ���� 1������� �-.##�� ������
�,� 
����
��� 
�� ���������� ��� �� 
����5������3
�
��
�

���� 
��������� ��� 	���&
����� ���� &����� ����� ��*�
���� 
�� ���

�

�

Page 9 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

10 

 

�����
���
����� ����
���� ������ ������
����� ����� ��������� 
����
��� ������� ���� �����

������������� 3�&�����,� ��

��� ����������,� 
������
���������������
�� 3� ���������

��
��������	�����������������������������������
�
�����������
�
�����
�
���� 
�������� 
����
����������
�������	���� �5����
&������&�������	��������� �-.#6��
-.#=�� 
�� �
�� ��������� 
����
��� ������ ��

�� 
������� ��� ���� ��������� 
����
�
���
���������� ��&�� ��&������� �	���� ���
�� ������� ����� ���� 
���	
�
��� ��&�� ��� 	��
���������� ��� ��

����� ���
����� 	�� �������� ���� �5���
��
�� ��� ��
��
������ ��� ������
�����
����������������
������	��
��

�������,�������
��������
��
���������
�
��� ����
������ 
��������������������	������ 0�	����� ���
�� ������
��
�� 
��������5����� �����

��
���������� 
��� 	�
��� 
����
�
��,� ���� �������� 
����
��� 
��
���,� ���������� ���� �� �������
	���
���������
����������
������
�������������������������	��������������
�
<�����������
�����������
������	������&��
���	��1�
������-.#/���������	������� ����

��
���� ��� ����3�������
����� 
����
���� ��� �� ���� 
��������� ��� ����������� ������
�������
�������&��������� ���� ������
������
�� 
����������� 
���

���� ���� �����
���
��&�� �� ������
����� �
��
�

���� ����� ��� ����,� ����
��� ���������� ��� ��&����� ����3
���
���
���� ������������

������ ���������� ��� ���
���
���� 
��������&����������  ��
1�
������� 
��
������� ����
��,����3�������
����� 
����
�
��� ���� ��&������� �������� ����
�
���� ������
����� ��� ���
�

��� ��

�� ��
&���
�
��� ���&
����  �� ���
��� ��� ��� ��
�����
����������
�

�,������������&��������� 
������
���
���� �����������
�

��
�����

�����
�
��,� 	��� 
��� ����� ��
������� 
�����
�
�����
��� ���������,� 
������ ���&

��,�
�5����
���

�����������������������������������5���
���
��������
��������
��������
��
�5���
��
��� �
������� ��
��� ��� ������� �
&��,� ���� ����� �������
��� ���� ����3����
���
�����	�
�����������	��������������������0�
��������3
��������������������������
���
�
�����
�
#�	����	��
��
�����������

�������	���	��

 �� ���������
��� 
����
�
������������� ����� 
����� ���������������
��
�������
�
&����
����
���
���
&�����	�������
���������
������������������	
�
���������
��
�����������
��&����
��� ������ ���� ��&�� ����� �
��
�

���� 
���
�� ��� ���
�� 
����
���� ���������
D��&
����������
�� 
��

����� ������������������ 
�&������������������ 
�� ���
��
�������
��������������
�������&������
����
���
��
���������
����,�-..%��4��������
�������������
������� ����� ��� ���
�� ��3��
��� ���� ���


������ ������� ��
��� ���0�
���� <
��
�������� ���
�����

�����������������3���
���
�����������������
����
�
��������������������������

����
&�� ���� 
�������
���� 
������ ������ ���� 	�� �
��
�

���� 
�� ����
��� ���� ������
�����������������
���������	
�
����1�
������-.#/�������
�
����������
�������
�����
���� 
�������� �
����
��� ��� ���� ��
&���
��� �5���
��
�� ���� ����3�������� 
����
��,�
����

������� ���������� 
�����
�
���� �������� �
����� ���
��
����� �
&����� �5���
���
���
�����
�����  �� �������� 
��������� ���������� ����� 
����
��� ������
��� ��&��� 	������
�
���������������
�

��
������
�
������
�
���� ������ ���� 
����� �������� ��� ����������� �	
�
��� ��� ���� 
��
�� ��� ���� ���������

����
�
��������
����������������������	�����������������

����
�����������-.#6,�-.#=��
������
���>���������������,������������������	����
�����������	���	����������������
������
��� 
����
�
��� 
���� ���
����� �&
���
�� ��� ���� ������� 	���&
����� ����

Page 10 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

11 

 

���������
��� ����� ������ 
����
�
��� ���� ������ ��� ��	����� "������ ����� �������
�������

����������
�
��
��������
���,����������	�
���������������������������
������
�������
������� ������ 
����
��������
�

��� �������
���� ��� �����������3�������� ������
�������
�

�������	�
�����������������&�������
��
���

�������	��
��

���
��������������
��������������
�������	����������������
����
�
�����������������������
���
��
��
�����

�

�����
���
����5���
�
�����
��
�

��
���������3���������
�������������0�
�
��������������
����������	
�
���
������
&����

��
�������
�
&�������������������������������������
������������
����
���
���0�
�
��9� ���� 8F�� :
����� ���� :������ �#$$6�� ��&�� 
��
������
���� ���� 8F� ��� ���
�����
�����

���� �����
��,� �
���
���
��� ���� �
��
�

��
�� ��� ���0�
�
��� ���� ������
���
������ �����
&�� ����������� &����� �������� �
&��� �5���
��
����  �� ����
�,� ���� 8F�
	�
��������������������������

��
��
&
��������
���������������������������
������
����� �������� ���
�� �

������ ��� ���
�� ����������,� ���� �������� ����	
������

��,�
������
&����  �� �������	
�
��� 
�� ���� �� �
��
�

���� 
��������� ��� �������	
�
��� �����
���������� ����� ��� 	�� ��
���� 
�� ���� �	
�
��� ��� �������� �� 
������
��� �������	
�
���
������
&�� ����� 
��&���� ���
�� 
����
�
���� ���� �

������
��� ��� ����3��������
�
�
�&������� ���� �5���
��
��� 
�� ����� 	�
���� �������� ��� ������
��� �����
���
�����
&������ ��
��
����������������
�����������������������5����
���

�����
�
&
�
�������������
����������
�����
�������&��

������������������
������
�����

���������������&��,�
��
����� ���&
�
��� �� 
�����
�
&�� ����� 
�������� ��� ������ ���������� �
��� 
����
�
��
���
��
���������
�����"���
������+��������,�-.#6����
�
#����������	���	���	����
����
��
�	�
��	�

��	
	��	�������
D��
�����

���
��
���� 
����������
������
��
�

������������
��
�������
�� 
��	������������
���
��3��

���������
�����

�����	��������������������������������������
�
&�������

��&
��	��� 
������ 
����������� ���� ��&��� ��� 
��������� ���� ��&���
��� ���� 
�������

�
������� ���� ���������� ���&
��� �
����� ���
��
��� ���� ������ ���������� �5��
�� ����
���
������� �
��
�������������� ���	�� ����
���3���������@�� 
�
����
��� 
�������
�� 
��
����������� ��&��� ��� ������	
�
��,� ���� ����� 
�� ������ ��� ��&
���
��� ����� ��
����
��
�����
�,�	���������
�������
���
�����������������3	�
�����
�����������
����������
����
���
������������3�����������������������������<������������,�-..7����������
������

������������	
�
��������&�������	��'�&
��������D�����
��-.#-������������
��
&
�������

���

�
��� ��� �������� ���� ������ ��� 
������ ���� ���5� �
����� ����
��� �
&���� @�����
������
���+�������������-.#-������
���������������
�������
�����&��
�������������
������
������	
�
��3�������� �����
��� ���� �����
��� 
��������� �
����� ����� �����
�
���,�

�
���
��� �����
��� ����� ������,� ��&��� ��� 
��������� ���� 	�
��� ����� ��� ��&���
�5���
��
���>�� ��
�� ������
�� �
���
����,� �������� ��&���� ��� 
������ ������	
�
��� ���	���

��
&
������ ��� ����� ����
��� ��3��
������� ������ ���� ����� ����� ����
�
&�� ��

�
����
�������
������
�����3���	
�
�
���0�	���������5���
��
�����
�
���������������	������
����
�������
����
����������
�����

���
��
���,����������

��

�� ���	���3��
����� 
��
��� �������� ��&����
��� ����
�
&�� �������
��� 
�� ���� ��
�� ���

��������,���
����
�������������������
���������5���
��
�����������
��������������
��
��������� 
��
&
�����������	��� ����
������������� 
�� �
����� ���	�� 
��&
��	������������
�������3	�
����&�������
�����������
�����,�������������������5
	�������������:�
�����

Page 11 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

12 

 

�������
�����

���
��
����
��
��������������
���������
�
&�����
��������
�������������

������

������
���������
�������
�����'��
������#$$;���>������
���������
��
��
����
��
���
��
&
�������
���

���������������
������������������

�
������
����������	�
�����
�����
&���� �
��� ��
��� ��� ����3
�������� � 8���� ���� B
�� �-.#-�� ��
���� ���� 
��
���� ���
���
�����

���
��
����
������
����5�����0�	���&���
��,���
���������������0�	���������
����
������������,� ��� ����� ����� �
����� ��� �� &����
��� ���� 
�����
�
&�� 
�
������  �� ����

���� ��� ���������� ����
��� ���3���� ������ ��� ����������,� �
��� ���������
��
�5��
���
���� ���� ������ 
�����
��� �������� 
�� �
����� ��� 
������ 
���
����	��� ����
�����
��������� ������ ������
����� �
���
���� ����� �����
�� 	����
��� ��� ��&����
��� �������
��&����������
�����

���
��
���,�������
������&����������3���
�
&����������	
�
�������
0�	�����
��	���&
����,�����������������
�
&��
��
����������
�����
�
'���3���

�
�� 
�� 
������� 
��������,� ���� ����� 
�� ������ ��� ����������� ����3���
�
&���
�	
�
��� ��� �

����
��� 
������ ������ 	��� ����� ���� 
���

��� ��� �
�������� ��&�����

���
�
�����>������� ���� 
����� 
�� ���
�
��
�� 
�� ������ ����
�������
������������� ����
�
�����
����
������
�
�
����������������
��
�������
����������
�������
����
������&����
���

�
������'�����������
�
��
�����	��������������������������
�������
�����	�����������
�
����
���,� 
�
���
������
�����������������������������3�������������� ����
����
����
�����
�������
���������������0�	���0�
�
�����������


������
�������������������
���
�����

��� 
��
���� ���������� 
��� ��&����,� ���� ����� ����
�
&�� ���� ������	��� 
��
�
��������	�����
�����������
����
��

�
������
����

�
#�	����	��
��
���������������������	���	���	��
'������������
����
�
������������������
�����

���
��
��������������	�������
�������
���������� ����� �������� @����� �������� ��������� ��� ���
�����

��� 
��
���,� 
�
���
���
���	�
��� �
��3����,� ��������� ��� �5���
��
�� ���� �
��� �������
�� ���� ����� ��������
���
��������������
�������&����� 0�	��������

�
������
��������������
����2�
���� 
��
��������	��������
���3���������������������������
���
���
��������
��
��������&�����
�� ����������� ������	
�
��� ���� ���
�
��
�� ��&���,� ������ ���� ����� ��� ������
��� 
���
�
��
�

��
������� �����
�
��� ��� ��
�� ������������ ��������� ���������� ���� �	��� ���

�������
��������
��
�

��
����������
������
���������������
������
������������������
�*�
��������������	�
������������
�����&������
����
�����)������������-.#-���
�
�����������
�

���
��
�������
�������������������
������������	
�
����@��������������
����
�
����
�����
���
���������5
	���
���
����
�������
���
��������
�����������������
���� ��
���
�� ���� ���� ������ 
�� ������� �5��
���
��� ����������� ���� 
��
���
��
���
�������� 
��&
��	�����������������3	�
��������
���������������
�����
���������

�������������
������������
������
�����,������
����������������������������
�������
����������+���
�,�-.#7���D��
�
�
��������������������
��������������������
�
����
���
��&����������������
�������������������������
�������������������������
����� 0�	��
����0�	��������������������������������������������,�����������

����������	��
�
����� ���� 
������3���
�����  �,� ��� 
����
��� ������
����� ��&�� ��
����� ���,� �����
���

����
�
��� 
��� ���
��� ���� ���
���� ������ ��� ����� �� ����������
��� ����� ��� ������������
������3�����
������
��������������
�������
�
&��������
���������

����������������
��3�������������������������
�������
�

Page 12 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

13 

 

������ 
�� �� 
����� ����� ���� ���
�
�
������ ��� ����� ������� �5��
���
���� ������� ���
���
��
��3����������
�
���������
����
�
����
�����	�����������������������
������
���
�)�����,�#$%7��� ������������������
�������	��
�&������,��������������
&���������������,�

�� ����� 
����,� ��

�������� �5���
��
�� �������� ��
��� ���
��
��� ����� �
��� �����
����������� 
���� 
������ ��������� ��
�� ���� 
�����
��� ���� ��&��� ��� 
��������� ����
���������
��� ����� ��
��� �
��� �5���
��
��� �
�
������� �
��� ������ �5��
���
����� >�
���� 
���������� 
�� �5��
���
�������������� ���� ����������
��� ��� ���������
��3�����
����������5
	
�
�������
������������	
�
����������
��
��������������������������
���
��
�
����� ���
��
��� ��� ����	�
��� ���� 
�������
�� ��� ���
�
��
�� ��������� �������
�
&����
�����
�������������
��������	��������
������������	���������������
���������
�������
����	�������
�
'����������	�
������
����
�
�
��������
��
���
���
���
����
���
�������	����
�
	������
��
�

���������
����&����
���
������������������	
�
����������������	�����������������
�����������

��
������
&��
���������
��������
������
�����
�
����!+ ',�-.#/�������
������������
��	�
��������
�����
���
��
��,� ��� ����� ��� ���� ������� ������3�
��� ��
�����
��� ��� ������ ���

�� �����,� ����
	���� �
&��� 
�
�

��� ������
��� �2
����,� -.##�� :
J��
�� ���� B�����,� -..=��� ������ 
�,�
����&��,� �� ����� ��� ��
��� ����� 	������� ���� 
��
��������� �	���� ���������
�������	
�
��� ���� 
������
�� ���� &�
�	����
��� ����� 
����
�� �
��� 
��� �����
�����

�����5
�
��� ���� ����� ����������� �
&��� �5���
��
��� �������� ���� 	������ �
�����
���
��
������
�����

���������������������&���������
�,�������

��
��	
���������
�
�������� ��
���� ��� ���������� ���� ����������� ������
���� ��� ��
���,� ���������,� ��

���
�����
���,� 
�������� ���5
�,� 
����
�
��� ���� ���
��3��

��� �
����
�
����� ���� ������ ���
��������� 
��
���� ����
���� ����� ���� 
��
�
&��� ��� 
��

��� ������
��� ��

�� ����

������
&�� ���� ��
���
&�� 
�� ������,� ������
����� �������
��� ���������� �����
���
������������
�
���������������
�����������

��
������
��
�������������������
�����
�5������ ���� ����������� ��� ���
�� 
��

��� ���� 
���

��� ��� �
�� 
�� �
����

�����
��&���������� ������ >�� ���
�� ����� �
��
�� ��&��,� ����� 
��� 
������ �� �����������

����
���������
�����������0�	�����������������������������������������
�
&�����
��
������
��������
������
�
��
�� ������
�� ���� ���	��� ��� ��� ��
��� 
����
&���� �������� �����&
��� 
���
�����
����
���� 	������� �����
&�� ��
����&�������� �����
��� ����� �
�������� �����������
���
�
��� ���� ��

�3�
����

� 	�
�������� ���� ���� ��������
��� ��� �
����� ���
��
����
���
��
�����������
�������
�
������
���������������
�����
����
����
����

�����
�
���
��������
������

���
��*���
�
���� ��
��,�����&��,�����������

��������
��������������

�� ������ ��� ����������� 
������
����� ��&��������� 	��� ����� ���
�� �

���� ��� �*�
��	���
������������@������ ������
���������������������������� ����
��
�����������
��
�� 
���
������
�� ��� ���� �
��
�

��
�� ��� ����
���� ������
��� ��

�� ���� 
����
���
&�� ���
�������	
�
��,� ��

�� ���� �
*�
���� �
����� &��
���� ����
��� ���� ���� ���� �
�����

���
���� ��� ������� ���
��
����� ���&
�
���� 8��
���� ������
��� 
�� ����� ����������
���
����������������
����� 
�� ���������������
��
����������
*�
������������������&���
�
����������
������
��������
�����
��������������������������3��������
����5����
�

Page 13 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

14 

 

8��

����,��
�����������������
��
������������,��������

�,��������������������
��
����

��
��������������
�����������������3��&�������������,�	�������

�

��������������+���
��
��������
��
�����


�����������������	��
������������	��������
��
�����
�����������
	�
�����

�����������
����
����
�������
����������������
�
���
����

��
��
������
����
������	
�
���
������������
��
��������
������������������
��������������
�����3��������
��
���� 
���
�
�&�����������������
�������
�����
�
������

��������������&����������
�
��� �
��
�

���� ������� 
�� ���� ��	���� ��������  �� ����
�
&���� 	�
����� ��

��
����
�������� ��

��� �����
���� ��

�� ��

�
����� �

���� ��� 0�	�� ���� ���	��� ��
���� ����

������
�������	����
���
��������������
�������
�
�������
����

���
��
����
�������������
���	��
���������������������������
��������������
��������������3���
����������
����
	������� ��������� ���� ���������� ��
�� 
������� ��� ���� 
��&
��	��� 
�������� �����

��

�������� ��� ���� ����� ���������� �����
���� �

���� ��� ����������,� ����
�
��� ����
����������� ��� ����������3���

�

� 
�������� 
��
���� ���� ���
�� �

�����
�� 	��
��������������������
������
�������������������
����������������

��3���
�����

���
���� ��	0�
�
&�� ���
������ 
�&��&
��� ����������� ����� 
����
���� ���������� ��� ����
����������� ���
����� ����,� ��
���� 
����
��� ���� ���
�����

��� 
��
���� ���� �����
��������������,������
���	���������
&�����������
������
���	�,������������
������

��,�
������ 
��
���� ������
����� >�� �5������ ����������� 	�� �� ��������� ������ 
�� 
����
���

��
���� ���� ���� 	�� ����� ������ ��� ���
��� ��������� 
�&��������� 
�� �������
�������������

�,�
������,��������&����������������
���
������
�?�����������������

��
���,���������������
���	
�
��������	
�
�����
��������������������
�������
������

���
�����
������
�
���������������	��������
�����������
����
��������
����

�������
����
���
���������
�
��������� ��� ���� ��&��������� ��� ��������� �������	
�
��,� 
�
���
��� ���� �
�����
���
��
��� �5���
��
��� �
���� ����� 
����
	����� '��
���� 
������ �����
��� �����
�
�
���
��� ���� ������� �������	
�
��� ��&��������� �������� 
��
����� ������
��,�

�
����9�
�

�� ��������
3��
���������������������� 
�������� 
���
���
����������
������

�������

����
����� ����������� ��&��������� 
�� ��������� ����� 3� �
����

,� ��������,�

�������,����
�

���������

�����

�
 ��
����
��
����5�,���

��1�
��������������
�
	����������������
����������
�

���3������
��
�����������������
3�������,�
�����
�
���
���������
�����
�
���3���

��
�����������
�� ��� �5���
��
��� �  �� 
�� �������� &��
���� 
�����
�
��� ����� ����
3������ ������ ���
�����
��� ���� ��������� ��&��������� �

��� ���� ������ 
��
����� ���� ���������� ����
�������
�� ��� �������
����� ��������� &
�,� ���� �5�����,� ��������� ����������� ���
����3
���������� �����
��� 
��� 	�� ��&���������� ����

����� 
�� ����� ���&
���
��������
�
��� ���� �������� �5������� ��,� ���� 
���
���
�� ������,� �������
����� ��	����
��������
�
>���������������
�����
�9�
�

�� �����
��
�

��
������5���
��
�,�����

�������������
&�������5���
��
�,��������

��
�
��������
��
������������������

Page 14 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

15 

 

�
>� ���
���� ������ ����� 
�� ���� 
���
����� �
��
�

��
�� ��� ����� �5���
��
�� ��� ���

����������
����
������
��
����������
�������������

��
�����
�����
���������������
2�
����������5���
��
��
������������
*�
�
���������������3����������
���,�
�����&�����
�
���� ���
�
��� 
�� 	�
��
��� ���� ��3����������� �
����  �� ����� �������� ���	����
���������� ��� 	�
��� ��� �� ��������� �����
����
�� ��� ����
��� �
��� ����� ���

����
�������	
�
���������
&��,������������
����
	��
����������������
���������
������������

����
�
��� �2
����,� -.#-�� @�8������ ���� +��

���,� -.#/��� ���� �&
���
�� ����������

��

����� ����� 
�������
��� ���� ������ ������ ��� ��
�� ����������� 
��� 	�� ������� ����
	�
��
��� �5
��
��� �
���� 	������� ������ ���� ���� ��	���� ������� ���� 
�� &������ 	��
���������,�
�
���
����������
�����������
�
��3���
&�����

�������
��������
��
������
�
��
�������
����
�����9�
�

�� ����
�������
������

���
��,��������
�������
��
���
�
�������5���
��
������	�
���
�������������������
���	�������������������&������9�

�
'�
���5���
��
��,��������������������������������&���
*�
����
��������������������
��
&���
��� ���� 
��

��� 
�� ���� ��&��������� ��� 
��
������ '�3
������ �5���3
���

����
�
�
&
�
��� ���� 	������ ������� ������� ���� �����
������ ��� ����������� 
����
��� 
��
����
����� ����������	��� ��
����9� ���� ���� 
�� ��
���
��� ���� �������
��� ����� 
�� ����� �����
�
����� ��� ���������� �
��
�
�
&�� ��������� &������  �� 
�����
�
&�� ���� 
���������
�������,� ��
�� ���� 	�
���� 
�
����
����� ����������� �5���
��
��� ����� 
��� 
������
��&�������� 
�� ����
��� 	�
��� ����������� 
���

��� ��� ���

������ ��������� ������
&���
���������	��
�����������������������2�����

���
��������������������,�����������
�������	������
������
��&���
��
������������
��&
�
�����������������
����
��������
���
���������
�

�����
�
������ 
�� �� ������
����� �
��
�

���� ����� ���� 
������� ���
������ ��� ��

�
����� �����������
�	
�
�
��� ��� �5���
�� ���� ���� 
��
�� ��� ���� ��	���� ������� &����� ��� �5���
��
��� ����
��
���������������������������
����&������������������
��
���
��������	������
����
�������������,�����

������� ��������

�3�
����

�������,� ���� 
�������
����� �������
��������� �'��&������ ���� 8����,� -.#-�,� ���� ������� ��� ����� ����� ��� �
����
�
�
�&������� �����
����� �����������
�
����� ��������8��

����,� ������&�
�	�����,� 
��

��������������
�
&����	��������
�
�
�����,�
���������
�������&���
��
�

�������
�����
�������� ��������� ���� ���������� ���� 	�� ����� ��� ������ ���� ����������� ��� ���
��
�������	
�
����
�
(����!�

��
����
 ��������
������������&��
�������	�����������8������������������	
�
���'��&

�����
���� (�
&���
��� ��� '����������,� 
�� ����

����� ��G��� :
8�������,� ������ <���� ����
)�������2����,�������������������
�
���
�����������������
��������
�����
�
�
�
�

Page 15 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

16 

 

�
�
�
�
��
��

�
+���
�,�C���-.#7�,�H������&�������������&��
���
����������������������������
������
��
�����
��I,��
����������
������������������������	����������������,�F����-=�K���#$,�
����-%.-3-%-6��
�
+��������,�>�:�,�  �����,�K��L�2�����,� "�� �-.#6�,� H�
��������
��
��,� '�

���8�����
��������:�	
�
���
������
��
����9���
���
�
�����������
�����������I,���
�
	
������������
���
���� ����!�����
����F����67�K���=?/,�����%-63%76��
�

+�
�,�(������+�
�3A������
�,�����-..-�,����
"
����
���
��,�'���,�B��������
�
+�
���,� A�'�� �#$$6�,� ������ #��
���$� �
�����
���� ���� ���
�
���� ���� 	
	� %
�
� 	���
���
�������������������
���&'���!�
�
��(��(�
&���
������8�

����D����,�8�

�����

�
+����
��,�D���#$;7�,�)
	�
���
��$���	��
�����
�
*�������
��+��������������	����

:���,����&���,�8��	�
�����
�
+����
��,� D�� �#$;/�,� H���� <����� ��� 8��
���I,�  �� 1�� "

�������� �����,��������,� ����
�
��� �������	����
������
�����
���� ����!�����
����A��������,�2�������,�8�,��
�
+�
�����
�,� "�� �-..$�,� H���� ��������� ����
	����� ���&�� �&��������9� �����

���
��������� �������	
�
��� �������� 
������ ����������� ��
���I,� �
�
��� !�����
���
��	����
�����)�"����������F����-;�K��#,�����6#377���
�
+����,� >�,� +
�����,� 1�,� +�����,� '�>�� L� ������,� !�� �-.#-�� H���� ����� ��� 
������
������	
�
�
��� �����
�3
������
�������I,� �����������-����
�������
�"
����F����;.�K���6,�
����%=73%/#���
�
+����,� D�� L� �������,� >�� �-..7�,� �
�� �
	����������� ��� ������,� @5����� (�
&���
���
D����,�@5������
�
+����,�8���-.#=�,�#��������#��
��������.��������/�����	$�������	�������		,�"��������,�
B�������
�
8���,�!������B
�,�F���-.#-�,�H'�������� 
��>�&���
��9� ���� 
������
��������
�����

���

��
�������0�	�����
�I,������������0�������
�������
�"
����F����66,�����;##3;6$��
�
8���,� 1�� �-..=�,� H ����
��� 
��
���,� ��

��� 
��
���� ���� ���� �
���� 	����
��� ��� �����
���
�������
���������
�����

�
���
&�������

���
����
��I,�1��������"
�%����!�����
����F����

6�K���6,�����--#3-6%��
�
!�
���D���,�B,��L�'�����,�D���-..%�,�H������������������	
�
��9���&����
��������
�

���
�������������������������	
�
��I,�!�����
���2����
�
����F����7$�K���7,�����-%%3-;$�
�

Page 16 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

17 

 

!���
��,�"���#$$%�,��
��)���
���������$�������������
��3��
�����#���
����������*�
� �
����
�
�
���!�����
��$��
�
���!�����
���
���
��1����
������
�� ,�B�����,��:'@�
�
!���������� ���� +��
����,�  ���&��
��� ���� '�
���� �-.#/�,� �����		� �	� �� 4��%������
!����� $��������	��
����������
�������������������
����������������:'@,�B�������
�
!��A�����#$$/�,�#��	����
������������
� ����5��,,�'����D�	�

��
���,�B�������
�
<�����,�:�,�)
�

�
,�>�1�� ����>�������,�+���� �-..7�,� H�������	
�
��9� �����
��3��

���

������
�,�
����
����
������������

��
���I,������������-����
�������
�"
����F�����/=�K���

#,�����#736;��
�
<���������
�� �-.#-�,�����	
�
��	�
���� ����� ������ ����
��� 	��� �������
����������$��
��
/����������,��������������6,�2���

�� ���
��������������������"�����
�,�2���

����

�
A
�����,�>���#$$#�,�������
� ���������7
����
� ,�D��
���D����,�8��	�
�����
�
A����&�����,� :�� �#$;=�,� H�
����

� >
�
��� ���� '�

��� '���
����9� ���� ���	���� ���
��	��������I,�8���
������������������
���� ��F����$#�K���6,�����7;#3=#.���
�
A����	���,� D�� �-.##�,� H� ��� ������� ����� ��� ��������  � �����3� ���� ����� ��� �������� 
��
�������������� 
������ ��

�
��3���
��I,���	����
� 
��9�	�7������	�� �!�����
���� F����
#/�K���#,�����6#37=��
�
�
�
��
���,� A�� ���� 1����,� >�� �-.##�,� HA��������  ����
��� ���� �������	
�
��I,� ��
�
	
�
!�����
�������	����
����������F����6%�K���7,�����=/63=;7��
��
������,�B���-.#6�,�H8�����
���D�����
�
&������A���������������	
�
��9��������
��,�
���
�
���������
���MI,�����
�	�
���
�
���!�����
����F����6;�K���7,�����=6;3==7��
�
������,�B���-.#=�,�H+�
��
�������������9������������
������������������
����
��I,�
!�����
���2����
�
�����F����=%�K���-,�����-#$3-6;��

�
1�
����,� !�� �-.#/�,� H"�3
��
������
�
��� ��������� �������	
�
��9� ���� 
�������
�� ���
���3�������
�����
����
��I,��
�
���!�����
�����	����
�:��
)�"������������
����?#.�#.;.?.%-$76/.�-.#/�##6$==#�

�
1�
����,� !�� L� 2
����,� K�� �-.#/�,� H!�&����
��� 
������ ����������� 
�������

���
�����������������������������������������3
���������������
��I,�����

���
���
�
���
!�����
����F����-#�K���6,�����-//3-;/��
�
1����,�'�,�2�������,�8�,�������,�A������8��������,�1���-.#6�,�H2����������������
����������������)�����	����A��������'�
���I,�5��,��!���� ������������
�� ��F����-%�

K���/,�����$=-3$/6��
�

Page 17 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

18 

 

1����,� '�,� :���,� >�� L� :���
�,� )�� �-.#/�,� H���� ���������� ������������ 
�
��� 
��
��
������� ���
��
��9� ������
��� ���� ����
���
��� ��� ������ +�
�
��� ������I,� �����������
!�����
�������5��,��F����-$�K���%,�����;673;=/��
�
)���,�1�,�)����,�(�8������F���F
����,�>�����-.#-�,�H���
�
���
������������	
�
������
��

�
���������

��������
����3��3����������
�
��I,������������-����
�������
�"
����F����
;#�K���6,�����6$=37.;��
�
)�����,��#$%7�,�)������:���#$%7�,�"���
���'��
�9�2���K������B��&��K���
����8�F��
:��	��8������,�'��B��
���
�
B
��	���,� @�� �-.#6�,� HA����������� ��� �� �������
��9� �������	
�
��� ��� 
��
���� 
�� ����
��
��
������������

���
������I,������������!�����
�������5��,��F����-/�K���7,�����76#3
7=-��
�
B
����,�+������>�
���,�B���-.#.�,�HB�����
�����������,����������������������������,�����
���
��
��� �
��� �
����� ���
��
��9� >� ()� ������
�
&�� ��� �
���� 	������� �
�����
���
��
��� ���� ���� ��	���� ������I,� �������� ���!�����
�������5��,��F���� -6�K�6,� ����
-%=3-$/��
�
B�����,� :�� �#$$6�,� H"����
����
��� 	������� 
������ ���
&��
��,� ������������ ����
�������� ���� 
������ ��&��������I,� �������� ��� 0������
����� ���� 0����
���
�����
9	 �
���� ��F����//�K��#,�����==3/$��
�
:����,�>��������������,�D���-.#.��H+����������	����������9�
����
�
�������
���������
�������I,� 
��D���������������8��'�
��� �����,�5��,
���1
��$�����%
���1������9����		�
8��� 	
	��B�����,�D�����&���
�
:����,�A�,�2
��
���,�A� ����8������,� '�� �-..$�,� H�������	
�
��� ��
���� 
�
�
��
&��� 
��
�
��������
��
��9����������
�������������&����������������	��������������
����MI�
!�����
���!�����
�	��F����#%�K���#,�����#36.���
�
:
8����,� ��� �-.#7�,� H'������ (�
&���
�
��� D������� �������	
�
��M,�
��� � ����
��	����
�
��!�����
��;,�F����#6�K���6,�����-/%3-;=��
�
:
8��
���,�:�,�8���
�,�!�,���������
���,�1���-.#=�,�H(���������
������������
��
��
�����,���&�������������������
����������������
��������������������������9�
�������
��������������������������������I,��
����������
������������������������	������
������������F����-%�K���--,�����-%-%3-%=-�
�
:
J��
��"�2�,�����B
������8�,��-..=�,�H����8��
��������������	
�
��I,�<�����
����
�	,�F����7-�K��-,�����#$%3-#$��
�
:�����,�B���-..%�,�H����N���
���9��������	
�
��,���
�
��������*�
���
�����������
��
��
�����I,��%��� 7�/
�	��#����� ����
�� ��F����-�K���-,�����#$#3-.%��
�

Page 18 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

19 

 

:�����,�K��L�:
����,�!���#$$6��H8����������

����9�����8F�����������	
������

����
D��
�

�I,����
���� ��F����-#�K���#,�����#663#76��
�
:���
���,�>���-.#7�,�HC�����&�����	��������������9�����������&
��������������	
�
���
�
��
�����������������	����������I������������!�����
�������5��,��F����-%�K���-,�����
#%$3#$;��
�
@E8�����,� ��� ���� +��

���,� :�� �-.#/�,� H�5���
���
��� ��� @�������
��M9� '�������
D��
���
���� ���  �������
��� 
�� �����

��� �������	
�
��� '�
���I,���
�
	
� �������� ���
���
���� ����!�����
������
����=>?�>?@?=?>6ABCDA�A?>B�>>>'@BB�

�
D�������#$$$����%�
��������,����
�������+����,�K���C�����
�

"���
�,� K�� L� +��������,� >�� �-.#6�,� H'��������� ���� ��� �5���3
���

����� �
�
&
�
��� ����
���
�
�������&�������
��
�����
�
&��0�	��������I,������������!�����
�������5��,��F����

-/�K���#,����-#37%��
�
'�&

���,�:�B��L�D�����
,���1���-.#-�,�H8������>����3>	
�
�
���'
���9�8������
�
��,�
���
�	
�
��������������������*�
&����
���
�����#6�
�����
��I,������������-����
�����
��
�"
���,�F����;.,�����//#�3/%6�
�
'��
����,�:���#$$;�,�1����������
�
	�,�D�
����+����,�KC,�K���C�����
�
'�

��� :�	
�
��� ���� 8�
��� D�&����� 8���
��
��� �-.#6�,� �
�
��� !�����
��$� �
�� /�
��
8���		�#
�������,�B�����9�':8D:��
�

'��&�����,� 1,�� L�8����,� '�� �-.#-�,� H2��� 
����M�A������ �����

�� 
�� ���� &���
��� ���
�5���3
���

������
�
&
�
��� 
���
��������
��
��I,�.����������!�����
����F���� -7�K���#,�
����7#3==���
�
'����������,� ��� �-.#-�,� H2���� 
����
��� 
�� 
�
�
�M� "���
��
��� ���� ���	���� ���
����
����������������������,����
���� ��F���7/�K���6,�����7##37-=��
�
����
����,� :�� �-..%�,� HA�������� �������	
�
��� ���� �������� ���
������ ����
��
�����
���� ��� ���� ��	����������I,� �����������!�����
�������5��,��F���� -.�K���7,�����
-;=36.7��
�
����
����,� :�� �-.#-�,� HA�������� �������	
�
��9� �� ��&
��� ��� 
��
������� ����
���
�

���������I,��
�
���!�����
���9��
� ,�F����-=�K���7,�����7.%376#��
�
2
����,�K���-.##�,�H!���������	
�
�����
������������������ 
������()������������	����
������M�����
���� ����	��
�����������������������������I,�5��,��!���� ���������
���
�� ��F����-=�K���#,�����;=3#..��
�

Page 19 of 21 Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



E
d
u
catio

n
 + T

rain
in

g

20 

 

2
����,�K���-.#-�,�H����
���
�������������
���������������������
������&���������
���� 
������ ���
����� ���� 	��
����� ���� ����������� ���������I,� ����
�	� 
�� �
�
���
!�����
����F����6%�K���=,�����/.63/-.��
�
�
�
�

Page 20 of 21Education + Training

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60



Education + Training

��

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

Graduate 

Capital 

Human capital 

Social capital 

Cultural capital 

Psychological capital 

Identity capital 

Hard skills (subject specialism, 

technical knowledge); 

Career building skills 

 

Networks, contacts, relationship 

formation, bonding activities 

Job performance; 

Application of knowledge and 

skills; 

 Matching of qualifications to 

jobs 

Awareness and access to opportunity 

structures; 

 Insider knowledge of jobs 

Cultural knowledge; 

Embodied behaviours; 

Distinction and symbolic value 

 

Cultural awareness and confidence; 

Favourable appraisal of potential; 

integration into organisations. 

Resilience, self-efficacy, 

adaptability 

Withstanding set-backs and job 

pressures; 

 Malleability and flexibility 

Formation of work identities 

Personal investment in employment; 

development of personal 

employability narratives 

Career insight and proactive job 

market strategies;   

Presentation of ‘employable self’ 

Key Resources 

Application & 

Utility in 

Labour Market 
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