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Resumo: A crescente importincia da cadeia de suprimentos tem levado pesquisadores a desenvolverem um volume
significativo de trabalhos sobre o tema. Ao mesmo tempo, devido ao seu recente surgimento, esse fendmeno
organizacional é complexo e engloba inimeras varidveis, tornando igualmente complexo o processo de escolha
do objeto de pesquisa por pesquisadores e estudantes. Por essa razdo, esse artigo tem o objetivo de proporcionar
uma andlise dos principais topicos estudados em 173 artigos sobre gestao da cadeia de suprimentos publicados nos
principais periddicos académicos internacionais entre 2004 e 2006. Os resultados mostram que os artigos focam,
principalmente, a coordenacio e a troca de informacdes entre empresas, a configuraciio da producdo, o design
e o desempenho da cadeia de suprimentos. Além disso, também sdo destacadas as caracteristicas de alguns dos
principais periddicos internacionais. Diversos topicos, ainda, precisam ser estudados até que a gestdo da cadeia de
suprimentos se solidifique como disciplina.

Palavras-chave: Revisao de literatura. Gestdo da cadeia de suprimentos. Artigos. Pesquisa. Periédicos
académicos.

Abstract: In recent years, supply chain management has received greater attention, hence leading researchers to
develop many papers on this topic. Due to its recent development, this organizational phenomenon is complex and
has many variables, making the process of choosing a research topic also complex for researchers and students.
Thus, this paper aims to provide an analysis of the major topics studied in over 173 papers published about supply
chain management in the most important international production and operation management journals between
2004 and 2006. The results show that the major topics are coordination, information sharing between companies,
production decisions, and supply chain design and performance. Many topics should also be the focus of future
studies until the supply chain management becomes a discipline.

Keywords: Supply chain management. Papers. Research. Journals. Topics.

1 Introducao

A gestio da cadeia de suprimentos vem se tornando
uma drea de crescente importancia para as organizagdes
nas Ultimas décadas em funcao de diversos fatores.
Primeiro, as organizacdes estdo focando as suas
competéncias centrais e repassando aos fornecedores
o desenvolvimento e suprimento de atividades e
itens que suportam as suas atividades principais.
Segundo, a globalizagdo e internacionalizagdo dos
mercados requer que as organizacdes utilizem outras
organizacdes para atender as demandas em diferentes

paises (STOREY et al., 2006) ou mesmo diferentes
localidades dentro de um mesmo pafs. Terceiro, a
prépria segmentacido do mercado (STOREY et al.,
2006) exige que as organizacdes utilizem outros
parceiros para ajudar a segmentar seus produtos,
distribui¢do, vendas, entre outras atividades. Por fim,
a complexidade gerencial das organizagdes tende a
ser reduzida com a alocagdo de certas atividades para
outras empresas.
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A pesquisa académica sobre gestdo da cadeia de
suprimentos também vem avangando crescentemente
nas dltimas décadas com amplos e diversificados estudos
sobre o tema (BURGES; SINGH; KOROGLU, 2006).
Estudos sobre os antecedentes necessarios para a gestao
da cadeia de suprimentos como, por exemplo, confianca
e relacionamento (WU; CHOI, 2005; IRELAND;
WEBB, 2006; McCARTER; NORTHCRAFT, 2006;
GATTIKER; HUANG; SCHWARZ, 2007) e sobre
as atividades organizacionais apés as relacdes entre
empresas ja estarem desenvolvidas, tais como a troca
de informacdes (BARRATT; OKE, 2006; CHU;
LEE, 2006), a coordenagdo e cooperagao entre
empresas (SOUZA et al., 2004; DUDEK; STADLER,
2005; YUE et al., 2006) e a configuragdo da rede de
fornecedores e parceiros (NAGURNEY et al., 2005;
SIVADASAN et al., 2006) s@o alguns exemplos de
trabalhos desenvolvidos. Outro conjunto de pesquisas
¢ direcionado para os resultados da gestao da cadeia
de suprimentos. Esses estudos buscam explorar
as consequéncias das relagdes entre fornecedores
e compradores ao longo da cadeia, como o efeito
chicote (bullwhip effect) MIYAOKA; HAUSMAN,
2004; SHEU, 2005), o desempenho (MARQUEZ;
BIANCHI; GUPTA, 2004; RAY; LI; SONG, 2005;
HULT et al., 2006) e a sustentabilidade da cadeia em
si (LINTON; KLASSEN; JAYARAMAN, 2007).

Apesar do avanco prético e académico, a gestdo da
cadeia de suprimentos ainda no se solidificou enquanto
teoria ou mesmo disciplina (HARLAND et al., 2006;
STOREY et al., 2006). Como uma 4rea relativamente
jovem, a gestdo da cadeia de suprimentos necessita
de medidas e construtos, defini¢des e perspectiva
tedrica robusta (BURGES; SINGH; KOROGLU,
2006). Burges, Singh e Koroglu (2006) ainda utilizam
diversas teorias para explicar o tema. Por exemplo,
Tan (2001) tenta unir uma abordagem de compras
e outra de logistica para definir a gestdo da cadeia
de suprimentos, enquanto Chen e Paulraj (2004)
utilizam uma perspectiva teérica de compras para
justificar seu modelo. Outros autores tentam criar e
estabelecer construtos, modelos e medidas para, por
exemplo, as praticas na drea (LI et al., 2005) e os
antecedentes da agilidade na cadeia de suprimentos
(SWAFFORD; GHOSH; MURTHY, 2006). De fato,
dreas das ciéncias sociais tém tentado entender e
explicar o fendmeno, embora a drea de producdo
e operacdes estejam mais voltadas para o tema
(BURGES; SINGH; KOROGLU, 2006).

Para solidificar-se como teoria e disciplina, a
area requer, portanto, mais evidéncias, conclusoes
e debates (HARLAND et al., 2006). Diante de um
tema complexo, relativamente amplo e ainda recente,
o processo de escolha do objeto de pesquisa pelos
pesquisadores e estudantes torna-se fundamental para
que evidéncias empiricas ajudem o desenvolvimento
da area. Apesar da contribui¢do e direcionamento

proporcionados por artigos sobre o tema, ndo hd um
trabalho que sumarize os principais temas pesquisados
e aponte lacunas a serem preenchidas por novas
pesquisas.

O objetivo deste artigo € apresentar uma perspectiva
sobre os estudos feitos e os principais topicos
pesquisados sobre gestio da cadeia de suprimentos
publicados nos principais periédicos académicos
internacionais da drea de gestdo de producdo e
operagdes entre os anos de 2004 e 2006. Para isso,
apresenta-se um modelo de gestdo da cadeia de
suprimentos que serve de referéncia para este estudo.
Duas dimensdes foram utilizadas para classificar
os artigos analisados: caracteristica do peridédico
académico (qualidade-relevancia) e metodologia
empregada (empiricismo-modelagem). Como
consequéncia, uma das contribui¢des deste trabalho
¢é apresentar topicos de pesquisa na drea que ainda
precisam ser explorados, servindo de base para futuras
pesquisas. Outra contribuigdo € sumarizar brevemente
os principais resultados encontrados nas pesquisas
desenvolvidas. Uma tdltima contribui¢io € prover ao
leitor uma andlise de como os artigos desenvolvidos
por académicos podem ser posicionados em fungdo
das caracteristicas dos periédicos académicos
internacionais.

O artigo estd divido em cinco partes: primeiro, uma
breve revisao tedrica € apresentada para sintetizar os
principais tépicos de pesquisa na drea; segundo, a
metodologia utilizada para a coleta e andlise dos dados
¢ discutida; terceiro, os resultados sdo apresentados;
quarto, uma secao discute os principais resultados;
por fim, as conclusdes e limitacdes sdo abordadas.

2 Referencial tedrico

A gestdo da cadeia de suprimentos tem recebido
crescente atencdo como objeto de pesquisa, levando
pesquisadores a diferentes defini¢cdes sobre o tema.
Algumas dessas defini¢oes deixam o conceito amplo
(HARLAND; LAMMING; COUSINS, 1999) ou trazem
o0 viés de uma teoria que influencia determinado autor
(TAN, 2001). De fato, cada defini¢do varia dependendo
da perspectiva tedrica utilizada para abordar o objeto.
Analisando algumas defini¢cdes de gestdo da cadeia
de suprimentos, ainda se notam variacdes que tornam
o fendmeno incompleto. Por exemplo, a definicdo
da gestdo da cadeia de suprimentos proposta por
Chen e Paulraj (2004) valoriza os elementos que
levam as empresas a fazerem e manterem a gestao
da relag@o com seus fornecedores, mas ndo inclui
resultados e consequéncias dessas praticas. Li et al.
(2005) restringem o conceito as atividades essenciais
para sua gestdo, mas falham ao no incluir possiveis
antecedentes e consequentes.

Na tentativa de proporcionar uma definicao ampla
e completa sobre o tema, Mentzer et al. (2001)
analisaram diversos estudos sobre a gestdo da cadeia
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de suprimentos. De acordo com os autores, gestdo da
cadeia de suprimentos € definida como uma

“coordenacdo sistemdtica e estratégica das
funcdes gerenciais tradicionais e das taticas entre
elas dentro de uma empresa e, entre empresas,
dentro da cadeia de suprimentos, para melhoria
do desempenho de longo prazo das empresas
separadamente e da cadeia como um todo”
(MENTZER et al., 2001, p.18).

O modelo tedrico proposto por Mentzer et al.
(2001) (conforme Figura 1) sintetiza as principais
varidveis que compdem a cadeia de suprimentos ao
mesmo tempo que delimita-as sucintamente.

Esse modelo tedrico aborda o tema de um ponto
de vista amplo, englobando antecedentes, atividades
centrais e consequentes. Esse tipo de modelo facilita
a compreensdo das varidveis e de suas relagdes,
embora simplifique o fendmeno. Outra vantagem
desse modelo € que evita pressupostos com relacdo a
outras perspectivas tedricas tais como, por exemplo,
compras (TAN, 2001; CHEN; PAULRAJ, 2004) ou
logistica (TAN, 2001), proporcionando maior isengao
tedrica. Dessa forma, o modelo de Mentzer et al.
(2001) permite a conjuncdo e andlise de um maior
nimero de varidveis.

Os antecedentes, juntamente com a orientacdo
da empresa, formam o conjunto de tépicos que
sdo necessarios a formacao de uma cadeia de
suprimentos. As empresas t€m que estar dispostas a
confiar e comprometer-se com seus fornecedores e
clientes, tornando-se interdependente, com a visio
e 0s processos-chave voltados para a cadeia de
suprimentos (LI et al., 2005). Para que seja factivel,
esses itens requerem suporte do lider e da alta direcio
da organizagdo (CHEN; PAULRAJ, 2004; BURGES;
SINGH; KOROGLU, 2006). Esse conjunto de
varidveis forma a visdo sistémica e estratégica que
as organizagdes tém que ter para enxergar a cadeia de
suprimentos como um todo. A visdo sistémica permite
que as organizagdes compreendam os efeitos de suas
acOes para todas as outras organizacdes na cadeia
até o cliente final, permitindo-se, assim, valerem-se
estrategicamente de sua posi¢do (TAN, 2001).

As atividades de gestao da cadeia de suprimentos
formam o segundo bloco de varidveis do modelo. De
maneira resumida, pode-se dizer que, para existir
gestdo na cadeia de suprimentos, € necessdrio trés
ou mais empresas que compartilhem da mesma
visdo estratégica e dos mesmos objetivos, riscos e
resultados (MENTZER et al., 2001; TAN, 2001).
Esse compartilhamento pressupde que as empresas
cooperem e busquem a coordenac@o de dreas especificas
dentro de cada empresa e entre as empresas da cadeia,
trocando informacdes e integrando processos-chave,
permitindo que a informacao e o fluxo de materiais
ocorram de maneira eficiente (BURGES; SINGH;

KOROGLU, 2006; STOREY et al., 2006). Embora
ndo esteja no modelo de Mentzer et al. (2001), o
intenso e complexo fluxo de informagdes na cadeia
exige que as empresas disponham de suficientes
recursos e competéncias em tecnologia da informagao
(CHEN; PAULRAJ, 2004). Alteracdes e adaptacdes
desse porte requerem que as empresas mantenham
o relacionamento por um longo periodo de maneira
que o retorno para tais investimentos seja obtido
(CHEN; PAULRAJ, 2004; BURGES; SINGH;
KOROGLU, 2006). Além disso, como cada empresa
dispde de uma rede de relacionamentos especifica
para sua operagao, o design da cadeia de suprimentos
€ fundamental para maximizar os ganhos de cada
empresa e da cadeia em si.

As consequéncias da gestdo da cadeia de
suprimentos formam o dltimo grupo de varidveis
do modelo, relacionadas aos produtos da gestao
(BURGES; SINGH; KOROGLU, 2006). Por exemplo,
espera-se que o envolvimento de diversas empresas
na gestdio da cadeia reduza seus custos, melhore seus
desempenhos e, por consequéncia, proporcione maior
valor e satisfac@o aos seus clientes (MENTZER et al.,
2001; TAN, 2001). Embora ndo esteja no modelo
original, a gestdo da cadeia de suprimentos também
tem efeitos para a sua auto-sustentabilidade e para o
efeito chicote (bulwhipp effct), que sera detalhado na
secdo Resultados e Andlises. Além disso, a interrupgao
de suprimentos afeta diretamente as empresas da
cadeia, provocando prejuizos as suas operacdes
e ao valor de suas a¢des no mercado de capitais
(HENDRICKS; SINGHAL, 2005a; 2005b).

3 Procedimento metodologico

Primeiramente foram selecionados periédicos
académicos da drea de producdo e operagdes que
servissem de base para a coleta dos artigos. Priorizou-se
a area de producdo e operagdes, pois € a drea que
possui um volume maior de pesquisas sobre esse

Orientagdo Gestz?\o da cadeia || Consequéncias
empresa (OE) de suprimentos (GCS)
*Vis&o sistémica *Trés ou mais empresas *Desempenho
*Visdo estratégica com os elementos da CE *Valor e satisfagéo|
f *Coordenagao para o cliente

Antecedentes da *Troca de informagdes *Vantagem

empresa *Compartilhamento N competitiva

de riscos e prémios *Bultwhip effect

Disposicao para:
*Confianga
*Comprometimento
*Compatibilidade
organizacional

*Sustentabilidade
*Remanufatura
*Interrupcao
*Reducdo de
custos

*Cooperagao interfuncional
*Objetivos e foco comum
*Relacionamento

de longo prazo
*Integracéo de

*Visao processos-chave
“Processos-chave *Design da GCS
“Lideranca *Processo decisorio
*Suporte da diregao

Figura 1. Modelo tedrico de antecedentes e consequentes da
gestao da cadeia de suprimentos. Adaptado de Mentzer et al.
(2001).
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fenomeno (BURGES; SINGH; KOROGLU, 2006). Os
periédicos académicos foram selecionados baseados
nos resultados da pesquisa de Vasilis et al. (2007).
Esse trabalho foi utilizado como referéncia pelos
seguintes motivos: i) € a mais recente pesquisa sobre
o tema; ii) analisa resultados de pesquisas anteriores;
iii) proporciona novos insigths sobre o topico; e
iv) considera diferengas entre trabalhos empiricos e
de trabalhos de modelagem.

Vasilis et al. (2007) entrevistaram académicos de
diversos continentes para avaliar suas percepgdes
em relac@o aos periddicos académicos existentes
na drea de producao e operacdes. De acordo com os
resultados, os periédicos podem ser classificados
em duas dimensdes: relevancia e qualidade. A
dimensao relevancia refere-se a importancia do tema
estudado para os problemas gerenciais. Um trabalho
voltado para a solug@o de problemas gerenciais € um
trabalho relevante. A dimensdo qualidade refere-se a
importancia dos problemas analisados para a teoria e
o rigor metodoldgico empregado nos artigos.

Baseado nos resultados encontrados por Vasilis et al.
(2007), os seguintes periddicos académicos foram
selecionados para servir de base para a coleta de artigos:
Management Science (MS), Journal of Operations
Management (JOM), Production and Operations
Management (POM), Decision Sciences (DS),
Manufacturing and Service Operations Management
(MSOM), International Journal of Operations and
Production Management (IIOPM) e European Journal
of Operational Research (EJOR).

Para além dos resultados encontrados por Vasilis et al.
(2007), este artigo procurou articular a contribui¢ao
de Vasilis et al. (2007) com o modelo proposto por
Mentzer et al. (2001) conforme ja exposto na Figura 1.
Assim, para os topicos considerados relevantes,
foram posicionados os artigos em fung¢ao do modelo
apresentado por Vasilis et al. (2007). Esta €, portanto,
outra contribui¢do da presente pesquisa que procurou
articular diferentes modelos para o enquadramento
da produgdo cientifica que € o objeto desta pesquisa.
Além disso, para fins ilustrativos, foi incluido o
periédico Gestdo & Produgdo com o objetivo de
fornecer indicios, de certa maneira, da pesquisa
nacional no cendrio internacional.

Foram analisados os artigos publicados nos
periddicos citados acima durante os anos de 2004,
2005 e 2006. A selecao de artigos foi feita a partir da
andlise das palavras-chave e abstracts. Dois estudantes
de doutorado da drea de producao e operagdes fizeram
a selecdo dos artigos e um professor, doutor na area
de operagdes e producido, fez a avaliacdo final com
base nos abstracts. A amostra final foi composta de
um total de 173 artigos.

Os artigos foram analisados e classificados de
acordo com os tépicos de pesquisa. Por exemplo,
artigos sobre coordenag@o na cadeia de suprimentos

foram agrupados, artigos sobre interrup¢ao na cadeia
de suprimentos formaram outro grupo e assim por
diante. Nenhum artigo foi classificado em mais de um
grupo, embora houvesse artigos que abordassem mais
de um tépico. Por fim, os tépicos sdo classificados em
antecedentes, atividades centrais da gestdo da cadeia
de suprimentos e suas consequéncias, seguindo o
modelo teérico (Figura 1) de Mentzer et al. (2001).
Isso permite a andlise dos artigos dentro de tépicos
mais amplos.

Além disso, os artigos também foram analisados de
acordo com a metodologia empregada, pois existem
trabalhos que utilizam uma abordagem empirica e
outros que utilizam uma abordagem de modelagem.
Essa distincao contribui para o entendimento dos
artigos analisados.

Os artigos foram classificados em duas dimensdes:
1) caracteristica do periddico: relevancia-qualidade; e
2) metodologia empregada: empiricismo-modelagem.
A dimensao caracteristica do periédico ficou em
um eixo com relevancia e qualidade compondo um
continuum. Entretanto, a utilizacdo do continuum
nao significa a mudtua exclusao de um periédico que
se encontra em uma determinada parte do eixo. Esse
procedimento foi utilizado apenas para viabilizar a
representagdo grafica dos resultados para facilitar o
entendimento pelo leitor. A dimensio da metodologia
empregada ficou em outro eixo com modelagem e
empiricismo formando outro continuum. As diversas
metodologias, tais como, por exemplo, estudo de
caso ou modelagem deterministica, entre outras,
ficaram dentro desse continuum com trabalhos
quantitativos representados no extremo dos trabalhos
empiricos e a modelagem estocdstica, por exemplo,

Modelagem

Estocastico
Deterministico

Reviséo da »
Literatura A
I
1

=
o
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|
1
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o -+ POM
o —+—MSOM
»~ 1 1JOPM
w -+ IJPR
N —+ MS
~LIE

Revisao da

Literatura

Relevancia Qualidade

Estudo
de caso

Quantitativo
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Figura 2. Gréfico da caracteristica do periddico e a metodologia
empregada. Fonte: Autores (2010).
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representada no extremo dos trabalhos de modelagem.
A Figura 2 ilustra as duas dimensdes e busca auxiliar na
compreensao do leitor sobre a abordagem empregada
para classifica¢@o dos artigos.

Em um extremo, os trabalhos empiricos
(empiricismo) sdo aqueles que lidam com a realidade
concreta como elemento para fundamentagido de
suas conclusdes. Por um lado, as hip6teses (estudos
quantitativos) ou proposicdes (estudos qualitativos)
sejam deduzidas elas sdo testadas com os dados
reais (VASILIS et al., 2007). Por outro lado, ainda
dentro do empiricismo, estdo os estudos indutivos
que procuram, a partir dos dados, inferir fatores,
conclusdes e outros resultados.

Em outro extremo, estdo as pesquisas que se
utilizam da construcdo de modelos (modelagem)
para compreender e, em alguns casos tentar, predizer
a realidade. Os modelos podem ser matematicos,
diagramas, simulacdo computacional (eventos discretos,
sistemas dindmicos, por exemplo) dentre outras
abordagens (VASILIS et al., 2007). Uma caracteristica
dos modelos é que podem ser deterministicos ou
estocasticos. Os modelos deterministicos ndo
consideram a variabilidade. Por sua vez, os modelos
estocasticos consideram a aleatoriedade pelo uso de
distribuigdes probabilisticas (PIDD, 1998).

Os periédicos académicos foram ordenados no eixo
de acordo com as suas respectivas posi¢des a partir
dos resultados de Vasilis et al. (2007). Por exemplo,
de acordo com os resultados encontrados, o Journal
of Operations Management (JOM) € o mais relevante
enquanto que o Management Science (MS) € o que
tem maior qualidade.

Esse grafico serve de base para a classificacdo
dos artigos analisados e posiciona-os dentro de
cada eixo, permitindo ao leitor uma visdo geral de
algumas caracterfsticas dos artigos sobre gestdo da
cadeia de suprimentos. Todo o processo de andlise
e classificacdo dos artigos foi feita, novamente, por
dois estudantes de doutorado da drea de producdo e
operagdes e validadas por um professor da dreas.

4 Resultados e analises

A primeira andlise levou em consideracao os tépicos
pesquisados em gestdo da cadeia de suprimentos. Os
artigos foram classificados levando em consideragao
os tépicos do modelo tedrico da Figura 1. A Tabela 1
apresenta a quantidade de artigos para cada tépico, a
classificacdo dos tépicos e sua frequéncia relativa.

Os tépicos mais pesquisados sao os relacionados
com as atividades da gestdo da cadeia de suprimentos
(60%) e englobam coordenagio entre fornecedores e
compradores (12%), troca de informacdes entre as
empresas da cadeia (9%), configurac@o da producao
(8%) e design da cadeia (8%). Os tépicos relacionados
as consequéncias da gestao da cadeia de suprimentos
representam 24% de todos os artigos analisados e o
impacto da gestdo da cadeia para o desempenho das
empresas € o topico mais pesquisado. Os antecedentes

representam o menor grupo de artigos, somando 8%
do total. Por fim, um total de 11 artigos (8%) ndo
foi utilizado na andlise por ndo se enquadrarem nos
objetivos propostos neste trabalho. Esses artigos
tratavam de aplicacdo prética de modelagem a cadeia
de suprimentos, metodologias aplicadas a gestdo da
cadeia de suprimentos ou ndo eram de fato artigos
sobre o tema.

Alguns tépicos nao constam no modelo original
de Mentzer et al. (2001) e foram incluidos, pois sdo
importantes para a gestdo da cadeia de suprimentos, tais
como configurag@o da produg¢ao, uso de contratos e o
efeito chicote. Para ndo exclui-los e por consequéncia,
distorcer os resultados, esses topicos foram incluidos
nas andlises.

Por fim, € importante destacar que nem todos
os artigos puderam ser citados nas andlises feitas a
seguir porque a grande quantidade de tdpicos e artigos
impossibilita a andlises de todos. Os 150 artigos
internacionais analisados neste trabalho encontram-se
no Anexo I. Por sua vez, foram analisados 23 artigos
sobre gestdo da cadeia de suprimentos do periddico
Gestdo & Producio e encontram-se no Anexo II.

4.1 Analise dos artigos sobre
antecedentes e orientacio da empresa

Os antecedentes, juntamente com a orientago
da empresa, formam o conjunto de tdpicos que
sdo necessdrios a composi¢do de uma cadeia de
suprimentos. Logo, esses topicos sdo fundamentais
para compreender a prépria existéncia da cadeia de
suprimentos. A Figura 3 mostra a classificacdo dos
artigos nas dimensdes caracteristica do periédico
versus a metodologia empregada. Utilizaram-se pontos
de densidade para ilustrar graficamente a quantidade
de artigos desenvolvidos em cada quadrante do
grafico. A maioria dos artigos (66%) foram estudos
sobre confianca e relacionamentos entre empresas
com o objetivo de avaliar as repercussdes para a
cadeia de suprimentos.

a) Artigos sobre confianca

Dentre os artigos sobre confianca, dois foram
revisdes tedricas que exploraram a cadeia de
suprimentos como um dilema social (McCARTER;
NORTHCRAFT, 2006) e trouxeram outras
perspectivas tedricas para explicar confianca e poder
nas cadeias de suprimentos (IRELAND; WEBB,
2006), enquanto outros dois artigos foram pesquisas
empiricas quantitativas para entender os efeitos da
informacao para a confianga (GATTIKER; HUANG;
SCHWARZ, 2007) e os efeitos da confianga para o
desempenho das empresas (JOHNSTON et al., 2004).
Os principais resultados mostram a importancia
da informacdo para a confianga e a importancia da
confianca para o desempenho.
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Tabela 1. Classificagao dos artigos em topicos de pesquisa.

Toépico Numero de Frequéncia Classificacao Niumero de Frequéncia
artigos (%) do topico artigos (%)
Confianga 4 3 Antecedentes e 12 8
Relacionamento 4 3 orienta¢do da empresa
Lideranca 1 1
Visao estratégica 1 1
Perfil dos gerentes 1 1
Implementagao da GCS 1 1
Coordenagao 18 12 Atividades da gestao da 91 60
Troca de informagdes 14 9 cad.eia de
Configuragdo da producao 12 8 suprimentos
Design da CS 12 8
Integracd@o de processos chave 9 6
Compartilhamento de riscos 6 4
Inventario 4 3
Agilidade na GCS 4 3
Uso da tecnologia da informagao 4 3
Relacionamento de longo prazo 3 2
Planejamento de produgio 3 2
Contratos 2 1
Desempenho 16 11 Consequéncias 35 24
Efeito chicote 6 4
Interrupcdes na cadeia 5 3
Sustentabilidade 4 3
Remanufatura 3 2
Reducdo de custos 1 1
Aplicacdo de modelagem 5 3 Nao sdo artigos 12 8
Metedologia 5 1 de GCS
Nao eram artigos de GCS 2 1
Total 150 100 150 100

Fonte: Autores (2010).

b) Artigos sobre relacionamento

Os artigos sobre relacionamento entre empresas,
um miultiplo estudo de caso foi conduzido sobre o
relacionamento entre fornecedores de um mesmo
cliente (WU; CHOI, 2005). Outros trés artigos foram
pesquisas quantitativas empiricas para identificar como
as caracteristicas das empresas podem influenciar
seus comportamentos no relacionamento (VAART,;
DONK, 2008), a importancia das relacdes formais
e informais (COUSINS et al., 2006) e o impacto
dos sistemas interorganizacionais para as relacdes
entre comprador-vendedor (SAEED; MALHOTRA;
GROVER, 2005).

¢) Discussado dos artigos sobre
antecedentes e orientacdo da empresa

Esses resultados, juntamente com os resultados
da Figura 3, permitem inferir algumas conclusdes.

Primeiro, os poucos artigos desenvolvidos sobre os
antecedentes da gestdo da cadeia de suprimentos
foram quase, exclusivamente, empiricos. Do total
de 12 artigos, 7 foram trabalhos empiricos, sendo
que, desses, 3 foram estudos de caso e 4, trabalhos
quantitativos. A revisdo de literatura foi o foco de 4
artigos e, somente, 1 artigo foi realizado utilizando
modelagem de dados. Esses resultados parecem
mostrar que os antecedentes da gestdo da cadeia de
suprimentos ainda ndo foram bem explorados. Pelo
contrério, a quantidade de artigos sobre revisao da
literatura (33%) parece mostrar que as pesquisas
ainda estdo fazendo levantamentos bibliogréaficos para
compreender as varidveis que antecedem a formagio
das cadeias de suprimentos.

Segundo, os periddicos académicos JOM e JOPM
foram responsaveis pela publicacdo de 10 dos 12
artigos sobre os antecedentes da gestdo da cadeia
de suprimentos e 6 dos 8 artigos utilizando métodos
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Figura 3. Classificagdo dos artigos sobre antecedentes e
orientacdo da empresa Fonte: Autores (2010).

empiricos. Esse resultado mostra o carater empirico
desses dois periddicos e suas preocupacdes sobre 0s
antecedentes da cadeia de suprimentos. Pesquisadores
e académicos que realizam trabalhos empiricos
sobre os antecedentes da cadeia de suprimentos t€m,
potencialmente, maiores chances de publicac@o nesses
periddicos internacionais.

Em terceiro lugar, poucos trabalhos foram
desenvolvidos sobre as varidveis que antecedem a
formacdo das cadeias de suprimentos, conforme ja
havia sido evidenciado na Tabela 1. A maioria desses
artigos (66%) foi sobre confianga e relacionamento
entre as empresas na cadeia de suprimentos. Esse
resultado mostra uma preocupagao com os principios
basicos de formagao de parceria entre as empresas,
um dos fundamentos que sustentam a existéncia da
cadeia de suprimentos. Entretanto, existem lacunas
a serem preenchidas, principalmente na conducdo de
trabalhos que busquem explorar os diversos topicos
que levam a formacdo das cadeias de suprimentos.
Por exemplo, o papel do lider e da alta direcdo pode
ser vital para que qualquer projeto organizacional
tenha efeito para a organizacdo. Um projeto sem
apoio dos lideres da empresa tende a resultados
igualmente fracos.

Dessa forma, académicos que estudem a percepgao
de acionistas, presidentes e da alta dire¢@o em relacao
a gestdo da cadeia de suprimentos permitirdo o
entendimento de varidveis que podem determinar
a formacdo, consecugdo e sucesso das cadeias de
suprimentos. A lista de varidveis do modelo de
Mintzer et al. (2001) € uma fonte de ideias para

futuros artigos. Pesquisadores e académicos podem
valer-se desse, e de outros modelos, para direcionar
seus esforcos de pesquisa para os topicos que estejam
carentes de pesquisa.

4.2 Andilise dos artigos sobre as atividades
na gestio da cadeia de suprimentos

As atividades na gestdo da cadeia de suprimentos
compdem o maior conjunto de tépicos. Esse resultado
deve-se a importancia dessas atividades para
manuten¢do e evolugdo da cadeia. Talvez, por esse
motivo, esses topicos sejam os mais pesquisados na
amostra analisada (conforme Tabela 1).

A Figura 4 mostra a classificagdo desses artigos
nas dimensdes: 1) caracteristica do periddico vs. ii)
metodologia empregada. Utilizaram-se pontos de
densidade para ilustrar graficamente a quantidade
de artigos desenvolvidos em cada quadrante do
grafico para proporcionar uma ideia do volume de
artigos publicados em cada periédico e o método
empregado.

Mais de 60% dos artigos foram baseados em
estudos que empregaram a metodologia de modelagem,
como pode ser percebido pela Figura 4. A maioria
dos artigos (61%) abordou os seguintes topicos: 1)
coordenacdo entre as empresas; ii) troca de informacoes
entre empresas; iii) configuraciio da producdo entre
duas ou mais empresas; e iv) design da cadeia de
suprimentos.

a) Artigos sobre coordenacao

Os artigos sobre coordenacdo entre as empresas
foram baseados quase que exclusivamente em
modelagem e focaram, principalmente, o planejamento
conjunto da produ¢io (POUNDARIKAPURAM,;
VEERAMANI, 2004; DUDEK; STADLER, 2005;
DAWANDE et al., 2006), das vendas (SOUZA et al.,
2004; BERNSTEIN; CHEN; FEDERGRUEN, 2006)
e da propaganda (YUE et al., 2006). Em geral, os
resultados destacam a redug@o de custos e melhoria
do desempenho das empresas como os principais
beneficios para o comprador e o fornecedor que
colaboram entre si.

Outro conjunto de artigos sobre esse tdpico
volta-se para a relag@o conflituosa que pode existir
entre compradores e fornecedores, sob diversas
caracteristicas, tais como: comprador e fornecedor
competindo pelo mesmo cliente (BOYACI, 2005),
competicao entre cadeias de suprimentos (BOYACTI,
GALLEGO, 2004) e cadeias de suprimentos
descentralizadas (WANG; GUO; EFSTATHIOU, 2004;
BERNSTEIN; FEDERGRUEN, 2005). Os resultados
desses trabalhos s@o divergentes, ndo conclusivos e,
dentro de um cendrio de competi¢o, levantam dtvidas
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Figura 4. Classificacdo dos artigos sobre atividades de
gestdo da cadeia de suprimentos. Fonte: Autores (2010).

quanto aos beneficios da coordenacio e colaboracio
entre as empresas.

b) Artigos sobre troca de
informacdes entre empresas

A troca de informagdes entre empresas tem sido
outro tépico de destaque no conjunto de varidveis que
compdem as atividades da cadeia de suprimentos. O
impacto no desempenho das empresas (SANDERS,
2007; ZHOU; BENTON lJr., 2007) e o uso da internet,
que facilitam e aumentam a integragao entre comprador
e vendedor (CROOM, 2005), talvez sejam duas razdes
para tal importancia. A vantagem competitiva obtida
com o gerenciamento de recursos para a troca de
informagdo entre as empresas (BARRATT; OKE,
2007) e os beneficios, como redugdo de custos
(GULLU et al., 2005), também sdo razdes que tornam
o tema importante.

Alguns autores apresentam modelos que avaliam
o uso da tecnologia da informagao para a integracdo
entre empresas (THEMISTOCLEOUS; IRANI;
LOVE, 2004; CAGLIANO; CANIATO; SPINA,
2005) e principios preliminares que as empresas
podem seguir antes da efetiva troca de informacdes
(LOCH; TERWIESCH, 2005). Outros apontam a
falta de lideranga e de estratégia conjunta na cadeia
de suprimentos (HARLAND et al., 2007) e o custo
elevado da troca de informagoes (CHU; LEE, 2006)
como algumas das principais barreiras para sua
adocdo.

¢) Artigos sobre configuracao da producao

Esses artigos abordam os efeitos de diferentes
varidveis da cadeia de suprimentos sobre a configuracdo

da produc@o. Por exemplo, Rao, Swaminathan e Zhang
(2005) estudaram como uma empresa pode integrar
decisdes de produgio e demanda garantindo um lead
time uniforme aos clientes. Ray, Gerchak e Jewkes
(2004) analisaram os impactos da reducdo no lead
time entre comprador e vendedor verificando uma
redugdo nos custos de produgao. J4 Hazra, Mahadevan
e Seshadri (2004) estudaram a decisdo de precos e
capacidade de produgdo quando os fornecedores
operam em mercados eletronicos (infernet) e estimaram
o nivel 6timo de fornecedores.

Uma série de outros artigos enfocou, dentre outros
temas, a utilizagdo de praticas de just-in-time em
uma cadeia (WANG; SARKER, 2006), as politicas
6timas de produgdo, distribuicdo (AHN; KAMINSKY,
2005), programacio da produgdo (SELVARAJAH;
STEINER, 2006) e precificacio (CATTANI et al.,
2006) entre comprador e vendedor. Esses artigos
utilizaram a metodologia de modelagem e seus
principais resultados foram algoritmos e heuristicas
para a solucdo dos problemas dentro de contextos de
operagdes especificos.

Por fim, outro conjunto de artigos focou o problema
dos inventarios na cadeia de suprimentos. Sobel e Fil
(2004) modelou a taxa de completamento de estoques
e mostrou que cadeia de suprimentos menores tem
maiores taxas de completamento de estoque, enquanto
Simchi-Levi e Zhao (2005) e Daniel e Rajendran
(2006) apresentaram algoritmos para, respectivamente,
o problema da posicao dos estoques de segurancga e
para os niveis de estoque em cadeias com diferentes
configuragdes.

d) Artigos sobre design da
cadeia de suprimentos

Os artigos sobre esse topico podem ser subdividos
em dois grupos: artigos que se basearam em estudos
de caso e revisdo de literatura e os que utilizaram
a metodologia de modelagem. Os artigos do
primeiro grupo analisaram o impacto da internet
para a re-configuragao da industria fonografica
(GRAHAM et al., 2004), a influéncia da posi¢do da
empresa-foco no design de uma rede de suprimentos
(CHOI; KRAUSE, 2006) e o impacto das redes de
servicos de manutencdo remota (PERSONA et al.,
2007), da arquitetura de produtos e processos (FIXSON,
2005) e da personalizagcdo de produtos (POULIN;
MONTREUIL; MARTEL, 2006), para a configuragao
da cadeia de suprimentos. Os principais resultados
mostram que a tecnologia da informacao e o niimero
de fornecedores em uma rede de suprimentos tém
importantes implicacdes para o design da cadeia.

O segundo grupo de estudos utilizou uma
abordagem de modelagem para estudar o design da
cadeia de suprimento. Os principais resultados foram
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algoritmos para solucionar, entre outros, os seguintes
problemas: um modelo 6timo combinando a familia
de produtos e a cadeia de suprimentos (LAMOTHE;
HADJ-HAMOU; ALDANONDO, 2006); um modelo
de rede de suprimentos incluindo risco e incerteza
(NAGURNEY et al., 2005); uma medida para avaliar
complexidade operacional entre comprador e vendedor
(SIVADASAN et al., 2006); e a 6tima configuracao de
uma cadeia com canais diretos e indiretos (SEIFERT;
THONEMANN; SEIKE, 2006).

e) Discussao dos artigos sobre as
atividades da cadeia de suprimentos

As atividades da cadeia de suprimentos sdo o
conjunto de varidveis com maior nimero de pesquisas
realizadas. De acordo com os resultados da Tabela 1,
60% dos artigos foram relativos ao tema. Além
disso, a Figura 3 mostra que a maioria desses artigos
(62%) utilizou a metodologia de modelagem (57
do total de 91 artigos). Esses resultados mostram
que os pesquisadores estdo preocupados com o
desenvolvimento das agdes gerenciais que afetam
diretamente o fendmeno. A €nfase em modelagem
reflete uma preocupagdo em analisar os efeitos de
diversas varidveis gerenciais para o desempenho
direto ou indireto da cadeia.

Embora a énfase dos artigos na metodologia
de modelagem, em geral, hd pesquisas realizadas
utilizando todos os tipos de metodologia. A menor
quantidade de pesquisas empiricas, sejam estudos
de caso ou pesquisas quantitativas, mostram uma
oportunidade para que pesquisadores desenvolvam
pesquisas utilizando essa abordagem. A utilizacdo
das diversas metodologias € necessdria para que os
resultados encontrados sobre determinado tépico
possam ser confirmados a partir de dados reais.

Ha4 ainda diversas varidveis ainda nio exploradas
e que podem servir de base para futuros estudos. Por
exemplo, cooperacdo interfuncional € um problema
ainda existente nas empresas e que pode ter efeitos
considerdveis para a gestdo da cadeia de suprimentos
que ainda ndo foram estudados. Pesquisadores podem
estudar a colaboraciio de uma mesma drea entre as
empresas da cadeia. Levando em consideracio a
importancia da coordenacdo e a troca de informacdes
entre as empresas, como as dreas de tecnologia da
informacdo de cada empresa da cadeia enxergam a
cooperagao entre elas com o objetivo de maximizar
lucros ou reduzir custos? Como as dreas de producao,
logistica e compras podem interagir ao longo da cadeia
para melhorar o desempenho de todos? Essas questdes
remetem a outras variaveis também pouco exploradas:
a dos objetivos e focos comuns. Como as empresas
estabelecem objetivos comuns? Existe uma empresa

lider na cadeia que proporciona um direcionamento
das outras empresas em direcao ao mesmo foco? Quais
as implicacdes para o relacionamento a longo prazo
e design da cadeia, quando levam em consideracio
os objetivos e focos comuns?

4.3 Analise dos artigos sobre as
consequéncias da gestdo da
cadeia de suprimentos

Os artigos publicados sobre as consequéncias
da gestdo da cadeia de suprimentos compdem o
segundo maior conjunto de tépicos analisados. A
principal razdo para esse resultado talvez seja a
mesma que leva muitos pesquisadores e gerentes a
desenvolverem suas atividades diariamente: a busca
de melhores resultados. Isto €, qual a raz@o para tanto
esforco em pesquisa sendo a melhoria continua da
pesquisa académica e das atividades empresariais?
Entretanto, também cabe uma critica: se a busca de
melhores resultados da gestdo da cadeia de suprimentos
(melhores consequéncias, usando o subtitulo aqui
empregado) € o principal motivo pelo qual todos se
esforcam, por que ainda ha poucos trabalhos nessa
categoria, quando em comparacio com os trabalhos
desenvolvidos sobre as atividades da gestdo da
cadeia de suprimentos? Essa constatagdo apresenta
uma importante oportunidade para pesquisadores
interessados em desenvolver trabalhos na drea.

A Figura 5 apresenta a classificagio desses artigos
nas dimensdes: i) caracteristica do periddico vs ii)
metodologia empregada. Utilizaram-se pontos de
densidade para ilustrar graficamente a quantidade de

Modelagem

ncia Qualidade

Iy

Relev

JOMJ‘
POM—*
MSOM—|
IJOPM—
IJPR-
MS—
IE—]
EJORA

JOM-@
fj=
MSOM—|
MS

o @

Empiricisma

.....@

123 4 &5 >5

Figura 5. Classificagio dos artigos sobre as consequéncias da
gestdo da cadeia de suprimentos. Fonte: Autores (2010).
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artigos desenvolvidos em cada quadrante do gréfico
para ilustrar o volume de artigos publicados em cada
periddico e o método empregado. Os artigos dentro
dessa categoria representam 24% do total de artigos
analisados, sendo que a maioria destes (45%) enfoca
o desempenho das empresas na cadeia de suprimentos
ou o desempenho da prépria cadeia de suprimentos
e o efeito chicote (17%).

4.4 Analise dos periodicos
académicos internacionais da
area de producio e operacgoes

As duas dimensdes utilizadas para posicionar os
artigos analisados permitem inferir sobre o perfil
dos periddicos académicos internacionais utilizados
como base para esse estudo. Os resultados mostram
a formacao de dois conjuntos de periddicos: i) os
periddicos que publicam trabalhos empiricos; e ii) 0s
que publicam trabalhos baseados em modelagem.
Esse resultado pode ndo ser uma novidade para
pesquisadores experientes, mas pode auxiliar estudantes
aidentificar os periédicos académicos que privilegiam
determinada metodologia em detrimento de outras.

Os periddicos que publicam maior quantidade
de trabalhos empiricos sdo: JOM, IJOPM e POM.
Existem alguns periddicos, tais como DS e MS, que
publicam resultados de trabalhos empiricos, mas em
menor quantidade. Os periddicos que publicam maior
quantidade de trabalhos baseados em modelagem sdo:
EJOR, MSOM, MS e DS. Periddicos do primeiro grupo

também publicam resultados de trabalhos baseados
em modelagem, mas em menor quantidade.

Além disso, Vasilis et al. (2007) concluiram que
tais grupos de periédicos podem ser classificados
em relacdo a sua relevancia e qualidade. O aspecto
relevancia diz respeito a importancia do tépico
estudado para a resoluc@io de problemas gerenciais.
Por um lado, o grupo de periédicos no eixo relevancia
(Figura 2) € mais propenso a publicar resultados de
trabalhos que tenham repercussdo para as praticas
gerenciais. Por outro lado, o grupo de periédicos
classificadas como de maior qualidade prima por
maior rigor metodolégico.

Os resultados dos artigos analisados mostram que
os trabalhos sobre gestdo da cadeia de suprimentos
foram desenvolvidos utilizando mais uma abordagem
de modelagem do que uma abordagem empirica.
Por consequéncia, houve uma maior publicacio dos
artigos em periddicos académicos, ditos de maior
qualidade. Espera-se, portanto, que essa constatacio
encoraje pesquisadores e estudantes a desenvolverem
pesquisas empiricas uma vez que existe espago a
ser preenchido por resultados baseados nesse tipo
de metodologia.

4.5 Analise dos artigos publicados no
periodico Gestio & Producio
Para fins ilustrativos, submeteram-se sob os mesmos
critérios os artigos publicados no peridédico Gestao

& Producio entre o ano de 2004 e 2006. Nao se
procedeu a andlise relativa a relevancia e qualidade

Tabela 2. Classificacio dos artigos do periddico Gestdo & Producio em tépicos de pesquisa.

Area Tépico 2004 Total 2005  Total 2006 Total Total
E M 2004) g M (005) E M (2006) geral
Antecedentes Implementagdo da CGS 1 1 1
e orientagdo da
empresa
Antecedentes e orientacdo da empresa (total) 1 1 1
Atividades Agilidade na GCS 1 1 1
da gestdo Coordenagdo 1 2 3 1 1 1 1 5
dacadeiade  p,qiop da cadeia 3 300 1 1 1 5
SUPTIMENIOS 1, ventdrio 112 2
(GCS)
Planejamento de producdo 1 1 1
Troca de informagdes 1 1 1 1 2 3
Atividades da gestdo da cadeia de 7 2 9 4 2 6 1 1 2 17
suprimentos (GCS) total
Consequéncias Desempenho 3 1 4 4
Redugdo de custos 1 1 1
Consequéncias (total) 3 2 5 5
Total geral 11 4 15 4 2 6 1 1 2 23

Fonte: Autores (2010).
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uma vez que tal aspecto consiste em uma avaliacao
do periédico em si e ndo dos artigos que o compdem.
A Tabela 2 apresenta resumidamente o enquadramento
dos artigos analisados.

A Tabela 2 organizou os artigos no modelo proposto
(Figura 1) por Mentzer et al. (2001) e nas abordagens
de pesquisa propostos por Vasilis et al. (2007). Assim
sendo, € possivel observar o quantitativo de artigos
em cada um dos tépicos de pesquisa conforme as
varidveis e agrupamentos propostos por Mentzer et al.
(2001). A Tabela 3 procura sintetizar as informagdes
em funcdo dos tdpicos.

Como pode ser observado na Tabela 3, 74% dos
artigos analisados concentram-se nas Atividades
da Gestdo da Cadeia de Suprimentos (GCS). Tal
aspecto € semelhante aos resultados encontrados
na andlise dos artigos de periddicos internacionais.
Contudo, deve-se ressalvar o quantitativo de periddicos
internacionais analisados comparativamente a uma
Unica amostra dentre periédicos nacionais. Em
linhas gerais, pode-se afirmar certa proximidade
dos interesses de producao apresentados na Tabela 1
e Tabela 3. Por um lado, chama a atenc@o o baixo
percentual relativo de pesquisas em relag@o ao tépico

de Troca de Informagdes entre os artigos nacionais e
internacionais. Por outro lado, ha um maior interesse,
no caso brasileiro, sobre questdes relativas ao design
da cadeia de suprimentos.

Por sua vez a Tabela 4 apresenta a distribui¢@o de
trabalhos com abordagem empirica e de modelagem.
Nesse aspecto a producdo se apresenta eminentemente
empirica. Tal caracteristica pode, sob certo ponto de
vista, representar o aspecto eminentemente aplicado da
area de Engenharia de Produg@o no Brasil. Contudo,
tais conclusdes devem ser relativizadas, pois o recorte
para selecdo dos periddicos analisados ndo teve
como critério principal as dreas de conhecimento
para as quais tais periddicos representam a producgao
cientifica.

As andlises, anteriormente realizadas, parecem
apontar para um conjunto de oportunidades de
producao de conhecimento em areas e topicos
ainda pouco explorados. Em termos de abordagem
também parece haver espaco significativo para o
desenvolvimento de pesquisas que utilizem ferramentas
de modelagem para a geracao de conhecimento. Além
disso, de acordo com a analise realizada, ha uma
oportunidade efetiva para a publicacéo da produgio

Tabela 3. Sintese das Areas e Topicos segundo o modelo Mentzer et al. (2001).

Area Topico Niimero de Frequéncia
artigos (%)
Antecedentes e orientacdo da empresa Implementagdo da CGS 1 4
Antecedentes e orientacdo da empresa (total) 1 4
Atividades da gestdo da cadeia de Agilidade na GCS 1 4
suprimentos (GCS) Coordenacdo 5 22
Design da cadeia 5 22
Inventdrio 2 9
Planejamento de produgio 1 4
Troca de informagdes 3 13
Atividades da gestdo da cadeia de suprimentos (GCS) total 17 74
Consequéncias Desempenho 4 17
Redugao de custos 1 4
Consequéncias (total) 5 22
Total geral 23 100
Fonte: Autores (2010).
Tabela 4. Sintese das abordagens metodoldgicas utilizadas.
Absoluto Relativo
Ano Empirico Modelagem Total geral Empirica (%) Modelagem (%)
2004 11 4 15 73 27
2005 4 2 6 67 33
2006 1 1 2 50 50
Total geral 16 7 23 70 30

Fonte: Autores (2010).
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cientifica nacional nos periddicos internacionais.
Para tanto, € necessdrio observar os periddicos que
apresentam maior sinergia, em termos de assuntos e
abordagens metodoldgicas, com as caracteristicas da
pesquisa brasileira. A seguir sdo tecidas as conclusdes
do presente artigo.

5 Conclusoes

Esse trabalho teve o objetivo de analisar os artigos
sobre gestdo da cadeia de suprimentos publicados
nos principais peridédicos académicos da drea de
producido e operacdes nos anos de 2004, 2005 e
2006. Os principais topicos que englobam a gestio
da cadeia de suprimentos foram analisados em cada
artigo utilizado na amostra. Os resultados mostraram
quais tépicos foram mais pesquisados e quais ainda
sdo carentes de pesquisa, servindo de oportunidade
para futuros estudos. Além disso, se apresentou,
brevemente, o que tem sido estudado nos principais
topicos da drea. Espera-se que tais descri¢des possam
servir de referéncia para que futuros pesquisadores
e estudantes. Além disso, se espera que despertem
seu interesse pelos temas apresentados.

A gestdo da cadeia de suprimentos mostrou-se um
tema complexo que envolve um conjunto elevado de
varidveis e relacionamentos, no qual tais varidveis
tém reflexos em diversas empresas simultaneamente.
Por essa razdo, apesar da quantidade de artigos
analisados, ainda ha um amplo espaco de pesquisa
sobre o tema. Existem relacdes entre as varidveis
ainda ndo explicadas. Existem varidveis ainda nio
exploradas. Novos modelos teéricos sao necessarios
para aprimorar o conhecimento até entdo desenvolvido.
Essas proposicdes ajudam a mostrar que a drea de
gestdo da cadeia de suprimentos ainda € jovem e nao
se consolidou como disciplina, conforme a introducao
desse artigo evidenciou.

Esse trabalho também pode mostrar as
caracteristicas de alguns periédicos académicos
internacionais. Utilizando o grafico apresentado na
Figura 2, foi possivel posicionar os artigos analisados
dentro das dimensdes caracteristicas do periddico e
metodologia empregada. Essas dimensdes podem
auxiliar pesquisadores e estudantes no planejamento de
suas pesquisas e na selecdo de periddicos académicos.
Por exemplo, trabalhos empiricos podem ter maiores
chances de publicagdo em periédicos como Journal
of Operations Management, International Journal of
Operations and Production Management e Productions
and Operations Managment.

Uma das limitagdes deste trabalho € a composi¢ao
da amostra que levou em consideracdo apenas
periddicos académicos internacionais e da drea de
produc@o e operagdes. Periddicos académicos de outras
areas tais como marketing e estratégia também podem
ter estudos sobre gestdo da cadeia de suprimentos
que ndo foram considerados neste trabalho.

Outra limitacao diz respeito ao modelo utilizado
como referéncia para classificar e analisar os topicos
de pesquisa em gestdo da cadeia de suprimentos.
Esse modelo ndo reflete por completo o fendmeno da
cadeia de suprimentos, embora seja dificil encontrar
algum modelo que consiga reproduzir por completo
um fendmeno real. Outros modelos podem agregar,
complementar e discutir o modelo utilizado.

A classificacdo dos estudos feitos em gestdo
da cadeia de suprimentos também nao consegue
refletir a total dimensdo dos estudos realizados. Em
outras palavras, na tentativa de encaixar os trabalhos
realizados dentro do modelo utilizado, algumas
simplificagdes foram realizadas, embora ndo se perca
a integridade e contribuicdo de cada estudo. Alguns
artigos trataram de mais de um tépico, o que nao foi
levado em consideracgdo neste trabalho.

A quantidade de artigos e de tépicos analisados,
juntamente com as limitagdes de espaco de
publicagdo inerentes a um artigo cientifico, impediu
andlises aprofundas dos resultados de cada artigo.
Infelizmente, esse € um trade-off inerente ao tipo
de trabalho proposto e apresentado neste artigo.
Uma quantidade menor de artigos poderia ter sido
analisada aprofundadamente, proporcionando maior
riqueza de detalhe sobre os resultados alcangados,
porém perder-se-ia uma perspectiva mais ampla, que
foi o objetivo deste artigo. Futuros trabalhos poderao
focar somente topicos especificos aprofundando as
analises iniciadas aqui.
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