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Resumo: O processo de inclusdo escolar envolve diferentes agentes educacionais. A atuagao
conjunta entre tais agentes demonstra resultados promissores, em relagdo a aprendizagem
social e académica. O presente manuscrito teve como objetivo mapear estudos brasileiros
publicados em periédicos nacionais avaliados com Qualis A1 e A2, nas dreas de Psicologia
e Educacado, que investigaram a atuagdo dos agentes educacionais em relagdo a inclusao
escolar e discutir as principais contribuicdes desses achados. Foram estabelecidos quatro
critérios para a realizacdo do levantamento sistematizado. De 733 periédicos, foram
selecionados 95 nacionais. Desses periédicos, 102 artigos nacionais foram recuperados com
a busca por palavra-chave. 33 foram considerados resultados e classificados em estudos que
contemplavam um objetivo experimental aplicado que envolvesse intervengao com qualquer
agente em relagdo ao processo de inclusdo escolar (n = 7) e descritivos que ndo tinham
como objetivo a elaboragdo, implementagdo e/ou avaliacdo de intervengdes relacionadas a
inclusdo escolar (n = 26). Oito contemplaram em alguma medida o envolvimento de distintos
agentes em conjunto. Sdo apontadas limitagoes e sugestoes para trabalhos futuros. Os dados
refletem sobre o papel dos diferentes agentes, de modo a assegurar o processo de ensino e
aprendizagem dos aprendizes.

Palavras-chave: Agentes Educacionais. Inclusdo Escolar. Inclusdo Educacional. Praticas Inclusivas.

Abstract: School inclusion involves different educational agents. The joint work of these agents
has positive results in social and academic learning. The present study aimed to depict Brazilian
studies published in national journals evaluated by Qualis AT and A2 in the Psychology and
Education areas. This investigated the performance of education agents in school inclusion
and discussed the main contributions of these findings. Four criteria were established for
systematic review. In sum, 95 journals were selected out of a total of 733 journals. In these
journals, 102 national articles were found by keyword search. A total of 33 articles were
considered as results and were classified in studies that contemplated an applied experimental
goal involving intervention by any agent in school inclusion (n = 7), and descriptive studies
that did not aim at interventions for school inclusion (n = 26). Eight studies contemplated
some involvement of these agents together. Limitations and suggestions are provided for future
work. The data reflects the role of different agents in order to influence students’ processes of
teaching and learning.

Keywords: Educational Agent. School Inclusion. Educational Inclusion. Inclusive Practices.

Resumen: El proceso de inclusion escolar envolvié distintos agentes educativos. La actuacién
conjunta entre ellos mostré buenos resultados, con relacién al aprendizaje social y académico.
El trabajo tuvo como objetivo identificar los estudios brasilefos, publicados en periédicos
brasilefios evaluados con Qualis AT y A2, en las areas de Psicologia y Educacién, que
investigaronn la actuacion de los agentes educativos con relacion al proceso de inclusién
escolar y discutir las principales contribuciones de los resultados. Fueran anadidos cuatro
criterios para la realizacion de la revision sistematizada. De 733 periédicos, fueron elegidos
95 nacionales. De estos periédicos, 102 articulos nacionales fueron buscados con las
palabras-clave. Un total de 33 fueron considerados como resultados y clasificados en estudios
con objetivos experimentales aplicados que tenian alguna intervencién de algin agente con
relacion al proceso de la inclusion escolar (n = 7), y descriptivos que no tenian como objetivo
la elaboracién, implementacién y/o evaluacién de intervenciones relacionadas a la inclusién
escolar (n =26). Ocho estudios consideraron, de alguna forma, la participacion de los distintos
agentes en conjunto. Son presentadas las limitaciones y sugerencias para trabajos futuros. Los
datos reflejan el papel de los diferentes agentes, para asegurar el proceso de la ensefianza y
aprendizaje de los alumnos.

Palabras clave: Agentes Educacionales. Inclusion Escolar. Inclusién Educacional. Practicas
Inclusivas.
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Introducao

Desde o inicio do processo de inclusdo
escolar, muito se tem questionado sobre
como promover a inclusdo escolar, de modo
a assegurar a permanéncia ao acesso da
educacao de todos os estudantes envolvidos
(Brasil, 2008). A publicacao dos documentos
normativos, como a Declaracdo Mundial de
Educagdo paraTodos (Unicef Brasil, 1990) e
a Declaracao de Salamanca (Unesco, 1994),
impulsionou o desenvolvimento de praticas
inclusivas no ambito das escolas comuns e
engendraram a matricula de todos os apren-
dizes nesse espago educacional.

Ainda que o processo de inclusdo escolar
abranja todos os alunos, de acordo com as
diretrizes normativas (Brasil, 2013; Unesco,
1994; Unicef, 1990), sdo identificados mui-
tos desafios para que tal processo ocorra
de modo a criar préticas inclusivas efetivas
em longo prazo. De modo a identificar a
compreensao dos pais e dos professores sobre
a inclusdo escolar e social de criancas com
deficiéncia mltipla, Silveira e Neves (2006)
aplicaram uma entrevista semiestruturada,
em conjunto com observag¢des no ambiente
escolar. Os resultados mostraram que tanto
0s pais quanto os professores acreditaram
que nao fosse possivel ocorrer a inclusao
dessas criangas no ambiente regular de
ensino, devido as condicbes existentes na
escola. Os pais, em especial, mostraram
grande dificuldade para aceitar o diagnéstico
dos seus filhos, expressando sentimentos de
tristeza, angustia, medo e inseguranca diante
do diagnéstico inicial. Eles consideraram que
a escola especial parece ser a melhor opgao
para os seus filhos, pelos seguintes motivos:
as dificuldades de aprendizado apresenta-
das por estes; o preconceito existente no
ambiente regular por parte dos outros alunos
e as condigbes presentes na escola regular,
tais como turmas com um alto ndmero de
alunos matriculados e a falta de formagao
dos professores para lidar com esta demanda.
Os professores mostraram, em seus discursos,
que a inclusdo pode ser possivel com alunos
menos comprometidos, em relagdo aqueles
que estavam matriculados em suas turmas
(ou seja, os aprendizes que participaram

deste estudo), destacaram a dificuldade
de realizar qualquer atividade pedagégica
com essa demanda e utilizaram os mesmos
argumentos dos pais, para descreverem o
ambiente regular.

Apesar de os dados de Silveira e Neves (2006)
demonstrarem a realidade de uma amostra
especifica, em relagdo aos participantes,
bem como ao local de coleta de dados,
é possivel relacionar o discurso adotado
pelos pais e pelos professores no sentido
de rever o espaco escolar para atender essa
demanda especifica de alunos. Além de que,
tais achados foram similares aos relatos dos
professores regulares no estudo de Mendes,
Almeida e Toyoda (2011), em relacao as
queixas desses professores sobre a auséncia
de conhecimentos para trabalharem com
criangas com disfungdes graves, como
paralisia cerebral e deficiéncia intelectual,
no ambito da sala regular.

Um ponto que pode ser discutido, a partir
desses dados (Mendes et al., 2011; Silveira
& Neves, 2006), refere-se ao trabalho indivi-
dualizado com cada aprendiz e a atuagado do
professor de Educagao Especial inserido no
contexto da sala de aula regular, para propor a
adaptacao dos recursos pedagogicos a serem
utilizados no trabalho com cada aprendiz,
a partir da colaboragdo com os professores
regulares, como uma alternativa para enfrentar
tais desafios (Mendes et al., 2011).

Portanto, para que o processo de inclusdo
escolar atinja todos os individuos e crie
condigdes sociais e pedagodgicas de ensino
para todos os aprendizes, é necessdrio
compreendé-lo enquanto processo social
complexo, produto de acdes estabelecidas
por agentes distintos envolvidos diretamente
ou indiretamente com o processo de ensino
-aprendizagem, desde aqueles presentes no
espaco escolar, como também presentes em
seu entorno, tais como, professores (da sala
comum e da educagao especial), coordena-
dores, diretores, pais, inspetores, profissionais
de servigos gerais, auxiliares de cozinha e
zeladores da instituicao escolar, integrantes da
comunidade em geral, profissionais de satide
escolar (como: psicélogos, fonoaudidlogos,
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terapeutas ocupacionais), integrantes de ins-
tituicdo formadora de educadores e governo
(em termos de politicas publicas) (Almeida-
Verdu, Fernandes & Rodrigues, 2002; Benitez
& Domeniconi, 2014; Capellini & Rodrigues,
2009; Christovam & Cia, 2013; Gomes & Rey,
2007; Luiz, Pfeifer, Sigolo & Nascimento,
2012; Pelosi & Nunes, 2009; Sant’Ana, 2005;
Sousa & Candeias, 2005).

Incluir um aprendiz na escola comum requer
pensar sobre as estratégias de ensino, com
a finalidade de desenvolver atividades que
favorecam tanto os aspectos sociais, como
académicos (ou pedagdgicos). A atuagdo e o
trabalho dos distintos agentes educacionais,
com objetivos profissionais diferenciados,
podem favorecer ambos os desempenhos,
social e académico, de todos os aprendizes,
em especial, daqueles que sdo puiblico-alvo
da educacgio especial: aprendizes com defi-
ciéncia (fisica, intelectual ou sensorial), com
transtornos globais do desenvolvimento e
alta habilidade/superdotacao (Brasil, 2013).

Ainclusdo escolar, na perspectiva da educa-
¢do inclusiva, demanda, portanto, a partici-
pagdo e o envolvimento de diferentes agentes
educacionais. Quando os comportamentos
desses agentes sao congruentes e interdepen-
dentes no ambiente escolar, aumentam-se
as possibilidades de aprendizagem, além
de serem mantidos e propagados com o
tempo. De tal modo, o comportamento de
cada agente educacional ocorre, em fun-
¢do de contingéncias individuais. Ao somar
tais contingéncias umas as outras, podem
resultar em préticas culturais que perduram
ao longo do tempo. Exemplos disso sdo: o
comportamento do professor de Educagao
Especial, que realiza a adaptagdo da ativi-
dade para o aprendiz; o comportamento
do professor de sala de aula, que ensina o
aprendiz a ler; o comportamento de ler do
aprendiz; o comportamento dos professores
que preparam e adaptam o material didatico;
o comportamento dos diretores diante das
politicas educacionais vigentes; o compor-
tamento dos pais de monitorar os estudos
dos filhos e tantos outros comportamentos
promissores, que determinam a aprendizagem
dos educandos. No entanto, alguns desses

agentes nem sempre entram em contato direto
uns com os outros.

Uma coletanea de estudos pode ser docu-
mentada sobre a importancia da atuagao
dos multiplos agentes a favor do processo
inclusivo: a) o trabalho de Almeida-Verdu et
al. (2002) considerou as especificidades de
atuagdo de cada agente e assim, capacitou
o coordenador pedagégico (em relagcdo ao
planejamento), os professores (no sentido de
inserir discussoes sobre a inclusdo durante as
aulas), os pais (durante as reunides bimestrais,
com orientagdes sobre o processo de inclusao)
e os aprendizes (no que concerne a tematica
das diferencas); b) os achados descritos por
Gena (2006) demonstrou a importancia
de capacitar um profissional (denominado
shadow teacher) para aprimorar as interagdes
sociais de criangas autistas incluidas em esco-
las comuns gregas; c) o estudo de Rolfsen e
Martinez (2008) implementou e avaliou um
programa psicopedagogico de orientagdo a
pais e familiares de criangas incluidas no
ensino fundamental; d) a investigacao de Lima
etal. (2012) criou condigdes para trabalhar
com criangas com Sindrome de Williams,
a partir do envolvimento do professor da
sala de aula comum com o professor da sala
experimental e das maes.

Os dados documentados nesses estudos
(Almeida-Verdu et al., 2002; Gena, 2006;
Limaetal., 2012; Rolfsen & Martinez, 2008)
realcaram a importancia do trabalho com
os agentes educacionais, para a obtengao
de préticas inclusivas e ainda, referiram a
atuagdo de novos profissionais, tais como:
o shadow teacher nas escolas gregas (Gena,
2006), o teacher of the experimental class
(Lima et al., 2012) e os educadores espe-
ciais, acompanhantes terapéuticos ou, ainda,
tutores/facilitadores, nas escolas brasileiras
(Bagaiolo, Guilhardi, & Romano, 2005). Esses
dados realgaram a importancia do envolvi-
mento de novos agentes, além do professor
de sala de aula, para a aquisicdo de praticas
inclusivas promissoras.

Dentre as diversas possibilidades de atuagao
dos agentes educacionais, quais intervengdes
tém sido implementadas por eles com os
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aprendizes da educacgdo especial nas escolas
comuns brasileiras? Com qual finalidade:
social ou pedagogica? Qual estratégia de
ensino empregada? Os agentes educacionais
atuam em conjunto ou isoladamente? E como
ocorre essa atuagao? Considerando, portanto,
a importancia da atuagdo dos agentes educa-
cionais no processo de inclusdo, o presente
estudo teve como objetivo mapear estudos
brasileiros publicados em periédicos nacio-
nais avaliados com Qualis A1 e A2, nas areas
de Psicologia e Educacao, que investigaram a
atuagdo dos agentes educacionais em relagao
a inclusdo escolar e discutir as principais
contribuicdes desses achados.

Método

Fontes

Foram pesquisados periddicos brasileiros,
com conceitos A1 e A2, de acordo com a
avaliacdo QUALIS de 2010-2012, nas dreas
de Psicologia e Educagao.

Procedimento

Os critérios estabelecidos para a selegdo dos
artigos foram: a) artigo publicado em um
periédico com QUALIS A1 ou A2 nas areas de
Psicologia e Educacao, b) artigo recuperado
com o descritor “inclusao escolar”, “inclusao
escolar”, “inclusdo educacional”; “inclusao
educacional”, c) artigo publicado em um peri-
6dico que disponibilizava os textos completos
online, d) abordar no texto o envolvimento
em alguma medida de qualquer agente edu-

cacional com o processo de inclusao escolar.

Primeiramente, foram selecionados os perié-
dicos qualificados com Qualis A1 e A2, nas
areas de Psicologia e Educagdo (n=733). Na
sequéncia, foram selecionados os periédicos
nacionais, com o objetivo de atender ao obje-
tivo proposto, em relagdo ao mapeamento de
estudos brasileiros. Apés a classificagao, entre
estrangeiro e nacional, foram identificados
155 periédicos nacionais.

Dos 155 periddicos, dois foram elimina-
dos da busca, por ndo disponibilizarem

os artigos completos em versao online
(InterCom: Revista Brasileira de Ciéncias
da Comunicagdo e O Percevejo — UNIRIO);
14 foram listados duas vezes, tanto na
Educagdo, quanto na Psicologia e por
essa razdo foram contabilizados apenas
uma vez na relacdo final do nimero de
periédicos nacionais investigados, sao eles:
Paideia (USP), Psicologia: Reflexao e Critica
(UFRGS), Psicologia: Teoria e Pesquisa
(UnB), Agora (PPGTP/UFR]), Educacio e
Sociedade, Estudos de Psicologia (Natal),
Estudos de Psicologia (PUCCAMP), Estudos
de Psicologia (UFRN), Psicologia em Estudo
(Impresso), Psicologia em Estudo (Online),
Psicologia & Sociedade (Impresso), Psi-
cologia & Sociedade (Online), Revista
de Psicologia: Teoria e Pratica (Online),
Revista Latinoamericana de Psicologia. Dos
142 periddicos, 33 foram eliminados, uma
vez que alguns periédicos apresentavam
dois ISSN distintos (um para a publicagdo
online e outro para impresso), ainda que
tenham sido contabilizadas duas vezes no
estrato da CAPES, no presente artigo foi
contabilizado como um Unico periédico,
devido a busca na internet retornar para
o0 mesmo periddico.

Desse contingente, 109 periddicos foram
consultados com o sistema de busca por
palavra-chave (“inclusdo escolar”, “inclusao
escolar”; “inclusdo educacional”; “inclusao
educacional”). Como resultado, 102 artigos
foram recuperados com as palavras-chave
“inclusdao escolar” e “inclusao escolar”,
dentre os quais 20 abordavam em alguma
medida, a participacdo de algum agente
educacional (pais, professores, coordena-
dores, dirigentes) no processo de inclusao
escolar. Com as palavras-chave “inclusao
educacional” e “inclusao educacional” a
busca retornou 24 estudos, dentre os quais,
13 foram selecionados como resultado.
As duas buscas retornaram dois estudos
em comum, os quais foram considerados,
uma vez como resultado. Os descritores
foram selecionados de acordo com o indice
de assuntos propostos pelo SciELO, em
relacdo a tematica do processo de inclu-
sdo no ambito escolar. A Figura 1 mostra
o percurso realizado no levantamento
bibliografico sistematizado.

Inclusdo Escolar: o Papel dos Agentes Educacionais Brasileiros



. PSICOLOGIA:
CIENCIA E PROFISSAOQ,
2015, 35(4), 1007-1023

1012

Priscila Benitez & Camila Domeniconi

Andlise de dados

Os estudos que atenderam aos critérios
previamente estabelecidos foram agrupados
em duas categorias: 1) estudos que contem-
plavam um objetivo experimental aplicado
que envolvesse qualquer intervencdo (ou
capacitacdo ou programa) com qualquer
agente educacional em relagdo ao processo
de inclusdo escolar, 2) estudos descritivos
que tinham como participantes do trabalho
algum agente, porém nao tinham como
objetivo a elaboracdo, implementagdo e/
ou avaliacdo de intervencgdes relacionadas
a inclusdo escolar. Essa segunda categoria
foi considerada relevante, por apresentar
dados que contribuiram com sugestdes
para o desenvolvimento de intervengdes
futuras. Tais estudos utilizaram diferentes
instrumentos como: entrevista, questionario
e/ou observagoes e outros, aplicados com
qualquer agente educacional.

Os estudos da categoria (1) foram descritos em
termos de objetivo, método e principais resul-
tados. Em contraste, os estudos da categoria
(2) foram agrupados, fundamentalmente, em
estudos que investigaram um Unico agente
e em estudos que investigaram um ndmero
igual ou superior a dois agentes, além dos
instrumentos adotados nos trabalhos.

Resultados

Os resultados foram organizados da seguinte
forma: (a) caracteristicas gerais dos estudos con-
siderados como resultados nas duas categorias
de andlise, em termos de ano de publicagdo e
instituicoes filiadas dos primeiros autores de

cada artigo; (b) sintese dos sete estudos consi-
derados como resultados na primeira categoria
de analise; (c) resultados da segunda categoria
de andlise, em termos de ndmero de agentes
educacionais investigados em cada estudo, bem
como dos instrumentos empregados.

AFigura 2 apresenta uma caracterizagdo geral
dos 33 artigos recuperados no presente estudo
que atendiam as duas categorias de analise.
Em termos de ano de publicagao, 2012 (n=7),
2009 e 2011 (n=5) foram os principais anos
com maior niimero de publicagdo, quando
comparado aos demais anos. Ao analisar
as instituigdes filiadas pelos pesquisadores
autores de cada manuscrito, a UFSCar e a
USP-SP foram as duas universidades com
maior nimero de pesquisadores filiados (n=5
e n =4, respectivamente) e, na sequéncia, a
PUCCAMP e Unicentro (n = 3). Foi utilizada
a filiagao apenas do primeiro autor de cada
manuscrito e, caso apresentasse formagao
académica em uma universidade diferente
daquela em que atuava como docente, foi
considerada na andlise, a instituicao atribuida
em relagdo a atuagao profissional.

Dos 33 estudos, sete abordaram alguma
capacitagao, intervencao e/ou programa
com qualquer agente educacional, referente
a tematica da inclusdao escolar, dentre os
quais, quatro foram recuperados com a
palavra-chave “inclusdo escolar” e trés com
“inclusao educacional”. O estudo de Rolfsen
e Martinez (2008) propds a implementagao e
avaliagdo de uma intervencao denominada
Programa Psicopedagégico de Orientagdo a
Pais (PPOP), destinado aos pais e familiares
responsaveis por aprendizes com dificuldades

N total de periédicos = 733 )

Educagdo A1 -n=114
Educacao A2 —n =169
Psicologia AT —n =123
Psicologia A2 —n =327

N total de periédicos nacionais = 142
Educacdo A1 —n =38
Educacdo A2 - n =78
Psicologia AT -n=16
Psicologia A2 —n =33

Periédicos repetidos —n = 14

ia . S
N total de artigos nacionais

recuperados com busca por
palavra-chave
“inclusao escolar” = 102,
“inclusdo educacional” = 24z

Periédicos com dois ISSN —n = 33 ¢

N total de artigos nacionais
envolvendo agentes = 33

Figura 1. Descricdo do procedimento de coleta dos artigos.
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de aprendizagem, incluidos na primeira
série do ensino fundamental de uma escola
publica. Os participantes foram oito pais e
seus respectivos filhos. O procedimento foi
constituido por duas etapas, a destacar, (a)
preparo do trabalho de campo e (b) imple-
mentacdo da intervencdo em seis sessdes e
aplicacdo de um inventario e uma entrevista
com os pais, jd com os filhos foi aplicado
uma avaliagdo de desempenho escolar. As
sessoes continham ligdes para reflexdo em
casa, dindmicas e vivéncias. Ao longo de
tais sessoes, foi possivel perceber mudancga
de comportamento dos pais, em relagdo a
buscar maneiras de solicitar ajuda para os
seus filhos. Sugestdes como avaliar o nivel
de conhecimento dos pais antes e apds a
intervencdo foi apontado como necessidade
de aprimoramento para o programa.

Capellinietal. (2011) aplicaram um curso de
formacao continuada para professores sobre
praticas em Educacao especial e inclusiva,
na area da deficiéncia intelectual. Participa-
ram 20 turmas matriculadas via Ministério
da Educacdo, com duracido de 180 horas,
na modalidade de educacdo a distancia. O
curso tinha como objetivo trabalhar assuntos
tedricos sobre desenvolvimento humano,
principais caracteristicas da deficiéncia inte-
lectual, avaliacdo de rendimento académico,
planejamento de estratégias de ensino. Tais
objetivos foram trabalhados ao longo de 12
disciplinas. Os recursos adotados foram:
videoconferéncia, material tedrico, textos
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Figura 2. Caracterizagao geral dos 33 artigos considerados como resultados para

USP-SP
PUCCAMP

de apoio e atividades praticas. A equipe era
composta por professores pesquisadores, 10
professores formadores e 20 tutores. Para ana-
lise dos dados da pesquisa foram consideradas
trés categorias: a) descricdo do perfil dos
cursistas, b) andlise da avaliacdo do curso
realizada por eles, c) motivos que levaram a
evasao. A avaliacdo pelos cursistas em relagdo
ao curso foi associada positivamente com os
aspectos avaliados. Os motivos que levaram
a evasdo foram relacionados as limitagoes
dos proéprios cursistas. O artigo aponta para a
importancia do uso da educagdo a distancia
na formagao de professores sobre a pratica
pedagdgica inclusiva.

Versando, ainda, sobre cursos que visam
a capacitagdo de professores em formagao
inicial e/ou continuada, em relacdo as
praticas inclusivas, Mendes et al. (2011)
discorreram sobre um programa de pesquisa,
ensino e extensao, com o propdsito de pro-
mover a colaboragdo entre os professores
de educagdo especial com aqueles da sala
de aula comum que tinham aprendizes
com necessidades educativas especiais
(NEE), matriculados em sala de aula. No
ano de 2011, o programa encontrava-se em
seu sétimo ano de execucdo e envolveu
professores da universidade, estudantes de
graduacdo e pos-graduagdo e professores
do ensino comum. As aulas tedricas tinham
como temadtica principal o estudo do ensino
e consultoria colaborativo, pautadas na lite-
ratura internacional, enquanto as atividades
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trabalho. O gréfico da esquerda apresenta o nimero de artigos publicados por ano e o gréfico
da direita mostra a afiliagdo universitaria do primeiro autor de cada manuscrito.
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praticas versavam na aplicagdo dos conhe-
cimentos tedricos junto aos professores que
tivessem aprendizes com NEE matriculados
em suas respectivas salas. Inicialmente, os
participantes realizavam uma entrevista com
cada professor de sala, para identificar as
dificuldades que encontravam para lidar com
os aprendizes. Na sequéncia, participavam
de atividades da classe comum uma vez por
semana, com o objetivo de oferecer auxilio
aos professores e parceria para o ensino e
planejamento do contetido. Os resultados
demonstraram a importancia do emprego
da perspectiva colaborativa entre educagao
especial e ensino comum na construcdo de
praticas inclusivas. Ademais, os resultados
do programa enfatizam os ganhos obtidos
para os aprendizes em formagao, como para
os professores atuantes na rede.

Ainda sobre a tematica da formagao de pro-
fessores, a rede goiana interdisciplinar de
pesquisa em educagao especial e inclusiva foi
considerada como possivel estratégia para a
formagado inicial e continuada dos professores
para a educacao inclusiva (Pereira & Benite,
2012). Para verificar os ganhos obtidos com
arede goiana, participaram cinco professores
formadores, quatro estudantes de mestrado,
quatro de graduacao e 12 professores da edu-
cacdo basica. Como instrumento, utilizaram
gravagoes em audio e video combinado com
didrio de campo para analisar as intera¢oes
discursivas produzidas ao longo das reunioes.
Os encontros visavam a discussao de textos
tedricos, versando tematicas como: conceito
de inclusdo e alfabetizacio cientifica. Os
resultados demonstraram que as reunibes e
interagdes, entre os distintos participantes,
contribuiram para a formagao de todos eles
(tanto aqueles ainda em formagdo, como
aqueles ja formados).

Outro estudo (Toledo & Vitaliano, 2012)
que abordou a capacitacdo de professores
avaliou a eficicia de um programa de forma-
¢do de professores do ensino fundamental
Il do estado do Parana, com o propésito de
contribuir com a inclusao de aprendizes com
deficiéncia intelectual (DI). O programa foi
pautado teoricamente na premissa da inclusao
educacional, no que concernem as praticas

pedagdgicas inclusivas. Participaram duas
professoras que tinha em suas salas de
aula um aprendiz com DI matriculado. O
procedimento foi constituido por trés fases.
Primeiramente, ocorreu o levantamento dos
conhecimentos prévios das professoras em
relacdo a inclusdo de aprendizes com DI,
em conjunto com observagdes em sala de
aula de suas praticas. Logo ap0s, iniciaram
os estudos tedricos sobre o assunto-alvo
do programa com andlises reflexivas das
praticas adotadas em sala de aula. E, por
fim, foi aplicada uma entrevista para avaliar
a intervengao proposta na fase anterior. Os
dados analisados apontaram para a ampliagao
de conhecimentos tedricos e praticos das
professoras e evidenciaram a importancia do
ensino colaborativo entre elas e a professora
da educacgio especial.

Tratando ainda do eixo de capacitagdo de
professores, porém, com uma preocupagao
mais direcionada para o papel do psicélogo
escolar na consultoria colaborativa com os
professores, Silva e Mendes (2012) avaliaram
um programa de intervencido preventiva,
elaborado com base na consultoria colabo-
rativa escolar e de suporte comportamental
positivo, no sentido de prevenir e reduzir
problemas de comportamentos. Participaram
trés professoras de sala de aula do ensino
fundamental e todos os aprendizes da sala. O
procedimento foi composto por: a) pré-teste
(medidas antes da intervencgao), b) aplicacio
do programa com os professores e os aprendi-
zes, c) pos-teste. O programa de intervencao
foi composto por 19 reunides semanais com
as professoras, em médulos teéricos (a des-
tacar, manejo de contetido, alteragdes no
ambiente fisico e outros). Entre as reunioes,
foram propostas visitas nas salas de aulas,
para que o psicélogo pudesse contribuir
na realizagdo das intervencdes planejadas
durante as reunides. Com os aprendizes, foi
realizado um treinamento de habilidades
sociais, como estratégia de prevencdo dos
problemas de comportamento. Os dados
demonstraram, por um lado, reducao nos
problemas de comportamento dos aprendizes
e, por outro, uma perspectiva de trabalho do
psicélogo escolar direcionado na prevencao
de problemas de comportamento na escola.
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Bardy, Hayashi, Schliinzen e Seabra Jinior
(2013) propuseram analisar o uso de obje-
tos de aprendizagem (OA) para a formagao
de professores em contextos inclusivos,
na modalidade a distancia. Participaram
professores de um curso sobre tecnologia
assistiva oferecido pelo Ministério da Edu-
cacdo. Os achados foram descritos em duas
categorias de analise, uma relacionada
ao médulo que visava o ensino sobre OA
e a outra, com base nos relatérios finais
entregues a coordenacdo do curso. Os
OAs podem beneficiar a aprendizagem
dos contetidos disciplinares, além de
servirem como estratégia para a inclusao
de pessoas com deficiéncia e permitirem
o trabalho com contelidos académicos
diversificados. A modalidade a distancia foi
avaliada positivamente pelos professores,
configurando uma possibilidade concreta
de formagdo continuada, a partir das tro-
cas de experiéncias entre os professores
cursistas, além de propiciar a relagdo
entre os contelidos tedricos aos praticos
e inovacdo na criacdo e desenvolvimento
de estratégias pedagogicas.

Tabela. Descrigao dos resultados analisados na categoria (2).

Apesar dos sete estudos (Bardy et al.,
2013; Capellini et al., 2011; Mendes et
al., 2011; Pereira & Benite, 2012; Rolfsen
& Martinez, 2008; Silva & Mendes, 2012;
Toledo & Vitaliano, 2012) abordarem, em
alguma medida, a capacitagao e formacao
de algum agente educacional (como: pais
e professores) em relagdo a tematica da
inclusdo escolar, nenhum deles objetivou
o trabalho em conjunto entre dois ou mais
agentes, vislumbrando o ensino de contetidos
académicos para aprendizes da educacao
especial matriculados na escola comum.

Em relacdo aos resultados analisados na
categoria (2) que ndo tinham a finalidade
de elaborar, implementar e/ou avaliar inter-
vengdes envolvendo qualquer agente, no
que concerne a inclusdo escolar, os dados
mostraram que os trabalhos desenvolvidos
com um Unico agente, em sua grande parte,
listaram contribui¢ées particulares de acordo
com as necessidades de cada agente. Espe-
cificamente, em relagdo as demandas apre-
sentadas pelos professores, foram atribuidas
dificuldades de socializacao dos aprendizes

Agentes educacionais isolados

Agentes educacionais em conjunto

Estudos

Agentes

Estudos

Agentes

Silva e Leme (2009)
Musis e Carvalho (2010)

Luiz et al. (2012)

Aspilicueta, Leite, Rosa e Cruz (2013);

Diretor
Graduandos em
Pedagogia
Familias

Professores

Capellini e Rodrigues (2009); Cruz,
Schneckenberg, Tassa e Chaves (2011);

Farias, Maranhdo e Cunha (2008);
Franca e Munford (2012); Gomes e

Mendes (2010); Gomes e Souza (2012);

Guarinello, Berberian, Santana, Massi e
Paula, (2006); Leonardo, Bray e Rossato

(2009); Monteiro e Manzini (2008); Naiff,

Ferreira e Naiff (2013); Pelosini e Nunes
(2009); Rodrigues, Moreira e Lerner

(2012); Sampaio (2006); Vitaliano (2007)

Christovam e Cia

Sant’Ana (2005)

Sousa e Candeias
(2005)

Lacerda (2006)

Gomes e Rey (2007)

Cruz, Aspilicueta e
Leite (2009)

Sekkel, Zanelatto e
Brandao (2010)

Oliveira, Antunes,
Rocha e Teixeira

Professores e diretores

Professores e profissionais da
equipe de satde escolar

Professores e intérpretes de
lingua de sinais
Diretora, vice-diretora,
coordenadora pedagogica,
inspetoras, professores
Diretora, coordenadora
pedagdgica, funcionarias de
servicos gerais, professores
Professores, coordenadora e
profissionais de apoio

Graduandos de Biologia,
Quimica e Fisica

(2011)

Pais e professores

(2013)
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incluidos e preocupagdes com o contetido
disciplinar, no que concernem as possiveis
adaptagoes curriculares (Franga & Munford,
2012; Gomes, & Mendes, 2010; Rodrigues,
Moreira & Lerner, 2012). Em contrapartida, os
estudos que investigaram, em alguma medida,
dois ou mais agentes demonstraram preo-
cupagdes que perpassaram as necessidades
especificas e individuais de cada um deles,
como em relagdo aos aspectos de infraes-
trutura, formagdo continuada, adequagdo
de recursos pedagdgicos, apoio da familia
(Christovam & Cia, 2013; Leonardo, Bray &
Rossato, 2009; Sant’Ana, 2005), colaboracgao
e articulagao entre os professores e os profis-
sionais de satde (Sousa & Candeias, 2005) e
posicionamento de cada agente educacional
(Gomes & Rey, 2007). A Tabela mostra a sis-
tematizacdo proposta para a categoria (2). De
33 estudos considerados como resultados,
26 enquadraram nessa categoria de analise.

Dentre os principais agentes educacionais
envolvidos com o processo de inclusao esco-
lar, de acordo com o mapeamento realizado
nesse trabalho, destacam-se: professores
(n = 28), diretores (n = 4), coordenadores
pedagogicos (n = 3), pais (n = 3), professores
em formacdo inicial — graduandos (n = 2),
funciondrios responsaveis por servigos gerais
(n = 1), inspetores (n = 1), interpretes de
linguas de sinais (n = 1), profissionais da
equipe de salide escolar (n = 1), profissionais
de apoio (n = 1) e vice-diretores (n = 1). A
maioria dos estudos investigou mais de um
agente educacional, por exemplo, Sant’Ana
(2005) entrevistou 10 professores e seis dire-
tores, por essa razdo, para a realizacdo do
calculo apresentado foi atribuido um ponto
para cada agente (um ponto para professores
e um ponto para diretores), apesar de ser um
mesmo estudo.

Os instrumentos de pesquisa utilizados nos
estudos analisados na categoria (2), foram
listados: questionarios (n = 8), entrevistas
sem especiﬁcag()es (n = 6), entrevistas
semiestruturadas (n = 4), observacoes (n = 4),
didrio de pesquisa (n = 3), escalas (n = 2),
registro em audio e video (n = 2), siste-
mas conversacionais (n = 2), questiondrio
semiestruturado (n = 2), analise documental

(n=1), entrevistas coletivas (n = 1), entrevista
de aprofundamento (n = 1), observagdo
participante (n = 1), relatos de professo-
res (n = 1), tarefas de evocacao livre (n=1).
O mesmo critério para o célculo dos agentes
foi adotado para os instrumentos. N&o foram
inseridos sete estudos da categoria (1). E
o recurso diario de pesquisa englobou o
recurso notas de campo.

Esses dados demonstram a preocupagdo
das pesquisas nacionais para auxiliar os
professores, enquanto agente educacional
envolvido com a inclusio escolar, além do uso
exaustivo, em grande parte, de questionarios
e entrevistas para realizar tal auxilio.

Discussao

O presente estudo teve como objetivo mapear
estudos brasileiros publicados em periédicos
nacionais avaliados com Qualis AT e A2, nas
areas de Psicologia e Educacao com a tema-
tica sobre a atuacdo dos agentes educacionais
em relagdo ao processo de inclusdo escolar
e discutir as principais contribuigdes desses
achados, no sentindo de iniciar reflexoes,
ainda que principiantes sobre o envolvimento
e a atuagdo dos diferentes agentes educacio-
nais considerando as diversas possibilidades
de atuagdo dos agentes educacionais, com
destaque para o ensino de comportamentos
sociais e académicos.

Os resultados classificados nas duas catego-
rias propiciaram discutir os dados analisados
no levantamento proposto, em relagdo as
principais contribuicdes das producdes
nacionais, no que diz respeito ao processo de
inclusdo escolar, questionamentos que ainda
carecem de investigacGes mais acuradas para
serem desenvolvidas, a fim de planejar e
implementar praticas inclusivas promisso-
ras que possam gerar contribuigdes para o
desenvolvimento de estudos posteriores.

Os dados da categoria (1) replicaram os
achados da segunda categoria, em relacdo
aos estudos preocupados com a formacgao
do professor (Bardy et al., 2013; Capellini
etal., 2011; Mendes et al., 2011; Pereira &
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Benite, 2012; Silva & Mendes, 2012; Toledo
&Vitaliano, 2012), a favor do planejamento
de praticas inclusivas. Isso sugere repensar no
papel do professor nesse contexto e refletir
sobre suas atuais demandas de trabalho, em
busca de formagdes continuadas que favore-
¢am atuagoes pedagogicas promissoras para
ensinar todos os aprendizes.

Discutir sobre a formagao de professores
requer pensar desde a formagao inicial, no
ambito das universidades, até as condigoes
de trabalho dos professores, tal como o
desenvolvimento profissional (Jesus, Barreto
& Gongalves, 2011). Contudo, grande parte
dos cursos de formagao inicial do professor
(ou seja, as licenciaturas), especialmente, nas
areas de Biologia, Quimica e Fisica, ainda
carecem de contelidos que discutam estra-
tégias inclusivas pedagodgicas que assegurem
o desempenho académico dos aprendizes
com NEE (Franca & Munford, 2012; Oliveira
etal., 2011).

Os resultados analisados em ambas as
categorias, apontaram para a necessidade
de repensar o papel do professor em sala de
aula, no sentido de rever a estrutura do seu
trabalho, de modo a criar condicbes para
que sejam responsaveis pelas tomadas de
decisdo no ambito escolar, em conjunto com
os demais agentes, bem como decidirem
contetidos destinados para as suas formagdes
continuadas (Capellini & Rodrigues, 2009;
Cruzetal.,2011; Gomes & Rey, 2007; Gomes
& Souza, 2012; Leonardo et al., 2009; Luiz et
al., 2012; Musis & Carvalho, 2010; Sant’Ana,
2005; Vitaliano, 2007).

Um meio de compreender a formagdo
continuada de professores, de acordo com
os trabalhos revisados no Grupo de Traba-
lho 15 — Educagdo Especial da Associagdo
Nacional de Pés-Graduagao e Pesquisa em
Educacdo (ANPED), refere-se a formacao
interativa individualizada, com modalidades
presenciais e a distancia, tal como grupos
de estudo (Jesus et al., 2011). Esse modelo
de educacdo continuada com os professores
dialoga com os achados de Pereira e Benite
(2012), ao descreverem sobre a atuacdo da
rede goiana interdisciplinar de pesquisa em

educagdo especial e inclusiva na modalidade
presencial, assim como com os dados de
Mendes et al. (2011) e Toledo e Vitaliano
(2012), que apresentaram um programa de
formagao na perspectiva do ensino colabora-
tivo de modo presencial, e Rolfsen e Martinez
(2008) e Bardy et al. (2013) na modalidade
a distancia. Independentemente do recurso
utilizado (presencial, individualizado, grupo
de estudo, a distancia) para a realizagao da
formagdo continuada, um comum consenso
foi encontrado entre tais estudos, no que
diz respeito a importancia de capacitagoes
continuadas em prol de préticas inclusivas
promissoras no ambito da escola comum.
Todavia, questdes sobre os procedimentos
de avaliacdo dessas capacitagbes ainda
carecem de maior clareza, especialmente,
em relacdo a efetividade de cada uma delas
em termos praticos, em longo prazo. Como,
por exemplo, estudos que adotem estratégias
de follow-up para garantir uma medida de
manutengdo da aprendizagem, apés a rea-
lizagao de cada capacitagdo.

Nesse escopo de discussdo, outra forma plau-
sivel de capacitar os agentes educacionais,
com o propdsito de desenvolver praticas
inclusivas, poderia ser por intermédio de
uma programacao de ensino detalhada em
pequenas unidades, com aumento gradual
da dificuldade de contetido a ser ensinada
para cada agente, de acordo com o ritmo de
aprendizagem individual de cada um deles
(Zanotto, 2000), além de atividades que pro-
piciem articulagdes diretas com as respectivas
rotinas, em seus ambientes de atuagao.

Considerando o papel da escola como aquela
que contribui no processo de desenvolvi-
mento dos aprendizes (Rodrigues etal., 2012),
a inclusdo escolar ainda apresenta varios
desafios para a sua efetiva implementagao na
escola comum. Desafios como infraestrutura
adequada para a implementacao de projetos
inclusivos, especialmente, a necessidade
de material para a efetiva elaboracdo de
atividades pedagogicas diferenciadas, dire-
cionamento adequado para o trabalho e um
ndmero menor de aprendizes em sala de aula
e a ampliagdo no quadro da equipe escolar,
com destaque para o professor de educagdo
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especial (Capellini & Rodrigues, 2009; Franga
& Munford, 2012; Gomes, & Souza, 2012;
Leonardo etal., 2009; Rodrigues etal., 2012;
Sant’Ana, 2005; Silva & Leme, 2009).

Como alternativa remediativa para tais
desafios, as estratégias de ensino propostas
envolvem formagao de uma equipe multidis-
ciplinar, formagao continuada, infraestrutura e
recursos pedagogicos adequados, realizagao
do Plano de Ensino Individualizado (PEl) e
auxilio da familia durante esse processo. O
auxilio da familia adquire relevante impor-
tancia, visto que a escola inclusiva requer a
efetivagdo de curriculo adequado, adaptado
ou modificado, quando necessério, e uma
prética pedagdgica flexivel, com arranjos e
adaptagdes que favorecam tanto o aprovei-
tamento, quanto o ajuste sécio-educacional
do aprendiz com NEE (Sanches & Oliveira,
2011; Sant’Ana, 2005). Essas estratégias de
ensino podem ser descritas como uma classe
de comportamentos esperados pelos agentes,
em relacdo a cada aprendiz incluido.

De modo que esses desafios possam ser
suprimidos a partir do estabelecimento de
politicas publicas, da equipe escolar em sua
totalidade e do envolvimento dos pais (Capellini
& Rodrigues, 2009; Christovam & Cia, 2013;
Sant’Ana, 2005), torna-se fundamental iden-
tificar e compreender o papel de cada agente
educacional envolvido no espago escolar, como
proposto no estudo de Silva e Mendes (2012)
ao sugerir a atuagdo do psicélogo escolar na
consultoria colaborativa com o professor de
sala de aula; assim como o papel dos pais em
relagdo a monitoria dos estudos dos seus filhos,
a organizagao de rotinas, de estratégias pro-
missoras para a aquisicdo do comportamento
de estudar de seus filhos, a fim de propiciar
interagdes positivas, por intermédio de praticas
parentais positivas (Christovam & Cia, 2013);
o papel do professor de educagao especial no
que diz respeito aos servigos pedagogicos e
orientagbes quanto ao uso de recursos no pro-
cesso de ensino e aprendizagem (Brasil, 2008);
o papel do professor de sala de aula, emrelagdo
ao trabalho com os conteldos estabelecidos
pelos Parametros Curriculares Nacionais— PCNs
(Brasil, 1997) e tantos outros papéis de diferentes
agentes educacionais envolvidos, para garantir

que o processo de inclusdo escolar ocorra de
modo a produzir resultados promissores em
relagdo ao desempenho académico e social
do aprendiz incluido.

Além dos agentes presentes na rotina escolar,
é imprescindivel ressaltar o papel dos novos
profissionais (para exemplificar — shadow
teacher, teacher of the experimental class,
educadores especiais, acompanhantes tera-
péuticos, tutores/facilitadores) necessarios
para que a inclusdo escolar produza dados
concretos referentes aos desempenhos aca-
démicos e sociais dos alunos incluidos nesse
processo (Bagaiolo etal., 2005; Gena, 2006;
Limaetal., 2012). Deste modo, sdo propostas
sugestoes de operacionalizagdo das distintas
atuagdes previstas para cada agente, tal qual
de repensar na equipe escolar, sobretudo, na
insercao destes novos profissionais, de modo
agarantir a articulagdo e a colaboragdo entre
eles, a partir de capacitagdes que visem, prin-
cipalmente, a elaboragao de estratégias inclu-
sivas em conjunto, de modo compartilhado
na proposicao de intervengdes educativas
pedagdgicas (Gomes & Rey, 2007; Lacerda,
2006; Luiz etal., 2012; Pelosi & Nunes, 2009;
Sant’Ana, 2005; Sousa & Candeias, 2005).

O levantamento bibliografico sistematizado
evidenciou que, apesar da necessidade da
atuagdo direcionada para o favorecimento
da inclusdo tanto do ponto de vista social
quanto académico, a maioria das interven-
¢oes conduzidas pelos agentes educacionais,
de acordo com a literatura, prevé o ensino de
comportamentos sociais, corroborando as pre-
missas de estudos prévios (Gena, 2006; Lima
etal., 2012; Sanches & Oliveira, 2011; Silva &
Mendes, 2012). Dos sete estudos da categoria
(1), trés (Bardy et al., 2013; Capellini et al.,
2011; Pereira & Benite, 2012) capacitaram,
em termos tedricos, os professores, em relagdo
as praticas inclusivas, em sua generalidade
e quatro deles (Mendes et al., 2011, Rolfsen
& Martinez, 2008; Silva & Mendes, 2012;
Toledo & Vitaliano, 2012) criaram condicdes
para capacitarem os agentes (professores e
pais) na interagdo com o aprendiz com NEE.
Dentre estes quatro estudos, a finalidade da
capacitagdo ndo estava direcionada ao ensino
de um comportamento académico especifico.
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No que tange aos aspectos académicos,
sobretudo, habilidades académicas basicas
como leitura e escrita, que servem como
pré-requisitos para o acesso a outras disci-
plinas escolares, espera-se que os agentes
atuem na programacado e na aplicagdo de
intervengdes que garantam a aquisigcdo destas
habilidades pelos aprendizes incluidos na
escola comum. Ensinar habilidades basicas
de leitura e escrita para qualquer aprendiz
esta previsto como objetivo terminal dos anos
iniciais do ensino fundamental, de acordo
com os PCNs (Brasil, 1997). Apesar da regu-
lamentagdo e da importancia dessa atuagao
direcionada a aprendizagem académica do
aprendiz especial, a literatura mostra ainda
caréncia na investigagdo com este foco.

Refletir sobre condigbes que garantam o
acesso e a permanéncia do aprendiz com
NEE na escola comum requer desenvolver
estratégias tanto no ambito social, quanto
académico, de modo a alcancar os objetivos
propostos pela educagao escolar brasileira,
com base na Declaracao Mundial de Educacao
para Todos (Unicef, 1990). Dada a caréncia
de estudos que garantam a aprendizagem
académica dos aprendizes com NEE incluidos
narede, particularmente aqueles que apresen-
tam qualquer comprometimento de origem
cognitiva, como a deficiéncia intelectual e os
transtornos globais do desenvolvimento, em
especial, o transtorno do espectro autista, ou
mesmo, no caso da deficiéncia mdltipla, por
meio dos agentes educacionais envolvidos
no processo, sugere-se que estudos futuros
desenvolvam intervengdes ou capacitagdes
que garantam, ainda que de modo preliminar,
o ensino de habilidades académicas basicas
para essa demanda.

O processo de aprendizagem, especialmente
quando se trata de praticas inclusivas favore-
cedoras do comportamento de aprender, pode
ser compreendido a partir do envolvimento dos
distintos agentes educacionais (Almeida-Verdu
et al., 2002; Benitez & Domeniconi, 2014).
Garantir a congruéncia e o trabalho coo-
perativo entre tais agentes parece ser uma
condicdo importante para o desenvolvimento
de praticas inclusivas (Gusmao, Martins &
Luna, 2011). Mesmo que seja importante

garantir a capacitagdo e o envolvimento direto
desses agentes, os dados mostraram baixo
nimero de pesquisas (n = 8) que investigou
dois ou mais agentes em um mesmo estudo.
Ainda que esses oito estudos tenham propor-
cionado minimamente a investigacdo com
dois ou mais agentes, sdo estudos que nao
previam qualquer capacitagdo (ou programa
ou intervencgao), classificados na categoria (2).
Nesse escopo, sao propostas sugestdes para
que estudos futuros criem condigdes para o
desenvolvimento de estratégias que promovam
a cooperacao e a interagdo entre os diversos
agentes educacionais.

Evidentemente, por se tratar de um estudo
de revisdo bibliografica sistemdtica, nao foi
pretensdo deste trabalho esgotar a literatura
nacional em relagdo a temdtica investigada.
Além de que, foram propostos critérios para a
busca dos estudos em periédicos com Qualis
Al e A2, nas areas de Psicologia e Educagao
e, nesse contexto, algum estudo pode ndo
ter sido recuperado, devido a publicacdo em
algum outro periédico com Qualis diferente do
proposto como critério. Sugere-se que sejam
investigados estudos em outros periédicos,
de modo a ampliar o sistema de busca. Do
mesmo modo, outra limitacdo identificada
refere-se ao processo de busca dos estudos,
por intermédio do sistema por palavra-chave
“inclusdo escolar” e “inclusdo educacional”.
E possivel que outros estudos tenham sido
publicados com outros termos. Todavia, a
palavra-chave “inclusdo escolar” parece estar
mais associada a tematica proposta.

Como o objetivo da busca referiu-se aos
periédicos nacionais, é possivel que algum
estudo brasileiro tenha sido publicado em
periédicos internacionais e, por essa razao,
ndo foi contemplado na amostra investigada.
Mesmo diante das limitacGes identificadas,
ainda assim, o estudo alcangou o objetivo
de mapear os estudos nacionais em relagao
ao envolvimento dos agentes no processo
de inclusao escolar, tal qual de discutir as
provaveis atuagdes desses distintos agentes
envolvidos em tal processo e a importancia
do trabalho em conjunto entre eles, de modo
a assegurar o processo de ensino e aprendi-
zagem de todos os aprendizes.
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