ISSN: 1989-2446 http://www.revistareid.net/revista/n5/REID5art10.pdf

MULHERES EM CHEFIAS DE INDUSTRIAS: HABILIDADES APRENDIDAS
OU INATAS?

Fabia A. da Silva Galvane®
Giovana llka J. Salvaro

Adriana Zomer de Moraes

Resumo. A presente pesquisa foi realizada como uma proposta de estudo em Psicologia Social e teve
como objetivo geral analisar os sentidos produzidos por mulheres que ocupam cargos de chefia em
inddstrias de um municipio do sul de Santa Catarina, Brasil. A aproximacgdo com 0s sujeitos de pesquisa
foi realizada por acessibilidade e as informac@es foram obtidas por meio de entrevistas semi-estruturadas.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, segundo Gonzéles Rey (2005), que pressupde a construgdo de
conhecimento por meio do didlogo entre o pesquisador, sujeitos de pesquisa e as informacdes obtidas no
decorrer do processo. A teoria de base para a compreensdo da constituicdo do sujeito e da subjetividade
foi a psicologia socio histérica de Vygotski. Este estudo possibilitou verificar que os sentidos atribuidos
pelas mulheres acerca das atividades que realizam, tanto na esfera publica como na esfera privada, sdo
marcadas por concepgdes historicamente construidas e naturalizadas.
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MUJERES EN LA DIRECCION DE INDUSTRIAS: ( HABILIDADES
APRENDIDAS O INNATAS?

Resumen. La presente investigacion fue realizada como una propuesta de estudio en psicologia social y
tuvo como objetivo general analizar los sentidos producidos por mujeres que ocupan puestos de direccion
en las industrias de una ciudad del sur de Santa Catarina, Brasil. La aproximacion con los sujetos de la
encuesta fue realizada por accesibilidad y las informaciones fueran obtenidas por medio de entrevistas
semiestructuradas. Tratase de una encuesta cualitativa, segin Gonzéles Rey (2005), que presupone la
construccion de lo conocimiento por medio del didlogo entre el investigador, sujetos de la encuesta y las
informaciones obtenidas en el transcurrir del proceso. La teoria utilizada para la comprension de la
constitucion de los sujetos y de la subjetividad fue la psicologia socio-historica de Vygotski. Esto estudio
ha posibilitado verificar que los sentidos asignados por las mujeres acerca de las actividades que realizan,
tanto en la esfera publica como en la esfera privativa, son sefialadas por concepciones histéricamente
construidas y naturalizadas.

Palabras clave: género, subjetividad, produccidon de sentidos, aprendizaje, trabajo.
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WOMEN IN INDUSTRY MANAGEMENT: LEARNED OR INBORN SKILLS?

Abstract. The present research has been accomplished as a study proposal and aimed to analyze senses of
women who are in management positions in industries a town south of Santa Catarina, Brazil. The
approach with the subjects of the research was made by accessibility and information was obtained
through semi-structured interviews. It’s a qualitative research, according to Gonzéles Rey (2005), who
presupposes the construction of knowledge through a dialogue among the researcher, subjects of the
research and the information obtained during the process. The basic theory to understand the constitution
of the subject and the subjectivity was Vygotski’s social-historic psychology. This paper enabled the
conclusion that the senses assigned by women about the activities they make, publicly or privately, are
marked by historically-built and naturalized conceptions.

Key words: gender, subjectivity, production of senses, learning, work.

Introducgéo

Ao langar um olhar mais atento a0 mundo do trabalho notamos o aumento
gradativo da presenca feminina neste espaco. No entanto, homens e mulheres ainda sdo
valorizados de forma distinta quando o assunto é trabalho. Muitas vezes, concepgdes
naturalizadas acerca do que é ser homem e mulher sdo utilizadas para justificar
desigualdades sociais, assim como para demarcar espacos de atuagdo. As caracteristicas
atribuidas a cada atividade sdo, na maioria das vezes, definidas a partir de habilidades
consideradas inatas, ou seja, uma visdo de que homens nasceram para tais funcdes e
mulheres nasceram para outras. Tais concepcOes tendem a desfavorecer as mulheres
que, apesar de agregarem fungdes e ocuparem espacos profissionais historicamente
considerados masculinos, podem ndo ser valorizadas da mesma forma que os homens.

Compreender o trabalho como uma atividade social permite destacar o caréater
cultural das concepgdes que diferenciam trabalho feminino e masculino, evidenciando
ainda, a nogdo de que as habilidades necessérias para a realizacdo desta ou daquela
atividade ndo sdo naturalmente determinadas pelo sexo, mas sdo construidas no contato
com o mundo concreto. O trabalho, na presente proposta de estudo, é compreendido
como uma pratica social, permeada por sentidos e significados constituidos socialmente.

E fundamental compreender que a relagio género-trabalho envolve aspectos que
vao além do préprio mercado de trabalho. A participagdo ativa e crescente da forca de
trabalho feminina na economia causa alteracbes em uma rede complexa de
relacionamentos. Se ao transformar a realidade social, os individuos transformam a si
mesmos, a atividade de mulheres em cargos antes improvaveis vai transformando o
mercado de trabalho e possibilitando a constituicdo de novas formas de subjetividade.
Ao transformar o contexto do mercado de trabalho com sua presenca, as mulheres
podem transformar a si mesmas, suas expectativas, seus anseios, em uma relacdo
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dialética, cultural e historica. E importante destacar que, embora, o nimero de mulheres
que desempenham atividades profissionais remuneradas tenha aumentado, em grande
medida, as atividades domésticas ainda continuam a ser realizadas por elas.

Este artigo traz uma sintese da pesquisa realizada com mulheres que ocupam
cargos de chefia em industrias de um municipio do sul de Santa Catarina. Por meio da
articulacédo entre subjetividade, género e trabalho, a pesquisa teve como objetivo geral
analisar os sentidos produzidos por mulheres que ocupam cargos de chefia. O
referencial tedrico que orienta a analise articula conhecimentos da psicologia, sociologia
e historia sobre o tema.

Algumas consideragdes tedricas

= A constituicdo do sujeito e da subjetividade na psicologia sécio-histérica:
contribuicdes de Vygotski

A psicologia socio-histérica tem como seu principal fundador Vygotski, seguido
por Luria e Leontiev. Conforme Molon (2003), preocupado com as diferencas sociais,
Vygotski adentra a psicologia como um critico, questionador tanto de concepgdes
subjetivistas idealistas, quanto das objetivistas mecanicistas. Embora Vygotski nédo
tenha mencionado, especificamente, a palavra subjetividade em seus trabalhos, sua
teoria serviu de norteadora para a discussdo de uma nova visdo de subjetividade,
estabelecida na relagdo intra e inter sujeitos. “Sua obra apresenta uma contribuicdo
essencial a compreensdo da constituicdo do sujeito e da subjetividade por uma nova
possibilidade de entendimento do fenémeno psicoldgico.” (Molon, 2003, p. 19).

Vygotski se interessou pela constituicdo dos processos psicolégicos superiores,
mais precisamente por questdes relacionadas ao pensamento e a linguagem. “Vygotski
utiliza a expressdo ‘funcBes psicolégicas superiores’ para designar as funcdes
caracteristicamente humanas, como pensamento deliberado, a atengdo voluntéria, a
linguagem, as quais se diferenciam das ‘fungdes psicologicas elementares’, presentes
predominantemente nos momentos iniciais do desenvolvimento.” (Zanella, 2001, p. 78).

Este autor tinha o objetivo de compreender como 0s processos psicolégicos mais
elementares se tornam complexos a partir do desenvolvimento humano e, para tanto,
refutou explicagdes mecanicistas baseados em estimulo-resposta, assim como aquelas
que consideravam a aquisicdo destes processos refinados como uma simples maturagéo
bioldgica. “Nossa preocupagdo primeira é descrever e especificar o desenvolvimento
das formas de inteligéncia pratica especificamente humanas.” (Vigotski, 2007, p. 09).
De forma critica, Vygotski introduz na psicologia a importancia da relagdo com o
mundo e com 0s outros na constituicdo de si mesmo, fato que até entdo ndo havia
ocorrido.

Vygotski, assim como outros autores de sua €poca, Viu Nno marxismo a
possibilidade de romper com concepcdes reducionistas e inserir a nocdo de um sujeito
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que participa ativamente na construcdo de cultura e historia, dessa forma, da construcdo
de si. A teoria marxista, segundo Zanella (2001), possui trés pontos fundamentais no
que se refere & acdo do homem na natureza: a acdo é sempre voltada a um objeto; €
mediada por instrumentos; € produtora de cultura que consiste na objetivacdo do préprio
sujeito. Estes trés pontos, de acordo com a autora, foram brilhantemente apropriados por
Vygotski e utilizados para compreender os processos psicolégicos superiores como
produto da histéria e da cultura. A questdo do uso de instrumentos de mediag&o,
fundamental nas concepcbes de Vygotski, enfatiza o carater dialético da relagdo entre
subjetividade e objetividade, sendo que, ao inferir na natureza transformando-a, 0s
individuos transformam a si mesmos, criando novas formas de interacdo com o meio e
COMmo 0S outros.

Os instrumentos mediadores a que se refere Vygotski sdo por sua vez produtos
da atividade social humana, historicamente construidos. Com essa condicao
entende-se que 0s mesmos ndo sdo herdados, mas ativamente tornados proprios
por cada novo integrante da cultura atraves das relaces que estabelece com o0s
muitos outros com os quais convive. (Zanella, 2001, p. 76).

Os instrumentos sdo considerados fisicos quando utilizados para mediar a
atividade do homem voltada a transformacédo da natureza, e representacional (signos),
quando utilizados para mediar atividades dos homens com 0s outros e consigo mesmo.
Dessa forma, a acdo humana que transforma o mundo concreto transforma também o
proprio sujeito, (re)produzindo sentidos e significados de sua cultura. Segundo Vygotski
(2007, p.53), “como ja analisamos, a analogia entre signo e instrumentos repousa na
funcdo mediadora que os caracteriza”. Os signos sdo constituidos na/pela cultura, em
determinado contexto histérico e sdo transmitidos em forma de valores, de crencas, de
regras de comportamentos que determinam as concepgdes de mundo e de homem. “Essa
analise fornece uma base sélida para que se designe o uso de signos a categoria de
atividade mediada, uma vez que a esséncia do seu uso consiste em 0s homens afetarem
0 seu comportamento através dos signos.” (Vygotski, 2007, p. 54).

O processo de apropriacdo da realidade € realizado pela relacdo mediada entre o
sujeito e o mundo, possibilitada pelo uso de signos, dentre os quais, a linguagem
(privilegiada por Vygotski). A linguagem pode ser compreendida como uma sintese
entre o subjetivo e o objetivo, pois é por meio da comunicagdo que as concepgdes
acerca do mundo e das relagdes sdo apropriadas pelos sujeitos. E importante destacar
que a realidade apropriada e significada de forma singular pelos sujeitos somente
adquire sentido na coletividade, pois sdo construcfes possibilitadas pela vivéncia
humana num determinado contexto historico e cultural.

= Género e trabalho

As principais discussoes a respeito das diferencas entre homens e mulheres séo
marcadas por concepc¢Bes que priorizam caracteristicas bioldgicas, principalmente
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aquelas relacionadas com a reproducdo. Dentre os estudos que marcam o inicio de uma
nova forma de compreensdo da mulher na sociedade, Lago (1999, p.02) cita os
trabalhos de Simone de Beauvoir e de Margareth Mead (antrop6loga americana). As
reflexdes de Simone de Beauvoir, em seu livro O Segundo Sexo (1968), questionam a
posicdo secundaria da mulher nas sociedades ocidentais e a determinacdo bioldgica
imposta as mulheres. Beauvoir é autora da famosa frase: “ninguém nasce mulher, torna-
se mulher”. Conforme Lago (1999), em seu livro “Sexo e Temperamento”, Mead
questiona a naturalizagdo dos papéis femininos nas culturas ocidentais modernas e
contribui para evidenciar que 0s papeéis sexuais sdo construidos socialmente.

Ao buscar elementos que justifiquem a submissdo da mulher em relagdo ao
homem, Beauvoir (1968) encontra concepcdes que descrevem a mulher como sujeito
determinado pelo sexo. H& uma tendéncia de explicar o comportamento, as atividades e
as relagbes sociais das mulheres como naturais, determinadas pelo seu sexo,
determinadas desde o nascimento e, portanto, imutaveis.

Machos e fémeas sdo tipos de individuos que, no interior de uma espécie, se
diferenciam em vista da reproducdo: s6 os podemos definir correlativamente.
Mas é importante observar que o proprio sentido do seccionamento das espécies
em dois sexos ndo é muito claro. (Beauvoir, 1968, p. 26).

O livro de Betty Friedan, publicado em 1971, “Mistica Feminina”, também foi
considerado uma obra fundamental para as discussdes sobre a condigédo de mulheres na
sociedade ocidental, principalmente da mulher americana no periodo poés-guerra.
Friedan (1971) descreve que na metade do século XX, periodo pds-guerra, houve uma
extrema valorizagdo do papel de dona de casa assumido pela mulher americana.
Segundo Friedan (1971, p. 20), “sua mais alta ambicéo, ter cinco filhos e uma bonita
casa. Sua Unica luta, conquistar e prender o marido.” No entanto, as mulheres
compartilhavam, silenciosamente, um “problema sem nome”, uma insatisfacdo da qual,
nem mesmo a propria mulher se permitia falar.

Os trabalhos de Simone de Beauvoir e de Betty Friedan inspiraram o0s
movimentos feministas na metade do século XX, denominado como “feminismo de
segunda onda”. A historiadora Joana Pedro (2005) descreve que o feminismo sofreu
algumas modificagcbes no decorrer dos anos. Ela destaca duas principais “ondas
feministas”: igualdade orienta as reivindicagdes do feminismo de “primeira onda”; e
diferenca orienta o feminismo de “segunda onda”. *...As igualitaristas reivindicavam
que as mulheres participassem em igualdade de condi¢cbes com os homens na esfera
publica, as “diferencialistas’ preconizavam a ‘feminizacdo do mundo’....” (Joana Pedro,
2005, p. 81).

Como observou Joana Pedro (2005), nos trabalhos de Beauvoir e Friedan, que
marcaram o inicio da “segunda onda” do feminismo, a palavra género ainda ndo era
referida, utilizava-se a categoria “mulher” e “mulheres”, como forma de se contrapor a
palavra homem. “Foi justamente na chamada “segunda onda” que a categoria “género”
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foi criada, como tributaria das lutas do feminismo e do movimento de mulheres” (Joana
Pedro, 2005, p. 79). A categoria género propde a compreensdo de que as diferencas
entre homens e mulheres sdo constituidas na cultura. “... no movimento feminista, foi
do interior da categoria mulheres que surgiu a categoria género, foi também entre as
historiadoras que estavam escrevendo sobre a histdria das mulheres que a categoria
género passou a ser utilizada.” (Joana Pedro, 2005, p. 86).

A emergéncia do termo género, em sua concep¢do mais recente, foi utilizado
pela primeira vez no final do século XX, por feministas que ndo aceitavam explicacdes
bioldgicas para a sujeicdo das mulheres. A historiadora norte-americana Joan Scott
(1990), no artigo “Género - uma categoria util de andlise historica”, referéncia bésica
para os estudos de género no Brasil, descreve que feministas utilizaram esse termo para
destacar o carater social das desigualdades sexuais. “O termo género faz parte de uma
tentativa empreendida pelas feministas contemporaneas para reivindicar certo terreno de
definicdo, para insistir sobre a inadequacdo das teorias existentes em explicar as
desigualdades persistentes entre as mulheres e os homens.” (Scott, 1990, p. 13).

O grande desafio dos estudos de género é superar concepcfes de uma realidade
imutével e, ainda, compreender como os significados produzidos acerca das relacfes de
género se concretizam no cenario politico, privado, econdmico e histérico dos quais 0s
sujeitos participam.

Conceicdo Nogueira (2001), psicologa portuguesa, no artigo “Feminismo e
discurso do género na psicologia social”, observa que desde a antiguidade existem
teorias diversas que buscam compreender a mulher, as quais, na sua grande maioria,
privilegiam uma visdo naturalizada do feminino, associando o comportamento da
mulher & capacidade de reproducdo. Essa autora afirma que, além da visdo naturalizada
do feminino, essas teorias inferiorizam a mulher em relagdo aos homens. Ao atribuir ao
feminino uma visdo natural e, portanto, imutdvel, a maioria das concepc6es reproduziu
desigualdades e estagnaram a possibilidade de escapar da subordinacdo da mulher
construida ao longo da histéria.

Grisci e Lazzarotto (2005) afirmam que a psicologia nem sempre levou em
consideracdo dimensdes sociais do trabalho, negligenciando o fato de que, no contexto
do trabalho se (re) produzem relacGes sociais. As autoras destacam que os estudos da
psicologia acerca do trabalho, assim como de outras areas do conhecimento, passaram a
valorizar questdes de género somente a partir de movimentos feministas. A
naturalizacdo da divisdo sexual do trabalho dificultou produgdes que questionassem as
concepcOes acerca da forga de trabalho feminina.

Para Souza-Lobo (1992), género como categoria de analise no trabalho permite
ndo somente questionar o discurso sobre o que é trabalho masculino e feminino, mas
permite também compreender a relacdo de poder entre 0s sexos no contexto do trabalho.
Segundo Saffioti (1992, p. 184), a questdo da desigualdade ndo deve ser compreendida
como uma relagao hierarquica, pois ela é de fato contraditoria, sendo que, as mulheres
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possuem, de forma diferente em cada sociedade, certa parcela de poder que Ihes
permitem “... meter cunhas na supremacia masculina e, assim, cavar-gerar espago nos
intersticios da falocracia”. Utilizando-se de um conceito de Engels, Saffioti (1992)
destaca que no contexto produtivo ndo se produzem apenas bens de consumo, mas
fundamentalmente se (re)produzem formas de viver, de objetivar as concepgoes acerca
da vida.

Fonseca (1998) esclarece que nas organizagdes, a relagdo capital x trabalho
reproduz as mesmas desigualdades presenciadas no contexto social entre homens e
mulheres. Visibilizar questfes de género no contexto do trabalho possibilita fugir de
modelos imutaveis. Género como categoria de analise permite ampliar o leque de
discussdes a respeito das relagdes estabelecidas no contexto das organizacoes e, ainda,
possibilita novas formas de se produzir ciéncia. Nesse sentido, Fonseca (1998) destaca a
importancia da psicologia (re) significar discursos e préticas, possibilitando a
desconstrucdo de modelos “sexualmente cegos”.

Procedimentos metodoldgicos

A producdo do estudo foi orientada por principios metodolégicos da pesquisa
exploratéria e, conforme apresenta Gonzalez Rey (2005), de abordagem qualitativa.
Segundo o autor, a construcdo de conhecimento pressupbe o didlogo entre o
pesquisador, sujeitos de pesquisa e as informac6es obtidas no decorrer do processo. “A
pesquisa qualitativa se debruca sobre o conhecimento de um objeto complexo: a
subjetividade, cujos elementos estdo implicados simultaneamente em diferentes
processos constitutivos do todo, os quais mudam em face do contexto em que se
expressa o0 sujeito concreto”. (Gonzélez Rey, 2005, p. 51).

A composicdo da amostra de pesquisa foi realizada por acessibilidade (Gil,
1999) e os sujeitos de pesquisa foram sete mulheres, com idades entre 28 e 53 anos, que
trabalham em industrias de um municipio do sul de Santa Catarina. Para a localizacao
dos sujeitos e convite para participacdo na pesquisa, fomos até a Prefeitura Municipal
da cidade com a carta de apresentacdo e de solicitacdo das informacfes necessarias para
a realizacdo deste trabalho, os quais foram protocolados sob o numero 1345.
Realizamos uma pesquisa exploratoria para localizar as industrias e, em seguida, as
mulheres em cargos de chefias. Os dados sobre todas as industrias registradas na
prefeitura até o momento desta pesquisa foram arquivados digitalmente. Foram
selecionadas para a pesquisa somente as industrias que possuiam endere¢o completo,
telefone e se encontravam em situagdo ativa, somando um total de 21. Por telefone,
entramos em contato com o setor pessoal de cada indUstria para averiguar a existéncia
de mulheres ocupando cargo de chefia. Das 21 industrias, 07 possuiam mulheres chefes,
somando ao todo 08 mulheres, sendo que em uma empresa havia duas mulheres. O
contato inicial com as entrevistadas foi realizado por telefone, com o objetivo de
esclarecer dados basicos da pesquisa e averiguar a disponibilidade das mesmas para
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participarem da pesquisa. A pesquisa foi realizada com 07 das 08 mulheres, pois uma
delas se encontrava em licenca maternidade. Apds o primeiro contato, fizemos outra
ligacdo para as entrevistadas a fim de agendar as datas das entrevistas.

As informagOes foram obtidas por meio de entrevistas semi-estruturadas. As
participantes da pesquisa assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
No processo de analise, os nomes das participantes foram substituidos por nomes
ficticios, a fim de preservar a identidade das mesmas. Os cargos ocupados por elas no
momento da entrevista eram: gerente de setor de pecas de reposicdo, gerente
administrativo, chefe do setor de expedicdo, lider de turno de empacotamento, chefe do
setor pessoal, chefe de faturamento e chefe do setor financeiro. O tempo de trabalho no
atual cargo varia entre cinco e treze anos.

De acordo com a proposta metodolégica da pesquisa, 0 processo de analise
envolveu a construcdo de indicadores e zonas de sentido (Gonzalez Rey, 2005). As
entrevistas foram gravadas em fita cassete e, posteriormente, transcritas na integra. A
leitura e releitura das mesmas possibilitaram a apreensdo de palavras e frases chaves,
que foram utilizadas para a construcdo de indicadores. Conforme Gonzélez Rey (2005,
p.118), “..o desenvolvimento dos indicadores conduz necessariamente ao
desenvolvimento de conceitos e categorias novas no curso de uma pesquisa, 0 que &,
talvez, um dos momentos mais criativos e delicados da pesquisa.” Através dos
indicadores foi possivel desenvolver as categorias de analise. “O desenvolvimento de
categorias € um momento essencial no tipo de pesquisa qualitativa que defendemos,
pois se afirmamos que a pesquisa representa um processo de constante produgdo de
pensamento, este ndo pode avangar sem 0s momentos de integracdo e generalizagdo que
representam as categorias.” (Gonzalez Rey, 2005, p.119).

Os indicadores produzidos a partir das falas das entrevistadas, em grande
medida, apontam para uma naturalizagdo das concepgdes acerca do trabalho feminino,
que sugerem habilidades inatas decorrentes de certa “esséncia feminina”, em detrimento
a habilidades aprendidas. Para auxiliar na compreenséo, assim como na integracdo dos
indicadores produzidos, as categorias de analise foram apresentadas de seguinte forma:
sobre trajetérias profissionais e marcas do feminino; sentidos atribuidos aos cargos de
chefia - mulheres na producdo e reproducdo de normas de género; divisdo das atividades
domeésticas.

Apresentacdo e analise das categorias
= Sobre trajetdrias profissionais e marcas do feminino

Ao analisar as entrevistas, pode-se verificar que a trajetdria profissional das
entrevistadas foi (€) marcada por atividades historicamente consideradas femininas.
Embora estas trajetorias profissionais sejam singulares, envolvendo diferentes
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atividades e cargos, € possivel observar a constante “marca do feminino” das atividades
realizadas no contexto doméstico.

A0s nove anos eu era baba, depois fui doméstica ...)hoje aqui eu faco de tudo, eu
vendo, atendo telefone, varro, organizo. (Luciana)

Eu comecei aos treze anos. Eu limpava, arquivava e organizava tudo .... (Neide)

Assim que casei trabalhei um tempo na roca e fazia almogo para os outros ...
tentei ser professora, mas ndo deu certo ... quando comecei aqui, eu era tudo,
limpava o galpdo, ia ao banco, fazia o café. (Aparecida)

Ve

Comecei na agricultura com treze anos ... ai, com dezessete anos fui
empacotadora em outra industria, e depois nesta. (Lucia).

Souza - Lobo (1991), em seu livro “A classe operaria tem dois sexos”, destaca
que as atividades desempenhadas por mulheres no mercado de trabalho acabam por
reproduzir modelos estabelecidos na esfera doméstica. Assim, as atividades que as
mulheres desempenham fora de suas casas, muitas vezes, sdo prolongamentos das
atividades realizadas no contexto doméstico. “As tradigdes de masculinizacdo e
feminizacdo de profissdes e tarefas se constituem as vezes por extensdo de préaticas
masculinas e femininas: homens fazem trabalhos que exigem forgca, mulheres fazem
trabalhos que reproduzem tarefas domésticas.” (Souza-Lobo, 1991, p. 152).

Pode-se observar que dentro das organizagbes existe uma divisdo entre
atividades desempenhadas por mulheres e por homens, de modo a evidenciar que o
“trabalho é generificado”.

Eu tenho que ser responsavel e organizada aqui ... tenho que cuidar das coisas.
(Gorete).

Aqui, para trabalhar, tem que dar conta de olhar tudo, cuidar do teu e cuidar do
dos outros ... ver se esta tudo no seu lugar. (Lucia).

Tem que ser muito organizada aqui ... anoto tudo, organizo ... tem que estar tudo
certo, no lugar. (Neide).

Eu sou muito organizada, eu que limpo, que guardo as coisas, varro ... atendo
pessoas ... tem que ter bastante disciplina para dar conta (Luciana).

Assim, as atividades que as mulheres desempenham fora de suas casas, muitas
vezes, sdo prolongamentos das atividades realizadas no contexto doméstico. Segundo
Vigotski (2007, p. 58), “a internalizacdo de formas culturais de comportamentos
envolve a reconstrucdo da atividade psicologica tendo como base as operagcdes com
signos”. Os signos sdo instrumentos culturais que servem de mediadores no processo de
apropriacdo que os sujeitos fazem do mundo material e é utilizado como um regulador
do comportamento dos préprios sujeitos. Como afirma Fonseca (2000), ao atuarem no
mercado de trabalho, as mulheres se regulam “internamente” de forma a reproduzirem
atividades historicamente ligadas ao feminino.
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De acordo com Siqueira (2002), as concepgdes que dividem sexualmente
atividades femininas e masculinas ndo estdo presentes somente na materialidade das
relagdes de trabalho, mais principalmente na mente das pessoas.

»Sentidos atribuidos aos cargos de chefia: mulheres na producédo e
reproducdo de normas de género

Segundo Nogueira (2006), teoricamente, assumir posi¢des de poder possibilita
que as mulheres construam novas formas de relacionamento no mercado de trabalho,
abrindo-se, assim, a possibilidade de novas construgdes de subjetividade. No entanto,
por ndo refletirem sobre os fendmenos sociais, na prética, as mulheres acabam
mantendo os discursos naturalizantes da ideologia dominante. Ao destacarem quais as
habilidades necessarias aos cargos que desempenham, as entrevistadas apresentam
similitudes. Um fator que merece atencdo especial € que as entrevistadas relacionam
habilidades profissionais e “esséncia feminina maternal” (o que diz de certa capacidade
inata para “cuidar de”), em detrimento de habilidades produzidas em formacgdes
especificas ou treinamentos.

Nem é faculdade que precisa, precisa ter paciéncia, por isso acho que uma
mulher € melhor. (Helena).

Sou bem maezona com os funcionérios. (Neide).
Por cuidar da casa, sou bem jeitosa. Precisa ter jeito neste trabalho. (Aparecida).

Tenho que saber lidar com as pessoas ... entender e se colocar no lugar do outro.
(Luciana).

Tem que ter coragdo para entender os funcionarios ... na hora de demitir alguém,
eu penso muito na familia. (Lucia)

Tem que ser caprichosa para fazer o que eu fago. (Nara)

Eu ser organizada, responsavel e paciente é uma coisa que ajuda bastante no
trabalho. (Gorete).

Souza-Lobo (1991) destaca que a naturalizacdo de habilidades femininas no
contexto do trabalho corrobora com uma visdo de trabalho desqualificado. Outro
indicador, construido a partir das entrevistas, demonstram crencas em diferencas
“naturais” entre homens e mulheres. As mulheres apresentam suas habilidades
profissionais por meio de comparagdes/diferenciagfes com as habilidades masculinas.

A mulher planeja e organiza, 0 homem age no ato. (Luciana).

O homem briga diferente, ele chega e explode. A mulher pensa bem antes ...
argumenta. (Neide).

As mulheres sdo mais fortes, os homens sdo mais frageis e reclamam mais.
(Aparecida).
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Acho que as mulheres sdo mais responsaveis que os homens ... 0s homens se
comprometem menos, ndo conseguem fazer o mesmo trabalho durante tanto
tempo. (Gorete).

Os homens sdo mais razéo, as mulheres mais coracdo. (Helena).

Os homens chefes se imp6em mais ... 0s empregados tém mais medo deles.
(Lucia).

Os homens ficam bravos e irritados ... nés argumentamos numa reunido.
(Gorete).

A construcdo de tais “diferenciacbes” pode ser pensada a partir da trajetoria do
feminismo. Joana Pedro (2005) descreve que a segunda onda do feminismo foi um
movimento pelo reconhecimento da diferenca entre homens e mulheres. E possivel
perceber, na fala das entrevistadas, concep¢des que apontam para o feminismo de
segunda onda. Scott (1990) destaca que ndo é possivel explicar as associacOes feitas ao
masculino e ao feminino sem considerarmos os sistemas simbdlicos que as constituem.

Além disso, a articulagdo entre caracteristicas reconhecidas como femininas e
relacbes de poder pode ser observada nas entrevistas. Habilidades naturalizadas que,
segundo autoras como Fonseca (2000), Siqueira (2002) e Souza-Lobo (1991) podem
desqualificar o trabalho feminino, estrategicamente, sdo utilizadas pelas mulheres
entrevistadas.

Com nosso jeitinho conseguimos tudo. (Neide).

Os empregados gostam bem mais do meu jeito e fazem tudo que pego com
jeitinho. (Luciana).

Até tem homem aqui que é inteligente, mas eu vou com meu jeitinho e acabo
conseguindo as coisas. (Gorete).

Eu sei lidar melhor com as pessoas (...) sei a hora certa de pedir (...) isso 0s
homens ndo entendem. (Helena).

O ideal é deixar que eles pensem que ndo estou mandando (...) pensem que eu
estou pedindo (...) da certo. (Luciana).

Saffioti (1992) afirma que, mesmo em porc¢des desiguais e de modo diferente
para cada cultura, as mulheres exercem poderes e negociam em suas relagdes. A autora
destaca que, embora muitos trabalhos evidenciem a constante subordinagédo da mulher
em relacdo aos homens nos diversos contextos, isto ndo ocorre harmoniosamente. As
mulheres exercem poderes a fim de alcancarem cada vez mais o reconhecimento de sua
cidadania. Assim, ao considerar certas habilidades como inerentes ao feminino, as
mulheres acabam utilizando-as como um diferencial importante para barganharem
espaco no mercado de trabalho.

A diferenga na remuneracdo entre homens e mulheres, mesmo ocupando 0S
mesmos cargos, realizando as mesmas atividades e trabalhando o mesmo numero de
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horas, ainda é um obstaculo para as mulheres trabalhadoras. As entrevistadas afirmam
que na profisséo em que trabalham persistem diferengas salariais entre homens e
mulheres.

Com certeza, 0s homens ganham mais aqui. (Gorete)

Tem bastante diferenca... eles chegam depois e ja& comecam ganhando mais.
(Helena).

Olha, ndo tenho acesso as folhas... ndo sei 0 quanto cada um ganha ... sei que
tem homem que ganha bem mais (Neide).

Ah! Com certeza, eles ganham mais... tem uma mulher que trabalha comigo aqui
ha anos... se entrar um homem hoje, ja ganha mais. (Aparecida).

O homem sempre ganha, eu acho que ndo devia ser assim... mas 0 mercado que
determina o valor, né? (Luciana).

Nado sei se ganham mais porque sdao homens .. ndo sei se é isso...)mas eles
ganham mais (Lucia).

No que diz respeito a remuneragdo, como apresentado por Siqueira (2002), as
préprias mulheres consideravam sua renda como um complemento, mesmo quando
ganhavam mais que os homens. Dessa forma, quando isso ocorre, é importante destacar
que ndo é apenas o valor monetario que pode colocar a mulher como provedora do lar,
mas o0s sentidos que a mesma atribui ao seu trabalho.

Ainda que as entrevistadas afirmassem que, em relacdo aos homens, ganham
pouco, ressaltam também que suas atividades sdo valorizadas, principalmente no
contexto privado.

Eu valorizo muito onde consegui chegar, ndo ¢ para qualquer mulher. (Neide).
E dificil achar uma mulher que chega a um cargo de lideranca. (Aparecida).
Minha renda faz milagres em casa. (Luciana).

Sem minha renda, nosso nivel de vida cai. (LUcia).

Eu complemento a renda de casa e pago todas as minhas despesas sozinha.
(Helena).

A valorizagdo de seu emprego acontece tanto pelo reconhecimento da
dificuldade que uma mulher tem em alcancar um cargo de chefia, como também pela
contribuicdo de renda para familia. Considerando que, o trabalho doméstico ndo é
reconhecido como produtivo e que, as “donas de casa” ndo séo protegidas e favorecidas
pelas leis trabalhistas, sua atuacdo no mundo do trabalho possibilita uma nova forma de
participar da sociedade. Torna-se uma forma de serem reconhecidas como sujeitos
participantes da sociedade. Dessa forma, segundo Fonseca (2000), os significados das
fungOes realizadas pelas mulheres ndo podem ser compreendidos na profisséo em si,
mas nos sentidos que as mesmas atribuem.
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= Divisao das atividades domésticas

Se a entrada das mulheres no mercado de trabalho estd mudando o cenario
econdmico mundial, na esfera domestica as mudancas sdo mais lentas. As entrevistadas
desta pesquisa se colocaram como as principais responsaveis pelas atividades
domeésticas.

Eu que faco tudo quando chego em casa. (Helena)

Eu acordo as 06h00, boto a roupa na maquina... venho embora ao meio dia, faco
almoco, estendo a roupa, lavo a louga e volto para o trabalho... quando chego em
casa a noite, passo roupa, varro.... (Aparecida).

Geralmente eu limpo no sabado... dou uma tapeada durante a semana. (LUcia).

Eu tenho uma diarista duas vezes por semana, mas tudo € comigo... comida,
criangas.... (Luciana).

Eu tenho uma “anja da guarda” que vem todos os dias, mas eu que digo o que
fazer, compro tudo que falta, cuido das criangas. (Nara).

Eu que fago tudo quando chego do trabalho... pego minha filha na escola, vou
para casa... ai tu ja viu, as vezes vou até meia noite. (Gorete).

Elas afirmam que os homens tém uma participa¢cdo muito pequena nas atividades
realizadas em casa e acreditam que os homens ndo possuem habilidades para
desempenhar estas atividades.

E, ele deveria me ajudar um pouco mais... tenho que ficar pedindo, ai ndo gosto,
pego e faco de uma vez. (Gorete).

Até ajuda, ainda é pouco... mas eu tenho que mandar tudo. (Lucia).

Ele ndo faz nada... ele pensa que a camisa vai voando para o guarda roupas.
(Aparecida).

Coitado, é um atrapalhado. N&o leva jeito. (Luciana)
O homem n&o foi treinado para isso. (Neide).

Conforme afirmou Beauvoir (1968), as habilidades atribuidas as mulheres séo,
na maioria dos estudos relacionados a estas, determinadas pelo seu corpo. Desta forma,
0 destino da mulher é determinado pela biologia. A mulher, nestas concepcbes “foi
feita” para reproducdo e, portanto, para a esfera domestica. Friedan (1971) destaca que
estas ideias foram reforgadas através da reproducéo de papéis sociais, que atribuem aos
homens & esfera publica e as mulheres a privada. Para a autora, durante muitos anos as
mulheres foram educadas para casarem, cuidarem dos filhos e do marido. Essas crengas,
transmitidas pelos diversos contextos educacionais nos quais 0s sujeitos se constituem,
fazem parte da forma como compreendem o mundo e a si mesmos. “Deste modo, o0 que
hoje se apresenta é resultado da historia dos préprios homens, sendo que estes tém, por
sua vez, a responsabilidade de manter ou transformar o contexto no qual se inserem”
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(Zanella, 2004, p. 88). Para Vigotsky (2007), o pensamento humano é constituido por
meio da participacdo ativa dos sujeitos na sociedade. A producdo de significados e
sentidos, portanto, sdo determinados por configuracdes sociais das quais 0s sujeitos
participam. Como o0s sujeitos sdo determinados, mas também determinantes, podem
(re) significar concepgdes, mudando assim a forma de pensar e agir no mundo.

Algumas consideracdes finais

A presenca constante das mulheres no mercado de trabalho possibilita a
consolidacdo das mesmas como trabalhadoras, fato que é apresentado por autores/as
utilizados/as neste trabalho, assim como pelas proprias informag6es obtidas no decorrer
da pesquisa. As conquistas trabalhistas das mulheres no Gltimo século foram muitas. No
entanto, é possivel observar a persisténcia de desigualdades entre mulheres e homens,
tanto na esfera publica como na doméstica. Concepgdes naturalizadas acerca do
feminino e do masculino ainda séo utilizadas para estabelecer a divisdo sexual do
trabalho, e desvalorizar atividades femininas.

A naturalizacdo de habilidades necessarias para desempenhar determinadas
fungdes pode limitar as atividades femininas, quando associam a mulher a maternidade
e ao cuidado ao lar. Papéis sociais historicamente constituidos sdo reproduzidos na
esfera do trabalho. A trajetoria profissional das mulheres é marcada por atividades que
sdo realizadas também no contexto doméstico. Tais associacGes foram observadas ao
longo da analise das entrevistas, o0 que evidencia, em grande medida, que o0s
significados em torno do que é ser homem e mulher na sociedade séo apropriados e
reproduzidos pelos sujeitos de forma a-critica.

As mulheres entrevistadas nesta pesquisa, de certa forma, relacionam
habilidades profissionais e inatas. Esta relacdo pode desqualificar sua forga de trabalho,
pois, as habilidades profissionais pensadas desta forma sé&o estabelecidas a priori, sem a
necessidade de formacdo técnica. Ao se apropriar dessas concepcbes, 0 mercado de
trabalho acaba por valorizar de forma desigual o trabalho das mulheres e dos homens,
justificando discriminagdes constituidas historicamente.

Alguns estudos demonstram que, apesar do avan¢o na qualidade dos servigos
realizados por mulheres, as diferengas salariais persistem. No presente estudo, mesmo
quando ocupam cargos e trabalham uma carga horéria idéntica a dos homens, as
mulheres entrevistadas relataram desigualdades salariais.

Apesar das desigualdades, as mulheres entrevistadas afirmam que as atividades
que realizam profissionalmente s&o valorizadas, uma vez que aumentam
consideravelmente a renda familiar e possibilitam autonomia pessoal. Assim, a atuagéo
das mulheres no mercado de trabalho se apresenta como uma forma de visibilidade
destas como agentes sociais, produtoras de cultura e de historia, fato que nem sempre
foi considerado.
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E importante destacar que, se por um lado, a naturalizacdo das habilidades
femininas pode contribuir para desqualificar o proprio trabalho, por outro, sdo
estrategicamente utilizadas pelas mulheres, como algo que as diferencia “naturalmente”
dos homens. Dessa forma, caracteristicas naturalizadas, que reforcam a subordinagédo
das mulheres em relacdo aos homens, podem ser utilizadas também como uma forma de
poder feminino, na tentativa de abrir espa¢os na dominagdo masculina.

O trabalho remunerado das mulheres possibilita mudangas no cenério econémico
mundial. Estudos mostram que o numero de mulheres que se apresentam como
principais provedoras de seus lares vém aumentando gradativamente. Entretanto, as
mudancas na esfera domésticas ainda sdo lentas. Se as mulheres estdo participando
consideravelmente do aumento da renda familiar por meio do trabalho e da
remuneracdo que recebem, o ideal igualitario na realizagdo das atividades domésticas
ainda ndo se apresenta como uma realidade proxima.

Concepcdes biologizadas e reforcadas historicamente por diversos sistemas
educacionais, colocam as mulheres como as principais responsaveis pelas atividades
realizadas no contexto doméstico. Ao ndo se desvincularem de tais concepgdes, as
mulheres se percebem como principais responsaveis pelos afazeres domésticos, tendo
assim suas vidas marcadas pela dupla jornada. Apesar de persistirem as desigualdades
entre homens e mulheres no mercado de trabalho, no contexto doméstico elas se
apresentam mais intensas. E na esfera doméstica, entretanto, que as mulheres, através de
habilidades consideradas inatas, exercem poderes, evidenciando o carater contraditério
das relagdes estabelecidas neste contexto.

Assim, se as relacBes de trabalho vém sofrendo consideraveis transformacdes
por conta da insercéo e atuacdo das mulheres, as mudangas subjetivas sdo mais lentas.
As crengas acerca do feminino e do masculino foram construidas no decorrer da historia
e foram transmitidas e reproduzidas nos diversos contextos educacionais nos quais 0s
sujeitos se constituem. Os sujeitos, participantes ativos na construcdo de cultura e de
historia, podem (re)significar essas crencas, transformando ndo somente a realidade
concreta, como também e, principalmente, a forma de pensar e de perceberem o mundo,
0s outros e a si mesmos. E importante destacar que as concepgdes acerca do que € ser
homem e mulher foram (sdo) produzidas por longos processos historicos e culturais,
transforma-las, portanto, ndo € tarefa facil.

A realizacdo desta pesquisa permitiu compreender que, apesar das desigualdades
ainda presentes, tanto no contexto do trabalho como na esfera doméstica, as mulheres
estdo conquistando espacos antes inimaginaveis. Ao lancar um olhar diferenciado ao
mundo do trabalho, pode-se observar que neste contexto se estabelecem relagGes que
extrapolam a producdo de bens, sendo que produzem subjetividades. Analisar os
sentidos atribuidos pelas mulheres acerca das atividades que realizam permite, ndo
somente compreender suas concepgdes, mas vislumbrar novas problematizagdes,
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principalmente, no que se refere & reproducdo de concepcdes naturalizadas acerca do
feminino e do masculino.
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