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RESUMO

Os aplicativos para dispositivos mdveis
sdo novissimas fontes de informacéo
utilizadas  fortemente por individuos
hiperconectados, a chamada ‘“geragao
polegar”, que além do uso recreativo
recorre a estas tecnologias mdveis em um
contexto educacional inovando o esquema
de ensino-aprendizagem. O artigo propde
que a biblioteca universitaria seja utilizada
como um espacgo de ensino e incentivo ao
uso de dispositivos mdveis como
ferramentas educativas, visto que 0 uso em
massa de tablets e especialmente de
smartphones reforcam o conceito de
aprendizagem moével e ampliam suas
possiveis funcBes dentro do espaco fisico
da biblioteca. Na realidade de uma
biblioteca universitaria que tem como
publico-alvo alunos da area de salde e,
principalmente de Medicina, focaremos
nos aplicativos de saude como fontes de
informacdo, comunicacdo e educacdo.
Dentro deste cenario de inovagOes
tecnoldgicas que modificam as formas de
acesso e uso de informacdo cientifica, o
bibliotecario deve assumir o papel de
mediador e facilitador entre estes avancos
tecnoldgicos e seus usuarios em potencial.
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ABSTRACT

Applications for mobile devicesarebrand
new sources of information heavily used
by hyperconnectedindividuals, the so-
called “thumb generation”, who, going
beyond recreational use, refer to these
mobile technologies in an educational
context, innovating the teaching-learning
process. This paper posits that university
libraries should be used as spaces for
teaching and encouraging the use of
mobile devices as educational tools, since
the pervasiveness of tablets and especially
smartphones strengthen the concept of
mobile learning and widen their possible
functions inside the physical space of the
library. Taking into consideration the
reality of a university library whose
patronsarehealth and medicinemajors, our
focus will be on health applications used as
sources of information, communication
and education. In this scenario of
technological innovations that alter the
ways to access and use scientific
information, the librarian should take on
the role of the mediator and facilitator
between these technological advances and
their potential users.

KEYWORDS: Mobile applications. Mobile

learning. Information literacy. Mobile
devices.

JITA: BI. User interfaces, usability.

© RDBCI: Rev. Digit. Bibliotecon. Cienc. Inf. | Campinas, SP | v.15 | n.1 | p.234-245 | jan./abr. 2017



mailto:fonseca.anarachel@gmail.com
http://orcid.org/0000-0003-3086-9156

RDBCI: Revista Digital Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo DOI 10.20396/rdbci.v0i0.8648137
RDBCI : Digital Journal of Library and Information Science

1 INTRODUCAO

A forma de acesso a Internet tem sido modificada nos ultimos anos a medida que 0s
computadores (desktops e notebooks) foram perdendo espago por conta de suas versdes
moveis no formato de tablets e smartphones. Em uma apuracdo recente divulgada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa Nacional Por
Amostra de Domicilios (Pnad), foi constatado que 80,4% das familias brasileiras
entrevistadas utilizam o smartphone como principal meio de acesso a Internet, deixando para
trds computadores, tablets, TVs inteligentes e outros equipamentos (CETIC.BR, 2016). Além
de vantagens como banda larga movel, os dispositivos moveis possuem um custo mais
acessivel para a maioria da populacdo, sdo mais faceis de operar, sdo multitarefas e séo
portateis.

Atualmente, os aparelhos celulares, que antes serviam apenas para enviar e receber
ligagbes e/ou mensagens, ganharam nova utilidade conforme suas fungdes foram ampliadas
com servigos que possibilitam a seus usudrios assistir videos, ler livros eletrdnicos, acessar
mapas, navegar nas redes sociais, compartilhar informagdes, e muito mais. Na rebarba da
versatilidade que um aparelho movel oferece, aliado as ferramentas da web 2.0 cujo traco
principal é a colaboracdo e interatividade, surgiram o0s aplicativos (apps) desenvolvidos
especialmente para estes aparelhos.

O uso de dispositivos mdveis ja € uma realidade no cotidiano das universidades
brasileiras. Uma gama de universidades disponibilizam para professores e alunos tablets para
uso pedagogico, com acesso a todo material didatico dos cursos e livros eletrdnicos. No
entanto, muitos dos que os recebem ainda ndo sabem como tirar melhor proveito desses
equipamentos. Atualmente, o conceito de aprendizagem movel é discutido amplamente por
pesquisadores na area da Educacdo objetivando modernizar, dinamizar, ampliar e enriquecer
suas experiéncias pedagdgicas.

Segundo Carvalho (1980), as bibliotecas universitarias (BUs) devem se posicionar de
forma proativa procurando se integrar sempre ao ambiente universitario que as cerca. Devem
avaliar seus servigos e redefini-los ao longo do tempo para que se adequem aos objetivos e
atividades da propria instituicdo. Partindo desta afirmacdo, pretendemos neste trabalho
aproximar a discussdo sobre aprendizagem movel das praticas bibliotecondmicas. Como
trabalhar todas as possibilidades de um dispositivo moével dentro das bibliotecas
universitarias?

Para tentar responder esta pergunta, apresentaremos aqui alguns aplicativos que podem
ser utilizados em atividades extracurriculares. Nossa proposta, dentro da realidade de uma
biblioteca universitaria que atende aos usuarios da area de saude, contempla principalmente os
aplicativos desta area do conhecimento, porém a ideia da utilizacdo destas ferramentas como
fontes de informacdo, educacdo e comunicacdo podera ser aplicada em iniUmeras outras areas
do saber.
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2 0 BIBLIOTECARIO MEDICO E SUA ATUACAO NA BIBLIOTECA
UNIVERSITARIA

Medicina e tecnologia sdo areas do conhecimento que seguem de maos dadas ao longo
dos anos, gerando avancos importantes e imprescindiveis em prol da sadde humana. Desta
maneira, faz-se necessario ao bibliotecario medico manter-se competitivo e acompanhar as
evolucdes tecnoldgicas na intencdo de suprir as expectativas de seus usuarios. A informagéo
para saude tem um carater extremamente dinamico e mutante e o bibliotecario devera
acompanhar este ritmo em seu fazer diério.

Os desenvolvimentos tecnoldgicos no setor da sadde nos ultimos 20 anos mudaram
radicalmente a maneira de se consumir e gerenciar este tipo de informacdo. Posto isto, a
énfase ndo esta mais no espaco fisico da biblioteca de salde, e sim no bibliotecario médico.
(LAWTON; BURN, 2015).

Este profissional da informacéo atua na cooperacdo em diagnésticos médicos, realiza
pesquisas académicas em bases de dados de saude auxiliando estudantes, docentes e
pesquisadores e dissemina informacBes aos usuérios utilizando fontes de informacdo de
inimeras naturezas. Nas Ultimas décadas, com os avancos da informagcdo médica
impulsionada pelo advento da Internet, o bibliotecario médico ganha mais uma funcéo: a de
educador.

Os estudos acerca do tema competéncia informacional apontam que o bibliotecario € o
profissional indicado e competente para exercer a funcdo de educador neste aspecto. Este
profissional da informacdo deve atuar no processo de ensino-aprendizagem tornando o0s
usuarios habeis e competentes para buscar e usar as informagdes. Habilidades que tornam a
recuperacdo da informacéo eficiente, precisa e eficaz devem ser obrigatorias em se tratando
de informacdo para a salde, a qual se torna urgente e imprescindivel no caso de vidas
humanas.

Entendemos ainda que este tipo de educacédo e treinamento deve ser iniciado desde o
inicio da graduacdo, formando alunos que futuramente conduzirdo com propriedade uma
equipe médica apta para realizar uma investigacdo clinica de maneira ativa e independente, ja
que, citando a American Library Association (1989, p.1 apud. Cunha; Orelo, 2013):

[...] para ser competente em informacdo a pessoa deve ser capaz de reconhecer
quando precisa de informagdo e possuir habilidade para localizar, avaliar e usar
efetivamente a informacdo. Para produzir esse tipo de cidadania é necessério que
escolas e faculdades compreendam o conceito de competéncia informacional e o
integrem em seus programas de ensino e que desempenhem um papel de lideranca
preparando individuos e instituicdes para aproveitarem as oportunidades inerentes a
sociedade da informagdo. Em dltima andlise, pessoas que tém competéncia
informacional sdo aquelas que aprenderam a aprender. Essas pessoas sabem como
aprender porque sabem como a informagdo estd organizada, como encontrar a
informacdo e como usar a informacéo, de tal forma que outros possam aprender com
elas.
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As funcdes de um bibliotecario médico sdo redesenhadas conforme as necessidades
informacionais de seu publico-alvo. Uma vez que o setor tecnoldgico tem beneficiado muito a
maneira de se estudar/trabalhar no campo da salde, observamos a tendéncia, principalmente
através dos alunos de graduagdo da Universidade, de uma medicina rica em recursos
eletrbnicos, conectada a Internet, e repleta de funcionalidades da tecnologia da web 2.0, com
uso em massa de dispositivos mdveis. Sendo assim, prevemos que 0 proximo know-how no
fazer da biblioteconomia meédica sera atuando na aprendizagem movel, com contetdos
audiovisuais, e principalmente utilizando fontes de informacao provenientes de aplicativos de
salde.

3 APRENDIZAGEM MOVEL

Segundo a definicdo adotada pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao,
Ciéncia e Cultura (UNESCO),

a aprendizagem movel envolve o uso de tecnologias mdveis, isoladamente ou em
combinagdo com outras tecnologias de informacdo e comunicacgdo (TIC), a fim de
permitir a aprendizagem a qualquer hora e em qualquer lugar. A aprendizagem pode
ocorrer de vérias formas: as pessoas podem usar aparelhos moveis para acessar
recursos educacionais, conectar-se a outras pessoas ou criar contetidos, dentro ou
fora de sala de aula. A aprendizagem mdvel também abrange esfor¢os em apoio a
metas educacionais amplas, como a administracdo eficaz de sistemas escolares e a
melhor comunicacdo entre escolas e familias.

As tecnologias moveis evoluem constantemente abarcando uma grande diversidade de
suportes, entre eles, smartphones, tablets, leitores de livros digitais (e-readers), aparelhos
portateis de &udio e consoles manuais de videogames. De maneira geral, algumas
particularidades os unem, como por exemplo, o fato de serem digitais, portateis, de
propriedade e controle de um individuo, todos tem acesso a Internet, sdo multitarefas e
incluem funcbes de multimidia.

A aprendizagem movel ganha um alcance quase infinito ao considerarmos a
possibilidade de estender este tipo de pratica para areas fisicas onde escolas, livros e
computadores sdo insuficientes. Conforme o preco dos aparelhos mdveis, principalmente
smartphones, vai baixando, é possivel vislumbrar um cenario de maior igualdade e oferta
educacional. Outro ponto interessante desta modalidade é o imediatismo. Enquanto alunos
teriam que esperar até a proxima aula para tirar duvidas, receberem feedbacks e orientacoes,
desta vez € possivel receber uma resposta de um professor ou até mesmo de um colega de
classe praticamente em tempo real.

Outro atributo favoravel é a mobilidade. Os aparelhos permitem que se aprenda a
qualquer hora, em qualquer lugar, fora e/ou dentro do ambiente fisico de ensino. Isto permite
uma autonomia maior na aprendizagem, respeitando os limites e disponibilidade do aluno,
sendo possivel eleger qual tipo de tarefa realizar de acordo com o tempo disponivel para tal e
no local e horario que desejar.
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As vantagens e beneficios da aprendizagem movel sdo inumeraveis, porém é
necessario que sejam adotadas diretrizes para a melhor aplicacdo desta variante educacional.
A UNESCO (2013) elaborou um guia de Diretrizes Politicas Para Aprendizagem Movel
direcionadas para educadores, no qual destacamos 0s principais pontos a seguir:

a) criar ou atualizar politicas referentes a aprendizagem movel;

b) treinar professores sobre como fazer avancar a aprendizagem por meio de
tecnologias méveis;

c) fornecer apoio e formacéao a professores por meio de tecnologias méveis;

d) criar e aperfeicoar conteldos educacionais para uso em aparelhos méveis;

e) assegurar igualdade de género para estudantes maéveis;

f) ampliar e melhorar as opgdes de conectividade, assegurando também a equidade;

g) desenvolver estratégias para fornecer acesso igual a todos;

h) promover o uso seguro, responsavel e saudavel das tecnologias moéveis;

i) usar as tecnologias para melhorar a comunicagédo e gestdo educacional.

A conjuntura atual na pratica de ensino é de uma educacédo fortemente digital, focada
no aluno e de maneira interativa e colaborativa. Os nativos digitais sdo atores ativos no
quadro educacional, que vai desde o ensino basico até o ambiente universitario. A geracao
movel de alunos, ou mais popularmente chamada “geragdo polegar” carece de planos
curriculares que incentivem o uso de tecnologias méveis para aprendizagem e aquisicao de
conhecimento. Ndo podemos esquecer aqui que os proprios professores, docentes e demais
profissionais de ensino devem passar por uma reciclagem para usufruir desta modalidade
emergente em ensinanca j& que, na grande maioria, sdo “imigrantes digitais” pois ndo
nasceram ja imersos no mundo digital e ainda estdo aprendendo a utilizar as novissimas
tecnologias de informagéo e comunicacao.

Neste cenario a biblioteca devera ser uma parceira presente e atuante fornecendo todo
apoio necessario em questdes informacionais e especialmente no uso destes aparelhos, como
por exemplo, implantando programas de capacitacdo com intuito de demonstrar
funcionalidades e potencialidades destas inovaces.

4 0S APLICATIVOS PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

Os aplicativos (apps) integram as chamadas Novas Tecnologias de Informacédo e
Comunicacdo (NTIC), e sdo gamas de ferramentas tecnolégicas emergentes que tiraram
proveito dos artificios da web 2.0 para capturar, armazenar, recuperar, analisar, receber e
compartilhar informacdo. Por serem tecnologias desenvolvidas para uso em aparelhos moveis,
trazem consigo a possibilidade de serem personalizadas e individualizadas. O usuario podera
customizar os aplicativos baixados de acordo com suas preferéncias e particularidades.

Os apps séo extremamente versateis e com propoésitos bastante diversificados. Muitos
agregam em uma Unica ferramenta recursos visuais e auditivos capazes de estimular o estudo
com auxilio de interfaces atraentes e extremamente amigaveis e intuitivas. Estes aplicativos
podem ser baixados em plataformas diferentes, contemplando assim usuérios que utilizam
modelos e sistemas operacionais diversos.
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O mercado de apps tem crescido em ritmo acelerado nos ultimos anos e possuem um
prognostico de se firmar na industria de contetdos digitais por muitos anos mais. Diariamente
sdo criados e atualizados incontaveis aplicativos que abrangem multiplas finalidades que vao
desde entretenimento, até organizagdo de financas, negdcios, utilizagdo de meios de
transporte, sadde, bem-estar, fitness, viagens e muito mais. E importante frisar que existem
apps gratuitos e pagos. Geralmente os que demandam custos sdo relativamente a precos
acessiveis, e seus contetidos e qualidade ndo os tornam melhores que os gratuitos, apenas sao
mais completos em algumas especificidades.

4.1 Os aplicativos de saude

Os aplicativos médicos sdo idealizados por uma equipe de profissionais de saude e
concretizados por profissionais de tecnologia da informacdo. Geralmente os apps séo
desenvolvidos ao longo de muitas pesquisas académicas, 0 que daria a eles a credibilidade
necessaria. No entanto, a chamada area de Mobile Health, principalmente no Brasil, ainda esta
desprovida de mecanismos regulatorios que legitimem o uso desta tecnologia para a area de
salde.

Dentre os milhares de aplicativos de satde hoje existentes nas principais plataformas
de download, encontramos ferramentas que podem ser muito Uteis nos campos de educagdo e
informacgdo em saude. Existem livros e atlas de anatomia totalmente adaptados para uso em
dispositivos moveis onde é possivel aprender interativamente e de maneira agradavel. Ha
ainda jogos que criam casos clinicos para que alunos e professores testem seus conhecimentos
na area e mantenham-se atualizados sobre novos procedimentos médicos. Também existem
em formatos de aplicativos obras de referéncia, bularios e prescrices médicas que podem ser
consultadas a qualquer momento, em qualquer lugar.

Através de leitura em periddicos cientificos, principalmente da area médica, e
rankings de avaliacdo em sitios especializados e lojas online de aplicativos foram
selecionados alguns deles que podem ser utilizados no ambiente universitario, por alunos e
docentes a fim de servir como complemento pedagégico.

A proposta é que a biblioteca universitaria faca um papel de mediadora entre estas
fontes de informacdo e seus usuarios em potencial. O que estamos sugerindo neste trabalho é
que a biblioteca sirva como um grande observatorio de monitoramento destas fontes de
informacdo e um espaco de ensino sobre como e com qual finalidade devemos utilizar estas
ferramentas. A sugestao é que ultrapassemos os limites da competéncia informacional focando
agora em uma app literacy
De acordo com Cerigatto (2016), “na sociedade do século XXI, em especial aos
ambientes educativos, todos 0s contextos estdo sujeitos a aprendizagem. Destes contextos,
surgem novas literacias [...]”. O nimero de usudrios de aplicativos como fontes de informacéo
aumenta conforme estas ferramentas séo criadas de maneira que consigam suprir boa parte
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das informacdes desejadas. Uma pesquisa realizada na Inglaterra sobre os habitos de consumo
de informacdo entre residentes e alunos de Medicina atesta que boa parte deles considera 0s
aplicativos como uma ferramenta valiosa para suporte clinico e recursos educacionais.
(CHAMBERLAIN et al, 2015). Com base nestas afirmagdes, entendemos ser necessario
capacitar os usuarios de apps de salde para reconhecimento e melhor aproveitamento destas
fontes informacionais.

A cada dia surgem novos aplicativos no mercado, 0s numeros sdo gigantescos, um
verdadeiro “app overload”™ (VAN VELSEN et al, 2013) que acaba por inundar e confundir
seus usuarios. Dentro dos milhares existentes, os aplicativos de salde ocupam uma grande
fatia deste mercado. Por isso torna-se fundamental acompanhar estas evolugdes de forma que
seja possivel ainda identificar e avaliar os melhores e mais completos mecanismos
tecnologicos neste aspecto. Para mais, examinar a qualidade da informagdo que permeiam
estas ferramentas é imprescindivel para que sejam suficientemente confiaveis para serem
incluidos como fontes de informac&o do plano de estudos propostos pela universidade.

4.2 Aplicativos para educacao e informacédo em salde

No quadro a seguir listamos aplicativos que podem e devem ser explorados como
complementos extraclasse. Foram selecionados 25 fontes de informacdo para exemplificar o
vasto alcance e possibilidades que estas ferramentas podem atingir nos campos da educagéo
em saude.

Quadro 1. Lista de apps de satide com funcionalidades educativas

Titulo Breve descricao

o Quiz de perguntas e respostas de
BM.J OnExamination conhecimentos médicos

Bulério Digital Banco de dados de bulas de remédio

Bulario veterinario Banco de dados de bulas veterinarias

Calculate by QxMD Calculadora médica

CID 10 ConSl_JIt~a rapida e inteligente aos codigos e
descri¢des completas da CID10

Clinical Key Pesquisa clinica baseada em evidéncias

Clinical Sense Jo,gc_> interativo para tomada de decisbes
clinicas

DailyRounds — Doctor’s App Compartilhamento e testes de casos clinicos

Epocrates Plus Referéncia em informacdo clinica

Compartilhamento de casos clinicos através

Figure 1 — Imagens medicas de fotografias

Human Anatomy Atlas Atlas de anatomia humana em 3D
JoVE - Journal of Visualized Experiments | Periédico em video revisado por pares
Leia por QxMD Revista digital de literatura médica
Medical News Online Noticias médicas

Medscape Referéncia em informagcdo clinica

! Sobrecarga de aplicativos.
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MedQuiz Residéncia Médica

Questdes de prova de Residéncia Médica

Prognosis: Your Diagnosis

Jogo interativo de simulacao de casos clinicos

PubMed Mobile

Referéncia em publicaces cientificas

Sobotta Anatomy Atlas Atlas de anatomia humana

Terminologia medica Dicionario médico

The Lancet Periddico cientifico

Touch Surgery Simulador de cirurgia

UpToDate DecisBes médicas baseadas em evidéncia
WebMD Informacdo em saude e apoio a tomada de

decisdo clinica

WhiteBook: clinical decision

Guia de prescricdbes medicas e condutas
clinicas e tomadas de decisdo

Fonte: A autora, 2016.

A titulo de ilustracdo capturamos as telas de alguns aplicativos, apresentados nas
figuras 1, 2 e 3, para exemplificar a gama de possibilidades que podem ser disponibilizadas. .

QMO Chest XAisy ¢ @ pItiont who was
G with MERS CoV (MdEe Fast Resgirstcry
Corona Wirus)

EmegMD This rare ebsnetrcal (eding 15 present
©.006% of canes Double hrce 41 «

Ds oo B P vty & (=]

Figura 1. Telas do Figure 1
Fonte: Google Play Store, 2016.
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Figura 2. Telas do Prognosis: Your Diagnosis
Fonte: Google Play Store, 2016.
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AO0 - B99 D50 - D89 FOO - F99

Algumas doengas infecciosas e parasitinias Doencas do sangue e dos degdos Transtormos mentass ¢ comportamentans
hematopoéticos e alguns transtornos
imunitinos

CO00 - D48 EOO - E9O GO0 - G99

Neoplasias [tumores] Doencas endocninas, nutricionais ¢ Doencas do sistema nervoso
metabolicas

Figura 3. Tela do CID 10
Fonte: Google Play Store, 2016.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As novas tecnologias de informacdo e comunicagdo utilizadas por meio de
dispositivos moveis sdo atualmente o grande trunfo para uma renovacdo do contexto
educacional com objetivo de favorecer uma geracdo de alunos que nasceu literalmente
conectada a tecnologia. Com o surgimento de novas fontes de informacdo que emergiram
paralelamente a tecnologia da web 2.0, como é o caso dos aplicativos, € mister que facamos
contribuir com novos letramentos, ou seja, formar individuos capazes de “aprender a
aprender” e fazer uso efetivo das recentes origens informacionais que permeiam o atual
ecossistema da informacdo. A biblioteca universitaria deve servir de ponte entre estas
ferramentas e seus usuérios em potencial, lancando méo de seu espaco fisico e de seus
profissionais qualificados para criar um ambiente de descobertas, monitoramento,
treinamento, e por que ndo de criacdo de conteldos digitais proprios?

O bibliotecério, sendo ator efetivo na pratica pedagdgica, deve aproveitar a0 maximo
as vantagens oferecidas pelas tecnologias moveis e seus instrumentos, capacitando docentes e
discentes de modo que estes possam incorporar e usufruir com sucesso as emergéncias
tecnoldgicas em beneficio do ensino/aprendizagem. Esse campo ainda carece de muitas
pesquisas, trocas de experiéncias e praticas inovadoras.

Quando apresentamos aos alunos e professores as contemporaneidades tecnolégicas
educacionais, ambos ganham novas competéncias que futuramente serdo aplicadas com
sucesso em seus ambientes de trabalho. Ademais, os aplicativos que podem ser utilizados na
pratica educativa aumentam a eficiéncia de educadores e alunos por automatizar a
distribuicéo, a coleta, a verificagdo e a documentacao de avaliacGes e exames.
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EL USO DE APLICACIONES DE SALUD PARA DISPOSITIVOS MOVILES COMO
FUENTES DE INFORMACION Y EDUCACION SANITARIA

RESUMEN

Aplicaciones para dispositivos moviles son nuevas fuentes de informacion fuertemente usadas
por individuos hiperconectados, llamados "generacion pulgar”, que ademas de su uso
recreativo se haga uso de estas tecnologias moviles en un contexto educativo innovando el
esquema de ensefianza-aprendizaje. El articulo propone que la biblioteca universitaria se
utiliza como espacio de ensefianza y fomenta el uso de los dispositivos mdviles como
herramientas educativas ya que el uso masivo de las tabletas y especialmente de los teléfonos
inteligentes, refuerzan el concepto de aprendizaje mévil y amplian sus posibles funciones
dentro del espacio de la biblioteca fisica. De hecho, una biblioteca universitaria que se centra
en los estudiantes de la area de la salud y, principalmente, de la Medicina, se centrara en
aplicaciones de salud como fuentes de informacion, comunicacion y educacion. Dentro de
este escenario de innovaciones tecnoldgicas que modifican las formas de acceso y uso de la
informacién cientifica, el bibliotecario debe asumir el papel de mediador y facilitador entre
estos avances tecnoldgicos y sus potenciales usuarios.

PALABRAS CLAVE: Aplicaciones moviles. Aprendizaje movil. Alfabetizacion informacional.
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