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Abstract 

This study aims at explaining the effect of transformational and transactional 
leadership styles on the performance of the HAS 23000 Halal Assurance System 
implementation in the food industry in Tangerang. The respondents of the study was 
200 employees in several food industries that were located in the Tangerang who had 
implement the HAS 23000 Halal Assurance System.  Data was collected by giving 
online electronic questionnaires to   employees randomly. This study provides results 
that show that transformational leadership style has a positive and significant effect 
on the performance of the HAS 23000 Halal Assurance System implementation and the 
transactional leadership style is also positive affects the performance of the HAS 
23000. This study concluded that leadership is important in the performance of the 
HAS Halal Assurance System implementation HAS 23000. 
Keywords: Transformational Leadership, Transactional, Halal Assurance System HAS 
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Abstrak 
Penelitian ini bertujuan untuk melihat analisis dari gaya kepemimpinan 

transformasional dan transaksional serta pengaruhnya terhadap kinerja penerapan 
Sistem Jaminan Halal HAS 23000 pada industri makanan di Tangerang. Obyek dari 
penelitian adalah karyawan di beberapa industri makanan yang berkolasi di wilayah 
Kota Tangerang yang telah menerapkan Sistem Jaminan Halal HAS 23000 sebanyak 
200 orang dan metode pengumpulan data dengan memberikan kuesioner elektronik 
kepada beberapa karyawan secara acak. Alat analisis yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah SEM (Structural Equation Model) pada program LISREL versi 
8.70. Penelitian ini memberikan hasil yang menunjukkan bahwa gaya 
kepemimpinan transformasional terbukti berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000dan gaya 
kepemimpinan transaksional juga positif dan mempengaruhi kinerja penerapan 
Sistem Jaminan Halal HAS 23000dan disimpulkan bahwa kepemimpinan merupakan 
hal penting dalam kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000 
Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Transaksional, Sistem Jaminan Halal 

HAS 23000 
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PENDAHULUAN 
Kewajiban sertifikasi halal sesuai dengan UU JPH mulai dilaksanakan tanggal 
17 Oktober 2019 dan proses sertifikasi diperuntukkan untuk  makanan dan 
minuman terlebih dahulu selanjutnya ditujukan untul produk kosmetik, obat, 
dan alat medis. Pemerintah telah melaksanakan tugasnya dalam memberi 
jaminan halal kepada warganya.  Pelaku usaha juga dapat memperluas target 
pasarnya, meningkatkan daya saing, meningkatkan omset produksi dan 
penjualan, serta meningkatkan kepercayaan konsumen terhadap kehalalan 
produk.  Disamping itu, masyarakat muslim juga akan lebih merasa tenang 
dalam membeli dan mengonsumsi produk berlabel halal (Pelu 2009). 
Pada era industri 4.0 ini  tingkat persaingan industri semakin ketat terutama 
industri makanan dan minuman dan  supaya dapat mempertahankan 
kelangsungan hidup perusahaan diperlukan kinerja yang tinggi dari 
keseluruhan sumberdaya manusianya. Penerapan sistem Sistem Jaminan 
Halal HAS 23000 pada industri makanan menjamin produk yang dihasilkan 
aman dan akan meningkatkan daya saing perusahaan di pasaran global 
(Segovia et al, 2014). Beberapa perusahaan produsen makanan  menerapkan  
Sistem Jaminan Halal HAS 23000 untuk meningkatkan efisiensi, 
produktivitas serta  kualitas produknya dan banyak perusahaan tidak 
menyadari potensi manfaat penerapannya  dan merasakan biaya tinggi yang 
terkait implementasi (Maria et al, 2014). Hambatan utama untuk 
implementasi Sistem Jaminan Halal HAS 23000 pada umumnya kurangnya 
sumber daya keuangan, ukuran organisasi, infrastruktur dan fasilitas yang 
tidak memadai, dan kurangnya komitmen manajemen puncak. Motivasi 
utama untuk implementasi FSSC 22000 adalah untuk meningkatkan kualitas 
dan keamanan produk serta peningkatan keterampilan karyawan, 
peningkatan citra perusahaan, peningkatan penjualan produk, peningkatan 
pangsa pasar, dan akses ke pasar baru (ISO.org, 2018 ). Pada Sistem Jaminan 
Halal HAS 23000 disyaratkan pentingnya kepemimpinan dan komitmen dari 
top manajemen agar implementasinya bisa berjalan dengan baik, manajemen 
puncak harus menunjukkan kepemimpinan dan komitmen, menetapkan, 
menerapkan, dan memelihara kebijakan keamanan pangan ( Dwiantoro et al, 
2014) 
Penelitian ini di perusahaan industri yang bergerak dibidang makanan  
kemasan yang berlokasi di Tangerang dan telah menerapkan Sistem Jaminan 
Halal HAS 23000 selama 2 tahun  sebagai komitmen perusahaan untuk 
menjaga kualitas produknya. Saat ini  memiliki kendala belum optimalnya 
penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000 yang terlihat dari  setiap 
pelaksanaan  internal audit masih banyak temuan.Pada tahun 2018 ada 8 
temuan major dan 34 temuan minor sedangkan pada tahun 2019 ada 8 
temun major dan 45 temuan minor. Temuan-temuan ini mengindikasikan 
bahwa penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000 belum berjalan dengan 
baik. Menurut keterangan beberapa  karyawan bahwa salah satu dugaan 
penyebab belum optimalnya penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000 
karena keterlibatan pimpinan puncak dan menengah yang belum optimal. 

https://www.iso.org/standard/65464.html
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Dengan demikian penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 
kepemimpinan transformasional dan kepemimpinan transaksional dapat 
mempengaruhi kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000. 
Beberapa penelitian terdahulu telah membahas pengaruh kepemimpinan 
terhadap kinerja secara umum dan penelitian ini akan membahas lebih 
spesifik yaitu kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000. Penelitian 
ini memiliki tujuan untuk membuat analisis terhadap pengaruh 
kepemimpinan transformasional dan  pengaruh kepemimpinan transaksional  
terhadap kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 23000. 

 
KAJIAN LITERATUR 
Gaya Kepemimpinan  
Kepemimpinan adalah pengaruh sosial proses di mana pemimpin mencari 
sukarela partisipasi bawahan dalam upaya mencapai mengorganisasi tujuan 
(Omolayo, 2007). Seorang pemimpin dapat didefinisikan sebagai pribadi 
yang mendelegasikan atau memengaruhi orang lain untuk bertindak 
sehingga dapat dilakukan tujuan yang ditentukan (Mullins, 2004). Organisasi 
hari ini perlu pemimpin yang efektif yang memahami kompleksitas dari yang 
cepat perubahan lingkungan global. Jika tugasnya sangat terstruktur dan 
pemimpin memiliki hubungan yang baik dengan karyawan, efektivitas akan 
tinggi pada bagian dari para karyawan. Penelitian lebih lanjut 
mengungkapkan para pemimpin sangat berhati-hati untuk melibatkan semua 
anggota tim dalam diskusi dan dapat bekerja dengan yang kecil tapi sangat 
tim termotivasi. Barchiesi et all.(2007) mengukur efektivitas kepemimpinan 
dan peran kepemimpinan dan pengaruhnya terhadap kinerja, kepemimpinan 
perilaku, sikap. Mereka menemukan kepemimpinan yang tinggi indeks tidak 
terkait dengan catatan kinerja masa lalu tetapi terkait baik dengan potensi 
peningkatan yang lebih tinggi kinerja dan untuk reputasi organisasi yang 
lebih tinggi, menunjuk ke arah pengaruh yang berarti kompleksitas perilaku 
dan dinamika pada kepemimpinan tingkat yang dirasakan. Mekanisme gaya 
kepemimpinan mempengaruhi Tim berinovasi di pusat-pusat penelitian 
swasta diselidiki hubungan antara gaya kepemimpinan yang berbeda dan tim 
berinovasi dengan efek mediasi pengetahuan berbagi dan komunikasi tim ( 
Wang et al,2007). Voon et al.(2011) menemukan pengaruh gaya 
kepemimpinan merupakan bagian dari organisasi sektor publik di Malaysia. 
Mereka menggunakan faktor-faktor seperti gaji, pekerjaan otonomi, 
keamanan kerja, fleksibilitas tempat kerja. Dari semua ini faktor, mereka 
menemukan gaya kepemimpinan transformasional memiliki hubungan yang 
lebih kuat dengan kepuasan kerja.  
Chung et al.( 2008) mengidentifikasi gaya kepemimpinan itu dapat 
mempengaruhi komitmen organisasi dan kepuasan kerja positif dan 
kepuasan kerja magang dapat mempengaruhi komitmen organisasi dan 
kinerja kerja secara positif. Kepemimpinan sebagian besar berorientasi pada 
budaya, merangkul kepercayaan, norma dan nilai-nilai tradisional . Menurut 
penelitian Goh Yuan et al.(2005) gaya kepemimpinan secara signifikan 



 
 
 

Evy Yanthy dkk. 
 

134                  BISNIS, Vol. 8, No. 1 Juni 2020 
 

dipengaruhi oleh pemimpin keluarga dekat, keluarga, klan dan suku. 
Pelajaran ini menemukan hubungan antara kepemimpinan organisasi dan 
etika bisnis, dengan demikian memberikan kontribusi meningkatkan kualitas 
kehidupan organisasi yang mungkin memiliki pengaruh positif pada kedua 
anggota organisasi dan masyarakat luas.  
Lu Ye et al.(2007) belajar menjelaskan persepsi karyawan tentang transaksi 
atau gaya kepemimpinan transformasional eksekutif, keduanya miliki korelat 
sangat positif dengan persepsi tentang faktor dorongan eksekutif dari inovasi 
iklim. Podsakoff et al.(1990)  mengatakan bahwa perilaku kepemimpinan 
dapat mempengaruhi kepercayaan dan kepuasan karyawan terhadap 
organisasi dan perilaku organisasi lebih meningkatkan lagi hubungan antara 
gaya kepemimpinan dan organisasi komitmen secara langsung. 
Kepemimpinan transaksional dianggap sebagai imbalan bawahan melalui 
mereka upaya dan kinerja. Guang-yi et al.(2008) membandingkan 
Kepemimpinan transaksional. Kepemimpinan transformasional dianggap 
meningkatkan kinerja bawahan dengan mengubah motif dan nilai-nilai 
karyawan. Bass (1997) membagi gaya kepemimpinan menjadi 
transformasional kepemimpinan dan kepemimpinan transaksional. 
Kepemimpinan transformasional memiliki karakteristik pengaruh individu, 
dorongan spiritual dan peniruan intelektual. Mereka sering 
mempertimbangkan individu, membangun visi dan membidik ke dalam, 
menciptakan budaya terbuka, memercayai staf untuk mencapainya tujuan 
mereka dan memberikan permainan penuh untuk potensi staf. 

 
Gaya kepemimpinan Transformasional 
Gaya kepemimpinan berkonsentrasi pada pengembangan pengikut serta 
kebutuhan mereka. Manajer dengan gaya kepemimpinan transformasional 
berkonsentrasi pada pertumbuhan dan pengembangan sistem nilai 
karyawan, (Ismail, 2009). Menurut Bass (2005), tujuan transformasional 
kepemimpinan adalah untuk 'mentransformasi' orang dan mengatur ion 
dalam arti harfiah - untuk mengubahnya di Internet pikiran dan hati 
memperbesar visi, wawasan dan pengertian memperjelas alasan membuat 
perilaku kongruen dengan nilai-nilai, konsep dan membawa perubahan yang 
permanen, mengabadikan diri dan membangun momentum. Menurut Bass 
(2005) kepemimpinan transformasional terjadi ketika pemimpin menjadi 
lebih luas dan menjunjung tinggi kepentingan karyawan, begitu mereka 
menghasilkan kesadaran dan penerimaan untuk tujuan dan penugasan 
kelompok, jadi ketika mereka membaurkan karyawan untuk muncul di luar 
kepentingan diri mereka sendiri demi kebaikan kelompok. Menurut Bass &  
Avolio (2005)  pemimpin transformasional dorong pengikut untuk melihat 
masalah dari yang baru perspektif, memberikan dukungan dan dorongan 
mengkomunikasikan visi, merangsang emosi dan ion identifikasi. Bruce et al 
(1995) mengatakan itu pemimpin transformasional dapat mendefinisikan 
dan mengartikulasikan visi untuk mereka Organisasi dan gaya 
kepemimpinan mereka dapat mempengaruhi atau mentransformasikan  
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variabel tingkat individu seperti peningkatan memotivasi ion dan mengatur 
tingkat ion, seperti menengahi konflik di antara kelompok atau tim. 
Podsakoff et al (1990) diungkapkan kepemimpinan transformasional telah 
aktif pengaruh pada hasil individu dan organisasi tersebutsebagai faksi dan 
kinerja karyawan. Tingkat lebih tinggi kepemimpinan transformasional 
dikaitkan dengan yang lebih tinggi tingkat potensi kelompok. 

 
Gaya Kepemimpinan Transaksional 
Kepemimpinan transaksional lebih bergantung pada "perdagangan" antara 
pemimpin dan pengikut dimana pengikut dikompensasi untuk pertemuan 
khusus tujuan atau kriteria kinerja (Sharma, 1987). Pemimpin transaksional 
pertama akan memvalidasi hubungan antara kinerja dan hadiah dan 
kemudian menukarnya dengan respons yang sesuai yang mendorong 
bawahan untuk meningkatkan kinerja (Jung, 2001). Kepemimpinan 
transaksional dalam organisasi memainkan peranan penting pertukaran 
peran antara manajer dan bawahan (Jung, 2001). Gaya kepemimpinan 
transaksional dipahami sebagai pertukaran imbalan dan target antara 
karyawan dan manajemen ( Howell,1993). Bass & Avolio (1990) menjelaskan 
pemimpin transaksional memotivasi bawahan melalui penggunaan 
kontingen penghargaan, tindakan korektif dan penegakan aturan. Bass 
(1990) menjelaskan kepemimpinan transaksional itu tergantung pada 
penguatan kontingen, baik positif hadiah kontingen atau lebih negatif aktif 
atau pasif bentuk manajemen-oleh-pengecualian. Pemimpin transaksional 
memotivasi pengikut melalui pertukaran; sebagai contoh,menyelesaikan 
pekerjaan dengan imbalan hadiah atau preferensi (Yang, 2007). Kahai et 
al.(1997) menemukan kemanjuran kelompok lebih tinggi di bawah 
kepemimpinan kondisi transaksional. Pemimpin transaksional cenderung 
fokus pada tugas penyelesaian dan kepatuhan karyawan serta para 
pemimpin ini sangat bergantung pada imbalan organisasi dan hukuman 
untuk mempengaruhi kinerja karyawan. 

 
Sistem Jaminan Halal (HAS)  
Sistem Jaminan Halal diperkenalkan oleh Lembaga Pengkajian Pangan dan 
Obat-obatan Kosmetika Majelis Ulama Indonesia (LPPOM MUI) sejak 2005, 
sebagai suatu sistem untuk memastikan kehalalan produk selama validitas 
Sertifikasi Halal MUI. Untuk mendukung perusahaan untuk memahami dan 
mengimplementasikan sistem, LPPOM MUI telah menerbitkan Pedoman 
Umum Sistem Jaminan Halal. Pengaturan dan implementasi HAS oleh 
perusahaan harus sejalan dengan internal operasi.  Setiap produsen harus 
memenuhi kebutuhan dan hak konsumen, termasuk konsumen muslim. 
Memproduksi produk halal adalah bagian dari tanggung jawab perusahaan 
kepada konsumen muslim. Di Indonesia, untuk meyakinkan konsumen 
bahwa produknya halal, perusahaan perlu memiliki sertifikat halal MUI.  
Keuntungan menerapkan Sistem Jaminan Halal adalah Perusahaan akan 
memiliki panduan dalam menjaga keberlanjutan produksi halal proses, 
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memastikan kehalalan produk dalam masa berlaku Sertifikat Halal MUI, 
memberikan jaminan dan ketenangan spiritual bagi asyarakat muslim, 
mencegah dari setiap kasus yang terkait dengan ketidaksesuaian yang 
menyebabkan ketidakhalusan produk, melindungi dari segala kasus 
ketidakhalusan yang dapat menyebabkan kerugian perusahaan, 
meningkatkan loyalitas konsumen terhadap kehalalan produk, menciptakan 
kesadaran halal internal di perusahaan untuk menjaga keberlanjutan 
produksi halal, Penghargaan dari konsumen (kepuasan pelanggan) dan 
lembaga eksternal. 

 
METODE PENELITIAN 
Rancangan Penelitian dan Hipotesis  
Berdasarkan hasil dari pemaparan  penelitian – penelitian terdahulu maka 
diperoleh kerangka konsep rancangan penelitian sebagai berikut : 

Gambar 1  Kerangka Konsep Penelitian 

 
Berdasarkan konsep kerangka  model penelitian diatas maka didapatkan 
hipotesis sebagai berikut: 
1. Diduga terdapat pengaruh yang signifikan gaya kepemimpinan tipe 

transformasional (X1) terhadap kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal 
HAS 23000 (Y).  

2. Diduga terdapat pengaruh yang signifikan gaya kepemimpinan tipe 
transaksional (X2) terhadap kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal 
HAS 23000 (Y). 

Untuk hipotesis 1, variabel bebas (independent variable) adalah gaya 
kepemimpinan tipe transformasional (X1) sedangkan variabel tergantung 
(dependent variable) adalah kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 
23000 (Y). Untuk hipotesis 2, variabel bebas (independent variable) adalah 
gaya kepemimpinan transaksional (X2) Sedang variabel tergantung 
(dependent variable) adalah kinerja penerapan Sistem Jaminan Halal HAS 
23000 (Y).  
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Metode Pengumpulan Data  
Data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah data primer dari 
responden. Metode pengumpulan data primer menggunakan elektronik 
kuesioner dan menggunakan metode pengukuran dengan skala Likert. 
Jawaban dari setiap pernyataan dibuat  lima alternatih jawaban dan penilaian 
untuk setiap  jawaban diberi bobot a). Tidak Pernah (TP) skor:1, b). Hampir 
Tidak Pernah (HTP) skor 2, c). Kadang-kadang (KK) skor 3, d). Sering (SR) 
skor 4 dan e). Selalu (SL) skor 5. 
Indikator pada variabel kepemimpinan tipe transformasional (X1) yaitu 
faktor-faktor Charisma, Inspirational, Intellectual stimulation, serta 
Individulized consideration dengan 5 item pernyataan. Sedangkan indikator-
indikator pada variabel kepemimpinan tipe transaksional, meliputi faktor-
faktor contingent reward, management by-exception: (active dan passive) 
serta Laissez-faire. Indikator-indikator untuk variabel kinerja karyawan 
meliputi faktor-faktor seperti kuantitas kerja karyawan, kualitas kerja, 
efisiensi, usaha karyawan, standar profesional, ketepatan dan kreatifitas 
dengan 5 item pernyataan. Populasi dalam penelitian ini adalah semua 
karyawan PT. Industri makanan yang berjumlah 200 orang dan semua 
populasi dijadikan responden disebut metode sensus. 

Tabel 1. Profil responden menurut tingkat pendidikan 
No Education Total 
1 SMK 68 
2 D3 52 
3 S1 48 
4 S2 32 
Total 200 

Sumber: Data internal yang diolah 
Tabel 2. Profil responden menurut masa kerja  

 
 
 
 
 
 
 
 

Sumber: Data internal yang diolah 
Tabel 3. Profil  responden menurut bagian 

No Bagian Total 
1 Production 62 
2 Warehouse 50 
3 Quality Control 47 
4 Office 41 
Total 200 

Sumber: Data internal yang diolah 

No  
Masa Kerja 

Total 
      ( Tahun ) 

1   0 – 5 59 
2   6 – 10 61 
3   11 – 15 46 
4   16 – 20 34 
Total 200 
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Berdasarkan data profil responden diatas sudah menunjukkan distribusi 
responden yang merata dari tingkat masa kerja, pendidikan serta bagian atau 
departemen tempat mereka melakukan aktivitas pekerjaan. 

 
Teknis Analisa Data  
Analisa data yang dilakukan pada penelitian ini menggunakan Structural 
Equation Modelling (SEM) dengan alat bantu software   Linear Structural 
Model (LISREL). Keungulan software dengan merk Lisrel adalah 
kemampuannya dalam menguji hubungan antara variabel laten, serta 
indicator - indikatornya. Data dari nilai Validitas dan reliabilitas konstruk 
dari tiap indikator-indikator  pada penelitian ini didapat dengan melakukan  
perhitungan melalui Confirmatory Factor Analysis (CFA). Validitas dan 
realibilitas akan diuji dengan menggunakan analisis faktor konfirmatori 
untuk mendapatkan  data yang cukup valid dan reliabel. Second order 
confirmatory factor analysis (2nd Order CFA) adalah merupakan 
bentuk/model pengukuran yang terdiri dari dua tingkat, dengan tingkat 
pertama yaitu analisis dilakukan dari konstruk laten aspek ke setiap 
indikator-indikatornya dan yang kedua, analisis akan dilakukan dari 
konstruk laten ke konstruk aspeknya. Dengan CFA tidak hanya bisa dilakukan 
pengujian validitas konstrak (Construct Validity), tetapi juga dapat 
melakukan pengujian reliabilitas konstruk (Construct Reliability). Konstruk 
dikatakan bisa mempunyai reliabilitas yang baik adalah jika nilai Construct 
Reliability (CR) ≥ 0,70 dan nilai variance extracted ≥ 0,50. ukuran konstruk 
reliabilitas bisa  disimpulkan  baik jika   nilainya lebih dari 0,40.  
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Metode untuk  analisis data dapat dilakukan dengan menggunakan  
Structural Equation Model (SEM) yaitu software  Linear Structural Model 
(LISREL) versi 8.71 dari Joreskog dan Sorbom (2008) melalui 2nd Order CFA 
dengan kriteria untuk nilai loading factor  (>0.5) dan untuk nilai t hitung 
(>1,96)  hasilnya ditunjukkan pada gambar berikut : 

Gambar 2  Nilai loading factor order CFA 
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Gambar 3 Nilai t order CFA 

 
Berdasarkan dari gambar 1 dan gambar 2  dapat dilihat bahwa tidak 

ada nilai negative error variance, karena tidak terdapat nilai error variance 
yang bernilai negatif. Apabila terdapat error variance yang bernilai negatif, 
maka variabel teramati dalam persamaan tersebut akan  dihilangkan dari 
model. Langkah awal dari analisis dilakukan dari konstruk laten aspek ke 
indikator-indikatornya. Berdasarkan hasil analisis data di atas menunjukkan 
bahwa nilai loading faktor semuanya diatas 0.5 ( >0,5 ) dan semua nilai t 
hitung yang diperlukan untuk menguji signifikansi nilai loading faktor lebih 
besar dari 1,96 ( >1.96). Hal ini bahwa seluruh  item valid dan signifikan. 
Rangkuman dari hasil analisis tersebut diatas bisa dilihat pada tabel berikut 
ini: 

Tabel 4. Analisis Untuk  2nd  Order CFA Construct  Validity  
(Aspek-Indikator) 

Variable Item 
Loading 
factor 

T-Value Information 

Transformational 
leadership (X1) 

X11 0.79 12.23 Sig 

X12 0.87 14.50 Sig 

X13 0.80 13.26 Sig 

X14 0.75 12.50 Sig 

X15 0.77 10.99 Sig 

Transactional 
leadership (X2) 

X21 0.93 14.75 Sig 

X22 0.77 12.75 Sig 

X23 0.91 13.55 Sig 

X24 0.90 14.64 Sig 

X25 0.78 12.94 Sig 

Sistem Jaminan Halal 
Performance (Y) 

Y1 0.77 
  

Y2 0.92 14.70 Sig 
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 Y3 0.91 16.10 Sig 

Y4 0.90 16.47 Sig 

Y5 0.78 13.70 Sig 
Sumber: Data internal yang sudah diolah 
 
Tingkat kedua analisis berikutnya dilakukan dari konstruk laten ke konstruk 
aspeknya. Berdasarkan dari hasil pengujian di atas didapatkan bahwa nilai 
dari  loading faktor seluruhnya didapatkan diatas 0.5 (> 0,5) dan semua nilai 
t hitung yang diperlukan untuk menguji tingkat signifikansi nilai loading 
faktor didapatkan lebih besar dari 1,96 (>1.96). Rangkuman dari hasil 
analisis tersebut diatas dapat dilihat pada tabel 5. 
 

Tabel 5. 
Analisis Untuk 2nd Order CFA Construct  Validity  OCB (Laten-Aspek) 

 
Variable Item Loading factor T-Value Information 
Transformational 
leadership 

X1 0.56 7.85 Sig 

Transactional 
Leadership 

X2 0.45 6.85 Sig 

Sumber: Data internal yang sudah diolah 
 

Hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa kedua aspek yang terdiri dari gaya 
kepemimpinan transformasional dan gaya kepemimpinan transaksional  
disimpulkan valid dan signifikan. Hasil dari validitas tersebut diperkuat juga 
dengan nilai Chi Square (r) yang menghasilkan nilai sebesar 2652.48 
Berdasarkan dari rumus perhitungan konstruk reliabilitas diperoleh hasil CR 
sebesar  0,84 dan VE sebesar  0,73 yang disiumpulkan  bahwa variabel  
memiliki reliabilitas yang baik. Hair (2010) menyatakan bahwa nilai 
konstruk mempunyai reliabilitas yang baik bila  nilai Construct Reliability 
(CR) ≥ 0,7 dan nilai variance extracted (VE) ≥ 0,40. 

 
Tabel 6. 

Hasil Analisis 2nd Order CFA Cunstruct  Reliability OCB 

Variable Item 
Loading  
Factor 

Error CR VE 

Transformational 
leadership (X1) 

X11 0.79 0.24 

0.84 0.73 

X12 0.87 0.10 

X13 0.80 0.16 

X14 0.75 0.20 

X15 0.77 0.36 

Transactional 
leadership (X2) 

X21 0.93 0.10 

X22 0.77 0.19 

X23 0.91 0.10 
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X24 0.90 0.18 

X25 0.78 0.25 

Performance (Y) 

Y1 0.77 0.16 

Y2 0.92 0.07 

Y3 0.91 0.05 

Y4 0.90 0.10 

Y5 0.78 0.10 
Sumber: Data internal yang sudah diolah 
 

Dengan demikian berdasarkan dari hasil analisis perhitungan realibilitas 
diatas dapat disimpulkan bahwa realibilitas pada model pengukuran adalah 
baik. Pengujian measurement model, telah terbukti bahwa penelitian telah  
memenuhi persyaratan seluruh tahapan pengujian. 

 
Analisis Goodness Of Fit (GOF) 
Uji kecocokan dari model secara keseluruhan atau secara overall model fit 
yang berkaitan dengan analisis terhadap nilai GOF statistik yang dihasilkan 
oleh program Lisrel dan hasil GOF statistik ada pada gambar 2. Untuk  
kesesuaian modelnya (model fit) sudah cukup baik dan  untuk kriteria model 
fit-nya seperti pada tabel 7. 

 
Tabel 7 Kriteria Model  Fit 

Fit Index 
Value Value 

Standard Information 

Chi-Square 2652.48 >0.5 Baik 
Root Mean Square Error of 
Approximation (RMSEA) 0.07 <0.08 Baik 

Normed Fit Index (NFI) 0.99 >0.90 Baik 

Non-Normed Fit Index (NNFI) 0.95 >0.90 Baik 

Comparative Fit Index (CFI) 0.94 >0.90 Baik 

Incremental Fit Index (IFI) 0.95 >0.90 Baik 

Relative Fit Index (RFI) 0.94 >0.90 Baik 
Sumber: Data internal yang sudah diolah 
 
Berdasarkan dari hasil analisis diatas dapat diketahui bahwa sebanyak 6 dari 
9 indeks fit menyatakan bahwa model fit. Hasil ini menunjukkan bahwa 
variabel dinyatakan valid dan reliable sehingga dapat disimpulkan bahwa 
kecocokan keseluruhan model masih baik. 
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Gambar 4. Structural Equations 
 
 
 
 
 
 
Berdasarkan hasil dari  analisis diatas dapat dilihat  bahwa kepemimpinan 
gaya transformasional berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 
kinerja sistem manajemen keamanan pangan dengan nilai t statistik yang 
diperoleh sebesar 7.85 > 1.96 dengan koefisien unstandardized nya sebesar 
0.51. Untuk kepemimpinan gaya transaksional juga berpengaruh secara 
positif dan signifikan terhadap kinerja sistem manajemen keamanan pangan 
dengan nilai t statistik diperoleh sebesar 6.60 > 1.96  dengan koefisien 
unstandarized sebesar 0.48. Goodness of fit model yang dihasikan cukup baik 
dengan nilai chi square 2652. Untuk kriteria goodness of fit yang lainnya juga 
sudah memenuhi syarat yang diperlukan. Software Lisrel sudah banyak 
dipakai untuk mengolah dan menganalisa data di beberapa penelitian 
diantaranya adalah Cavusoglu et al (2012) dan  OleBoe et al.(2010). 
 
Pengaruh gaya Kepemimpinan Transformasional (X1) pada Sistem 
Jaminan Halal HAS 23000 (Y) 
Berdasarkan analisis disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan 
transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja sistem 
manajemen keamanan pangan dengan nilai statistik t yang diperoleh sebesar 
7,60> 1,96 dengan koefisien tidak standar sebesar 0,56 (56%). Beberapa 
penelitian sebelumnya yang berkaitan dengan pengaruh gaya kepemimpinan 
terhadap kinerja yaitu Dwiantoro et al (2017) meneliti bahwa gaya 
kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh positif signifikan 
terhadap kinerja, gaya kepemimpinan transaksional memiliki pengaruh 
negatif signifikan terhadap kinerja. Iswatiningsih et al. (2018) meneliti 
bahwa tidak ada pengaruh yang signifikan antara kepemimpinan 
transformasional terhadap kinerja karyawan, ada pengaruh yang signifikan 
antara kepemimpinan transaksional terhadap kinerja karyawan.  
 
Pengaruh gaya Kepemimpinan Transaksional (X1) Pada Sistem Jaminan 
Halal HAS 23000 (Y). 
Untuk gaya kepemimpinan transaksional juga berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja sistem manajemen keamanan pangan dengan 
nilai statistik t yang diperoleh sebesar 6,60> 1,96 dengan koefisien tidak 
standar sebesar 0,45 (45%). Hasil penelitian dari Rahim et al (2018) 
menyimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional mempengaruhi 
kinerja karyawan dan kepemimpinan transaksional tidak mempengaruhi 
kinerja karyawan. Hidayati et al (2014) meneliti bahwa kepemimpinan 
transformasional mempengaruhi kinerja karyawan sedangkan 

 
PERFORMA = 0.51*TRANSFOR + 0.48*TRANSAKS, Errorvar.= 0.046 , R² = 0.97 
           (0.074)         (0.069)                   (0.014)            
            7.60            6.60                      3.51              
 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0264999312001460#%21
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S187704281503061X#%21
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kepemimpinan transaksional tidak berpengaruh pada kinerja karyawan. 
Rosnani et al (2012) kepemimpinan transaksional tidak memiliki pengaruh 
positif yang signifikan terhadap kinerja. Kepemimpinan transformasional 
memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja. Eng Sun et al. 
(2018) menyimpulkan bahwa gaya kepemimpinan transformasional 
mempengaruhi kinerja. Gaya kepemimpinan transaksional tidak 
berpengaruh pada kinerja. Hamidah et al (2016) kepemimpinan 
transformasional memiliki pengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap 
kinerja karyawan dan kepemimpinan transaksional tidak berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja karyawan. 
Masa'deh (2016) menemukan bahwa gaya kepemimpinan transaksional dan 
transformasional memiliki dampak positif dan signifikan terhadap kinerja 
pekerjaan dan kepemimpinan transaksional memengaruhi berbagi 
pengetahuan, kepemimpinan transformasional tidak memengaruhi berbagi 
pengetahuan. Crawford et al. (2005) kepemimpinan transformasional 
memprediksi perilaku manajemen pengetahuan secara signifikan untuk 19,5 
persen dari varians. Posisi organisasi adalah prediksi yang signifikan dari 
manajemen pengetahuan dengan kepemimpinan transformasional untuk 
21,1 persen dari varian manajemen pengetahuan. Rao et al (2005) 
mengemukakan bahwa kepemimpinan transformasional memiliki dampak 
positif yang signifikan terhadap kinerja tim dan kepemimpinan transaksional 
memiliki pengaruh negatif yang signifikan terhadap kinerja tim. Erkutlu et al 
(2008), Ada hubungan yang signifikan antara perilaku kepemimpinan dan 
kepemimpinan dan efektivitas organisasi. Perilaku kepemimpinan 
transformasional merangsang komitmen organisasi dan kepuasan kerja 
dalam industri perhotelan. Hu et al. (2010) menemukan ada hubungan positif 
dan signifikan antara manajer kepemimpinan transformasional dan 
kepuasan kerja. Taylor et al (2014) kepemimpinan visioner memiliki korelasi 
signifikan dan positif dengan persepsi efektivitas organisasi dan korelasi 
signifikan antara perilaku kepemimpinan tinggi dan persepsi efektivitas 
organisasi. 
Beberapa penelitian terdahulu dengan topik gaya kepemimpinan yang 
memiliki pengaruh terhadap kinerja yaitu (Dwiantoro et al, 2014) telah 
meneliti bahwa gaya kepemimpinan dengan tipe transformasional memiliki 
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. Sementara gaya 
kepemimpinan dengan tipe transaksional memiliki pengaruh negatif yang 
signifikan terhadap kinerja. Rahim et al. (2018) meneliti bahwa 
kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap kinerja karyawan 
dan kepemimpinan transaksional tidak berpengaruh terhadap kinerja 
karyawan. Isnawati et al. (2016) melakukan penelitian dan menyimpulkan 
bahwa gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap kinerja. 
gaya kepemimpinan transaksional tidak berpengaruh terhadap kinerja. 
Aqmarina et al (2018) melakukan penelitian dan menyimpulkan bahwa 
kepemimpinan tipe transformasional berpengaruh secara negatif dan tidak 
signifikan terhadap kinerja karyawan  sedangkan kepemimpinan 

https://www.iso.org/standard/65464.html
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transaksional berpengaruh secara tidak signifikan terhadap kinerja 
karyawan.  

 
Wahyuniardi et al.(2014) melakukan penelitian dan menyimpulkan bahwa 
kepemimpinan tipe transformasional berpengaruh cukup signifikan kepada 
kepuasan kerja, sementara itu penelitian ini menunjukkan bahwa 
kepemimpinan dengan tipe transformasional tidak  mempunyai pengaruh 
secara signifikan terhadap kinerja para karyawan, demikian pula dengan 
budaya organisasi yang tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap 
kinerja karyawan. Lebih jauh lagi kepuasan kerja tidak  secara  signifikan 
terhadap kinerja karyawan. Wahyuniardi berpendapat bahwa untuk dapat 
meningkatkan kinerja karyawan maka yang dapat dilakukan adalah dengan 
cara meningkatkan kepuasan kerja jika kepuasan kerja meningkat maka 
kinerja karyawan akan meningkat juga Birasnav et al. (2015) juga telah 
melakukan penelitian tentang kepemimpinan dan hasil penelitiannya 
berhasil memberikan gambaran bahwa kepemimpinan dengan tipe 
transformasional dan juga transaksional  memiliki pengaruh yang sangat 
kuat juga positif pada performa organisasi setelah mengendalikan efek 
kepemimpinan transaksional. Penelitian yang dilakukan Tsai et al ( 2015) 
dan  Klüche et al.(2019) menyimpulkan bahwa food safety memberikan 
manfaat kepada perusahaan. 
 
KESIMPULAN  
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa 
variabel gaya kepemimpinan transformasional (X1) memiliki pengaruh 
positif dan signifikan terhadap kinerja bisnis industri minuman (Y) dan 
variabel gaya kepemimpinan transaksional (X2) juga memiliki pengaruh 
positif dan signifikan terhadap variabel kinerja Sistem Jaminan Halal HAS 
23000 (Y). Untuk manajemen industri minuman sebaiknya menggunakan 
gaya kepemimpinan transformasional dan transaksional karena keduanya 
berpengaruh positif terhadap kinerja sistem manajemen keamanan pangan, 
jika memperhatikan hasil penelitian, gaya kepemimpinan tipe 
transformasional lebih berpengaruh positif pada peningkatan kinerja sistem 
manajemen keamanan pangan tetapi kepemimpinan yang lebih efektif adalah 
kombinasi dari kedua gaya kepemimpinan.  
Untuk itu pemimpin harus memperhatikan gaya kepemimpinan yang akan 
digunakan untuk bawahan karena gaya kepemimpinan merupakan faktor 
yang paling berpengaruh terhadap peningkatan kinerja sistem manajemen 
keamanan pangan. Untuk penelitian lebih lanjut akan meneliti pengaruh gaya 
kepemimpinan terhadap kinerja sistem manajemen keamanan kaum pagan 
dapat menambahkan beberapa variabel lain yang diduga dapat 
mempengaruhi kinerja sistem manajemen keamanan pangan, misalnya 
sebagai motivasi, kemampuan atau kompetensi individu dan budaya kerja. 
 
 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0924224419303048#%21
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