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gia. 5. Quadros de tabulacdo com comentdrios.

1. Histérico do curso de pds-graduacdo

O curso de Pés-Graduagao em Administracéo
de Emprésas — cpc da Escola de Administra-
cdo de Emprésas de Séo Paulo, da Fundacgéo
Gettlio Vargas, visa a formar profissionais,
pesquisadores e professéres do mais alto pa-
dréo, através do desenvolvimento e aprofun-
damento da formacdo obtida em cursos de
graduacéo.

Desde a sua fundacdo, em 1958, o crc da
EAESP vem sofrendo sucessivas modificacles
que visam ao aprimoramento do seu curri-
culo. Em 1966, por exemplo, o Conselho Téc-
nico Administrativo da Escola julgou que o
nivel do curso ja justificava a criacdo do
titulo de Mestre para os concluintes que fos-
sem aprovados em um exame geral adicional
e compreensivo, e apresentassem uma disser-
tacéao.

Para a obtencdo de titulo de Mestre em
Administracdo de Emprésas, o aluno deve
escolher uma das seguintes areas de concen-
tracdo: administracdo-geral e relagées indus-
triais; ciéncias sociais; financas e controle;
contabilidade; mercadologia; métodos quan-
titativos; producéo.

O cpa inicia todos os semestres trés turmas
de 50 alunos, sendo duas noturnas e uma

* Alunos do Curso de Pés-Graduacéo da Escola de Admi-

nistracfio de Emprésas de S&o Paulo, da Fundagéo Getulio

Vargas. 5

R. Adm. Emp., Rio de Janeiro

diurna. A duracado do curso diurno é de um
ano e meio. Para conseguir graduar-se nesse
prazo, o aluno deve dedicar-se em tempo in-
tegral ao curso, com aulas pela manhi e a
tarde e com a maioria das disciplinas optati-
vas & noite. No periodo noturno o prazo mi-
nimo é de dois anos e meio. Nao estdo compu-
tados nesses prazos o tempo para a pesquisa
e preparacdo da dissertagéo.

O quadro de professéres do curso consti-
tui-se, em sua maioria, de profissionais com
titulo de Master of Business Administration
obtido nos EUA, principalmente na Michigan
State University, através de convénio firmado
com essa Universidade.

Atualmente, além de continuar o programa
de mestrado nos Estados Unidos em diversas
universidades americanas, professores estdo
voltando para aquéle pais para realizarem
seu doutoramento. O treinamento no exterior
justifica-se porque o estudo e o ensino da
administracido de emprésas no Brasil € muito
recente. Em térmos modernos, foi introduzido
no Brasil em 1954, com a fundacio da EAESP.

2. Objetivos da pesquisa

Esta pesquisa foi realizada durante os meses
de outubro e novembro de 1970, como traba-
lho de campo da cadeira de pesquisa merca-
doldgica do Curso de P6s-Graduacéo de Admi-
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nistracdo de Emprésas da Fundagéo Getulio
Vargas, Sdo Paulo.

Sua realizacdo visou a atingir os seguintes
objetivos:

a) conhecer a opinido dos ex-alunos sébre
0 CPG;

b) tentar descobrir o grau de influéncia do
cpG no comportamento profissional dos ex-
alunos;

¢) levantamento da distribuicdo dos ex-alu-
nos, quanto a formacdo universitaria, area
de trabalho, tamanho da emprésa, faixa sa-
larial etc.

3. Conclusbes principais

Conquanto esta pesquisa néo tenha sido rea-
lizada de amostragem probabilistica, e, por-
tanto, néo seja possivel determinar estimati-
vas essencialmente imparciais e cuja precisédo
possa ser avaliada, acreditamos que as con-
clusbes fornecidas pela tabulacdo sf@o bas-
tante interessantes e validas dentro do
objetivo inicialmente estabelecido:

a) Verificamos a alta receptividade do
curso, por parte dos pesquisados, pois, a qua-
se totalidade optaria em fazer o crg-gv, se
hoje estivesse diante dessa alternativa.

b) Constatamos que, com excecdo da &area
de producdo, as demais foram consideradas
de grande utilidade.

¢) O curso favoreceu, em média, com 50%
de confirmacdo, os aumentos salariais, pro-
mocgoes hierdrquicas e turn over dos alunos.

d) Dos ex-alunos, a maioria possui formacéo

em engenharia (+=50%) seguidos de econo-
mistas (+=20%) e advogados (20%).

4. Metodologia

4.1 Método de obtencdo dos dados

Abril/Junho 1971

Os dados foram obtidos através de pesquisa
pelo correio, com o0 uso de questionarios
estruturados, nao disfarcados (ver modélo
anexo).

4.2 Universo e amostra

O universo constituiu-se de todos os ex-alu-
nos do ceg, totalizando 510 pessoas, assim
distribuidas:

Quadro 1
Ano de formagio do CPG Niimero de alunos
1960 07
1962 31
1963 17
1964 21
1965 24
1966 23
1967 73
1968 130
1969 103
1970 (1.° sem.) 81
Total 510

A principio, propusemo-nos a pesquisar
todo o universo, o que néo foi possivel pela
inexisténcia de enderecos completos dos
ex-alunos.

A atualizacdo dos enderecos foi muito pre-
judicada pelo fato de alguns ndo possuirem
telefone e por terem mudado de emprégo.
Mesmo assim, conseguimos selecionar 450
nomes, que passaram a constituir a nossa
amostra nao probabilistica.

Os questionarios foram capeados por uma
carta (ver anexo 1) que explicava os objetivos
da pesquisa; foram enviados pelo correio du-
rante a segunda semana de outubro, e para
facilitar o trabalho dos pesquisadores, tam-
bém o envelope de retérno, enderecado e
selado.

Até o dia 21/11/70, data em que expirou o
prazo estipulado, para darmos inicio a tabu-
lacdo, recebemos 108 respostas (24% de re-
térno), distribuidas conforme o quadro 2.
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Quadro 2
Ano de formagio do CPG Nibmero de respostas
1960 02
1962 04
1963 02
1964 02
1965 01
1966 05
1967 05
1968 28
1969 32
1970 27
Total 108

5. Quadros de tabulagdo com comentdrios

Tendo em vista os quesitos preestabelecidos
pelo grupo de trabalho e com base nas infor-
macdes obtidas através da tabulagio pode-
mos apresentar o que segue:

5.1 Opinido dos ex-alunos s6bre o CPG-GV

Utilidades das dreas de estudo:

Area de estudo Mais . Menos
L, Neutras ., .
uteis uteis

1. Financas 694% 213% 28%
2. Administracao

Geral 639% 29 7% 4,6%
3. Marketing 55,5% 23,1% 12,0%
4. Ciéncias Sociais 18,5% 43,5% 29,7%
5. Produgio 203% 35,1% 37,0%

Esse quadro apresenta as areas de finan-
cas, administracdo-geral e marketing como
as consideradas mais tteis pelos ex-alunos;
a area de producdo foi considerada como a
menos util. Tal fato é compreensivel, pois
quase a metade dos entrevistados constituiu-
se de engenheiros, ja conhecedores, portanto,
da matéria. Uma reestruturacdo na 4rea é
recomendavel.

Grau de aceitagdo do CPG-GV

Neste quesito colocamos os enfrevistados
diante da hipotese de terem que se decidir
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entre fazer .ou niao o cpG, a essa pergunta
obtivemos a seguinte distribuicdo:

Fazer Ndo fazer Indiferentes
Engenheiros 92,5% 57% 1,8%
Advogados 100,0% — —_
Economistas 90,5% 9,5% e
Outros * 100,0% . — —

* Administracio de emprésas, jornalismo, filosofia, medi-
cina ete.

Observamos que a quase totalidade dos
ex-alunos optou pela alternativa “fazer”. Tal
fato revela que os pontos positivos do curso

. superam as eventuais deficiéncias apresen-

tadas.

5.2 Correlacdo entre formagao universitaria
e algumas das influéncias do curso

No quadro 3 é bastante interessante ob-
servarmos que, na pior das hipétese (é o caso
dos engenheiros), o profissional que faz o
cra-Gv tem 41,5% a mais de probabilidade
de aumentar o seu salario e 37,8% de proba-
bilidade de obter promocéo hierarquica. Sob
ésses aspectos, os outros profissionais contam
com probabilidades bem superiores.

Outro fato, revelado por essa tabela, é o
de que, basicamente, 50% dos profissionais
mudam de emprégo.

Com uma variacéo de opinido entre 90,5%
a 100%, o curso se revelou de grande utili-
dade no desempenho profissional.

Lealdade a drea de trabalho

Observamos que a maior lealdade & A4rea
de trabalho esta entre o pessoal de financas,
marketing e administracio-geral; contraria-
mente, os “menos leais” estdo na area de
producio.

O maior fluxo de pessoal ocorre na area de
producéo para a 4rea de administragéo-geral.
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Quadro 3

Influéncia
do CPG 3
GV Aumentos Promogies Mudanga de tg:,-:,p Ztr’;;d?;;s

For- salariais hierdrquicas emprégo s Curso
magio uni-
wversitdria

Sim 41,5% Sim 37,8% Sim 42,5% Sim 94,59,
Engenharia Nio 50,9% Nio 56,5% Nio 53,89, Nio 3,7%

Indif.  7.6% Indif. 579, Indif.  3.7% Indif.  1,8%

Sim 52,39 Sim 57,1% Sim 47,7% Sim 90,5%
Direito Nio 42,9% Nio 38,19, Nio 52,39, Nio 9.5%

Indif. 4,89, Indif. 4,89, Indif. — Indif. —

Sim 66,6% Sim 76,2% Sim 52,3% Sim 90,5%
Economia Nio 33,3% Nio 23,89, Nio 42,99, Nio 9,5%,

Indif. — Indif. — Indif. 4,89, Indif. —

Sim 53,89, Sim 53,89, Sim 46,29, Sim  100,0%
Qutras Nio 46,29, Nio 46,29, Nio 53,89, Nio —

Indif. — Indif. — Indif, — Indif. —

Tal fato ocorre porque o pessoal da 4rea de
producéo é composto, na quase totalidade, de
engenheiros. Tratando-se de area limitada as
promogdes hierarquicas, a pessoa € transfe-
rida de area, ao galgar novos postos admi-
nistrativos.

5.3 Perfil dos ex-alunos

Formacdo universitdria

Engenharia 49,0%
Economia 19,4%
Direito 19,4%
Filosofia 3,7%
Jornalismo 2,7%
Outras 5,8%

z

O item “outras” é composto de alunos for-
mados em administracio de emprésas, me-
dicina, odontologia, fisica e de alguns néo
especificados. A maioria é composta de enge-
nheiros; éstes sdo os que mais necessidade
tém dos conhecimentos oferecidos pelo curso;
por possuirem uma.formacgéo técnica, o des-
conhecimento de outras 4reas dificulta a sua
ascensdo a cargos administrativos.

Abril/Junho. 1971

Distribuicdo por drea de trabalho

Administracao-geral 30,2%
Financas 19,2%
Marketing 18,5%
Producéo 11,9%
Outras 20,1%

O item “outras” se refere aos seguintes
ramos: magistério, processamento de dados,
advocacia, medicina, agricultura e pecuéria,
auditoria, Bolsa de Valbéres e os néo especifi-
cados. A classificacdo acima corrobora tédas
as conclusdes feitas.

Distribuicdo por tamanho da emprésa

1. Grande 40,7%
2. Meédia 32,4%
3. Pequena 14,8%
4. Entidades diversas 12,1%

Nas grandes e médias organizac¢des a neces-
sidade de maior aperfeicoamento é mais
patente, tanto no que se refere a concorrén-
cia, promogdes e melhoria de rendimentos.

115




Distribuicdo por taxa -salarial

Até Cr$ 2.000,00 5,5%
De Cr$ 2.000,00 a Cr$ 3.500,00 34,2%
De Cr$ 3.500,00 a Cr$ 5.000,00 26,1%
De Cr$ 5.000,00 a Cr$ 8.000,00 28,7%
Acima de Cr$ 8.000,00 5,5%

Observacdes:

a) 79,6% da amostra é compostc de alunos
que concluiram o cpG nos anos de 1968/69/
70 (1970 s6 primeiro semestre);

b) éstes dados foram obtidos antes do au-
mento salarial dos metalurgicos, vigente a
partir de 17/11/70.

Relagdo entre taxa salarial e drea de trabalho

" (Ver quadro 5)

A area de financgas apresenta os dois extre-
mos com destaque. A média salarial é boa.

Relagdo entre formacgdo universitdria e faira
salarial

(Ver quadro 6)

Os advogados se espalnam quase que uni-

formemente pelas quatro faixas; os enge-

nheiros se centralizam em trés faixas, néo
havendo nenhum na primeira ou ultima
classificacao.

Mais da metade dos economistas se localiza
na terceira alternativa. Os demais profissio-
nais se dividem por tédas as faixas, com
84,5% dentro das trés primeiras classifi-
cacoes.

Relacgdo entre formacdo universitdria e drea
de trabalho

Notamos no quadro 7 que a area de pro-
ducdo apresenta maior abandono; as areas
de marketing, financas e administracio-geral
tém uma tendéncia oposta.

Quadro 4
Apds o _
Antes CPG Marketing Produgio Finangas Adm.-geral Outras
do CPG
Marketing 83,39, — — 16,7% e
Produgio 12,9% 39,89, 8,6% 25,89, 12,99,
Finangas — — 84,69, 15,.4% —
Adm.-geral 4,3%, — 12,9% 82,89, —
Outras 11,29, 8,4% 11,29, 14,0% 55,29
Quadro 5
: Faiza salarial De 2.000,00 | De 3.500,00 De 5.000,0) Acima de
Area Crg | Ar 2.000,00 a 3.500,00 a 5.000,00 a 8.000,00 8.000,00
de trabalho
Marketing 10,0% 30,0% 25,0% 35,0% —
Finangas 14,39, 47,6% 23,8, 4.8% 9,5%
Produgio — 30,8% 23,0% 46,2%, —
Adm.-geral 6,0% 30,0% 29,0% 39,0% 6,0%
Qutras 13,5% 22,7% 43,8% 13,59, 4,59,

116

Revista de Administracdo de Emprésas




Quadro 6

Faixa salarial
Cr8 | 41 2.00000 | De 200000 | De3.500,00 | De 5.000,00 Acima de
Formagio : ’ a 3.500,00 a 5.000,00 a 8.000,00 8.000,00
universitdria
Engenharia — 26,49, 32,19, 41,5% .
Economia 10,0% 51,59, 19,0%, 14,59, 5,0%
Direito 23,39, 23,39, 23,49, 20,09, 10,0%
QOutras 23,0% 38,5% 23,09%, 7,7% 7,8%
Quadro 7
Area d’b ;l'z; Marketing Produgio Finangas Adm.-geral Outras
EZ.T 50 itirio Antes Apds Antes Apds Antes Apds Antes Apds Antes Apis
pueTsTy CPG | CPG CPG CPG | CPG CPG CPG CPG CPG CPG
Engenharia 13,29 | 18,8% | 35.8% | 18,8% | 5,7% | 11,4% | 17,1% | 30,1% | 30.1% | 18,8%
Economia 4,89, 14,49, | 19,29, 9,6% | 43,29% | 47,7% 19,29, 14,49, 14,49, 14,4%,
Direito 4,6% 14,49, = — — 9,6% | 47,7% | 62,4% 17,7% 14,49,
Qutras 38,5% | 30,8% — — 7.7% 15,4% 15,4% | 23,19% 38,5% | 30,89,
Anexo 1 Pérsio Luiz Pastre

Sao Paulo, 5 de outubro de 1970
Prezado Senhor,

Somos um grupo de estudantes do Curso
de Pés-Graduacéo da Escola de Administra-
cdo de Emprésas de Sdo Paulo, da Fundacéo
Getulio Vargas, e estamos pesquisando a sua
imagem e influéncia junto aos seus ex-alu-
nos.

A sua colaboracéo é altamente valiosa para
melhorar a confiabilidade dos resultados dés-
te trabalho, razdo pela qual solicitamos a sua
especial atencéo respondendo e devolvendo-
nos no envelope selado anexo, o questionério
que enviamos.

Muito grato,

Grupo de trabalho:

Claudio Ferreira Bastos
Jiiri Saukas

Abril/Junho 1971

Rodney Davini
Vanderlei Souza Silveira

Orientador:

Prof. Affonso C. A. Arantes

Anexo 2
Pesquisa para avaliacdo do CPG-Getulio
Vargas

(éste questionario néo deve ser identificado)

1. Qual o curso universitario que V. Sa.

possui?
1. Engenharia ( ) 6. Administracao
2. Economia ( ) Emprésas )
3. Direito ( ) 7. Filosofia ()
4. Odontologia ( ) 8. Medicina ()
5 ( ) 9. Agronomia ()
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Em que ano V. Sa. concluiu o curso

CPG-Getulio Vargas?

Ano de conclusao; 19——

Qual a area em que V. Sa. trabalha em
carater predominante? (citar apenas
uma)

Financas Antes do CPG Apds o CPG
Marketing (
Producéo (
Adm.-geral (
Pessoal e rel.  (
industriais (
Processamento

de dados () ()
.............. () T () 7
.............. () 8 () 8

N N o’ o’
Q1 W O N
PN S~ p—
N N o o’
QWD

=2
=2

Como ¢ classificada a emprésa onde
V. Sa. trabalha em carater predominan-
te? (citar apenas um)

1. Pequena ()
2. Média ()
3. Grande ()
4. Instituicdo difererite d
emprésa ()

Qual é a sua faixa salarial nessa em-
présa (instituicdo)?

1. Até Cr$ 2.000,00 ()
2. Acima de Cr$ 2.000,00 e abaixo de
Cr$ 3.500,00 ()
3. Acima de Cr$ 3.500,00 e abaixo de
Cr$ 5.000,00 ()
4. Acima de Cr$ 5.000,00 e abaixo de
Cr$ 8.000,00 ()
5. Acima de Cr$ 8.000,00 ()

Quais foram as areas de estudo mais
uteis e as menos uteis para a sua ativi-
dade profissional?

Mais Neutro Menos

uteis uteis
Area de financas ( ) 1( )1 ( ) 1
Area de marketing ( ) 2( )2 ( ) 2
Area de producdo ( ) 3( )3 ( ) 3
Area de adm.-geral ( ) 4( )4 ( ) 4
Area de ciéncias
sociais () 5C()s () b6

7.

10.

11.

O curso favoreceu aumentos salariais?

1. Sim ( ) 2. Ndo ( )

O curso favoreceu promocoes hierar-
quicas?

1. Sim ( ) 2. Nao ( )

O curso favoreceu mudanca de em-
prégo?

1. Sim ( ) 2. Nao ( )

Aplica na prética as teorias aprendidas

no CPG?

1. Sim ( ) 2. Nao ()

Se V. Sa. tivesse que escolher agora en-
tre fazer ou néo o CPG, por qual das hi-
poéteses optaria?

1. Fazer ( ) 2. Naofazer ( )
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