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RESUMO

O aumento da producdo de documentos arquivisticos digitais impulsionou os estudos sobre
as estratégias para sua preservacdo, de tal forma que muito se conhece de suas vantagens e
desvantagens. Atualmente é preciso analisar os prés e os contras das estratégias e definir um
ambiente confidvel para a preservacdo de documentos digitais auténticos, garantindo o acesso

continuo em longo prazo.
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ABSTRACT

The increased generation of digital archival records resulted in the production of studies on
strategies for their preservation. Hence, much is known about their advantages and disadvanta-
ges. Currently it is important to analyze the pros and cons of the strategies and define a trusted
environment for the preservation of authentic digital records, ensuring continued access in the

long-term.
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RESUMEN

El aumento de la produccién de documentos de archivo digitales impulsé los estudios sobre
las estrategias para su conservacién, por lo que se sabe mucho acerca de sus ventajas y des-
ventajas. Actualmente se necesita analizar los pros y los contras de las estrategias y definir un
entorno fiable para la conservacién de los documentos digitales auténticos que garanticen el
acceso continuo a largo plazo.

Palabras clave: documentos de archivo digitales; preservacion digital; autenticidad; acceso a largo

plazo.
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INTRODUCAO

Os avancos no campo da tecnologia da informacao ocasionaram transformacgdes na so-
ciedade atual que vive um momento da busca constante por conhecimento. As inovagdes
tecnoldgicas se refletem na arquivistica, pois os documentos antes produzidos somente em
meio analdgico agora também sdo produzidos em meio digital.

Os documentos digitais tiveram rapida aceitacdo pela sociedade devido a praticidade
proporcionada, por exemplo, para a criacdo, o acesso e a difusao, realizados de forma mais
simples quando comparados com os documentos em suporte convencional. Luis Sayao co-
menta essa mudanca de padrodes:

Os pesquisadores, professores, estudantes e outros leitores demandam formatos eletro-
nicos porque eles oferecem um mundo de vantagens em relagdo as formas impressas,
especialmente no que diz respeito a busca, a recuperacgéo, a navegacdo, a apresentacao
das informacbdes e a capacidade de interoperarem com outras publicacdes eletronicas
que estdao em rede (Sayao, 2010, p. 70).

A simplicidade para criacdo e disseminacao em rede, juntamente com a qualidade dos
resultados foram fatores que impulsionaram a adocao de documentos digitais (Ferreira,
2006). Logo, os documentos digitais ganham relevancia e devido ao seu valor histérico, so-
cial e informativo comecam a integrar o patrimonio documental das comunidades.

Ao se adquirir as facilidades proporcionadas pelo documento digital herda-se as suas
complexidades e especificidades, referentes ao seu contexto tecnolégico. Nesse aspecto,
a arquivologia teve de se atualizar criando teorias contemporaneas capazes de satisfazer a
abordagem dos documentos arquivisticos digitais.

A MANUTENGAO DA AUTENTICIDADE EM CICLOS DE OBSOLESCENCIA

A preocupacdo com a preservacao da integridade e da autenticidade dos documentos
digitais deve-se a necessidade de se garantir que o patrimonio documental de custédia seja
auténtico e permaneca integro no decorrer do tempo (Corréa, 2010). Essa preocupacao é
manifestada pelo Conselho Nacional de Arquivos que destaca as especificidades e as com-
plexidades do meio digital:

Os documentos arquivisticos digitais apresentam dificuldades adicionais para presun-
¢ao de autenticidade em razdo de serem facilmente duplicados, distribuidos, renomea-
dos, reformatados ou convertidos, além de poderem ser alterados e falsificados com
facilidade, sem deixar rastros aparentes (Conarg, 2012, p. 1).

A questdo da autenticidade estd diretamente relacionada ao processo de criacao, ma-
nutencao e custodia dos documentos arquivisticos (Rondinelli, 2005), e é ameacada sempre
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que os documentos arquivisticos sao transmitidos através do espaco ou do tempo e por
efeitos da obsolescéncia tecnolégica (Conarg, 2012).

Um documento digital pode ser alterado com facilidade sem deixar evidéncias visuais;
dessa forma, quaisquer alteracbes efetuadas em seu conteudo serao comprometedoras.
Logo, aimplementacao de estratégias de preservacao digital devera considerar procedimen-
tos que garantam a manutencao da autenticidade. Paralelamente a isso, hardware, software
e suporte estdo em constante mudanca, ocasionando problemas de obsolescéncia tecno-
légica, que sdao empecilhos para manutencao da autenticidade dos documentos digitais.
Miguel Ferreira comenta sobre os aspectos da obsolescéncia em nivel de software:

A obsolescéncia tecnolégica ndo se manifesta somente ao nivel dos suportes fisicos. No
dominio digital, todo o tipo de material tem obrigatoriamente de respeitar as regras de
um determinado formato. Isto permite que as aplicagdes de software sejam capazes de
abrir e interpretar adequadamente a informacdo armazenada. A medida que o software
vai evoluindo, também os formatos por ele produzidos vao sofrendo alteracoes (Ferrei-
ra, 2006, p. 19).

Os objetos digitais precisam ser atualizados na medida em que as versées dos softwares
e os formatos de arquivo por eles produzidos vao sofrendo mudancas, caso contrario po-
dem se tornar inacessiveis ao longo do tempo. Os acelerados ciclos de obsolescéncia das
tecnologias poderdo comprometer a autenticidade dos documentos digitais, logo é preciso
determinar politicas e estratégias de preservacgao digital.

PRESERVACAO DIGITAL: REFLEXOES E PERSPECTIVAS

A preservacao digital consiste na atividade de garantir o acesso a informacdo em meio
digital, mantendo a sua integridade e autenticidade. Essa informacao contida no documen-
to devera ser interpretada no futuro por uma plataforma tecnoldgica que sera diferente da
que foi utilizada no momento de sua criacdo (Conarq, 2004; Ferreira, 2006). Com relagdo as
questdes de planejamento e respectivas mudancas das tecnologias, pode-se dizer que a pre-
servacao digital dependerd da solucao tecnoldgica proposta e dos seus respectivos custos
(Mardero Arellano, 2004), devendo-se considerar o acesso as mesmas funcionalidades e ao
conteddo do documento digital (Conarg, 2004).

O estudo da preservacao digital devera ser abordado de forma interdisciplinar (Innarelli,
2011), contemplando politicas de preservacdo que irdo descrever claramente, por exemplo,
as estratégias de preservacéo digital a serem aplicadas (Ferreira, 2006). Assim, a implemen-
tacdo de politicas de preservacao sera considerada a iniciativa mais eficaz para preservar e
garantir o acesso em longo prazo (Mardero Arellano, 2004).

Em linhas gerais, a preservacao digital configura uma série de procedimentos sistemati-
zados, sincronizados a fim de garantir o acesso continuo em longo prazo aos documentos.
Para isso, procede-se a implementacdo das estratégias de preservacao digital.
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ESTRATEGIAS DE PRESERVAGCAO DIGITAL

A preservacao digital é composta por procedimentos de ordem estrutural e operacional.
Os procedimentos estruturais sao os investimentos iniciais como, por exemplo, definicbes de
normas, adocdo de padrdes e a infraestrutura. J4 os de ordem operacional sdo as atividades
aplicadas para a preservacao fisica, l6gica e intelectual dos documentos digitais (Mardero
Arellano, 2004; Thomaz, 2004). Os procedimentos estruturais podem ser definidos como sen-
do as politicas de preservacdo e os procedimentos operacionais as estratégias de aplicacdo
técnica propriamente ditas.

Estratégias operacionais de preservacdo digital

Cada estratégia ird focar com maior énfase a preservacdo de um determinado nivel do
objeto digital. Por isso, objetivando a aplicacao dentro da arquivistica, este trabalho aborda
as seguintes estratégias de preservacao digital: no nivel fisico, o refrescamento; no nivel 16-
gico, a emulagdo, a preservacao da tecnologia e o encapsulamento; e no nivel conceitual, a
pedra de Rosetta digital e a migragdao/conversao.

Preservacédo de tecnologia

Elimina os problemas de incompatibilidade e de leitura, embora seja necessaria a manu-
tencéo periodica da tecnologia. Na sua aplicacédo, se fazem necessarios mecanismos que ga-
rantam sua integridade e autenticidade. Os objetos digitais ndo podem ficar “abandonados”
no sistema, pois necessitam de um monitoramento para verificar sua confiabilidade.

Em contrapartida, esta estratégia possui pontos negativos como, por exemplo, o alto
custo operacional, tornando-se inviavel em longo prazo. Além disso, o acesso para o pu-
blico externo ao acervo serd muito restrito, e até mesmo impossibilitado devido a necessi-
dade de hardware e software especificos para a leitura e interpretacdo dos objetos digitais.

Os ciclos de obsolescéncia cada vez mais acelerados tornardo as pecas de reposicdo e os
profissionais qualificados para a manutencdo mais caros e escassos. Dessa forma, o acervo
se tornard extremamente vulneravel, sujeito ao risco da impossibilidade de se efetuar manu-
tencdo aos equipamentos. Consequentemente, o acesso aos objetos digitais no ambito do
préprio acervo se tornard impossivel, resultando em perda de documentos digitais por culpa
dos “museus tecnolégicos obsoletos”.

De maneira geral, a preservacao da tecnologia nao deve ser excluida do plano de preser-
vacgdo. Sua implementacdo podera ser de grande valia em periodos de curto prazo ou onde
nado seja possivel aplicar outra estratégia, sendo usada como uma estratégia de transicao,
para minimizar os seus proprios custos e o risco eminente de obsolescéncia.

A pedra de Rosetta digital

Deve ser implementada em situagdes em que todas as demais estratégias de preserva-
¢ao falharam. Ela consiste em uma ferramenta de arqueologia digital e ndo em uma estraté-
gia para preservacao de objetos digitais (Heminger; Robertson, 2000).
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De qualquer forma, a reproducao em suporte analdgico ainda é a estratégia de preser-
vacao mais viavel para ambientes em que complexos processos de preservacgéo digital
sdo inviaveis. Devemos lembrar também que quando o guardido tiver sob sua custddia
um mesmo documento tanto na forma analdgica quanto na digital ambas devem ser

devidamente preservadas (Corréa, 2010, p. 28).

De maneira geral, os objetos digitais ao passarem por esse procedimento, deixam de ser
digitais, pois este é um fator que descaracteriza o documento digital. Essa “migracao para
o suporte analdgico’, proporcionada pela pedra de Rosetta digital, ndo implica descarte do
digital, visto que essa estratégia pode ser usada em situagdes que se dispde de poucos recur-
sos financeiros. Com ela pode-se aplicar procedimentos como, por exemplo, a impressao de
um documento em papel A4 e anexar a sua respectiva representagdo bindria. Mesmo assim
deverd ser usada em ultimo caso, pois existem outras estratégias de baixo custo que podem
facilmente apresentar eficiéncia e eficacia superiores a esta.

Em linhas gerais, esta estratégia é tida como um procedimento emergencial, ou seja,
em um contexto onde nao é possivel emular, converter, migrar, encapsular, refrescar e nem
realizar a preservacdo de tecnologia. Sua aplicabilidade é contestavel, mas ainda nédo é des-
cartavel.

Emulacéo

E a forma mais estavel de manter as funcdes do objeto digital quando o hardware torna-
se obsoleto (Interpares, 2007b). Considerando que as estratégias de emulacdo nao sofrem
envelhecimento do hardware (Ferreira, 2006), estas poderdo ser utilizadas para substituir
as estratégias de preservacdo da tecnologia. O amparo tecnoldégico virtual, proporcionado
pelas estratégias de emulagdo, possibilita representar os objetos digitais com alto grau de
fidedignidade devido a preservacdo do objeto légico original. Além disso, a emulagéo ird
minimizar os riscos de obsolescéncia com relacdo ao uso de hardware especifico.

Para Mardero Arellano (2004, p. 21), no que diz respeito a relacdo de custo/beneficio,
a emulagao é vista como “uma estratégia importante que possui aplicagdes Uteis quando
a aparéncia do recurso digital original é importante, mas onde nao seja aconselhavel in-
vestir em uma tecnologia da informacao de alto custo”. As estratégias de emulagdo pos-
sibilitam a representacdo dos documentos digitais com alto grau de fidelidade, porém
sua aplicacdo em longo prazo demanda custos elevados e incertezas com relagdo a sua
manutencao futura.

Vanderlei Santos apresenta algumas especificidades da emulacdo, no que se refere ao
seu planejamento:

Um dos problemas reside no fato de que a emulacao é uma politica pensada a priori. S6
é possivel elaborar um emulador a partir do conhecimento integral do funcionamento
do sistema ou programa que se deseja emular. Desta forma, a preservacdo deve ser pla-
nejada para antecipar as necessidades futuras (Santos, 2005, p. 65).
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A pratica da emulagdo pode levar a dependéncia de uma tecnologia de software espe-
cifica. E importante salientar que com o passar do tempo, o préprio emulador ira sofrer de
obsolescéncia, havendo entdo a necessidade de migrar/converter este para uma nova pla-
taforma ou desenvolver um novo emulador capaz de emular o primeiro (Thibodeau, 2002).

Encapsulamento

Durante o encapsulamento os objetos digitais deverdo ser descritos, pois assim se pode-
rad saber, por exemplo, os requisitos necessarios aos emuladores, a fim de gerar compatibili-
dade de hardware e software, suficientes para que a plataforma emulada consiga interpretar
corretamente os objetos digitais. O mesmo procedimento estabelecido para as estratégias
de emulacéo e o encapsulamento pode ser aplicado frente a conversao, e neste caso os ob-
jetos digitais sdo encapsulados junto com seus metadados para futuro desenvolvimento de
conversores. Assim o software responsavel pela conversdo, com o auxilio da informacéo for-
necida pelos metadados, terd capacidade de converter corretamente os formatos obsoletos,
os quais foram anteriormente encapsulados, para formatos de arquivos atuais.

N&do ha como determinar o valor de determinados objetos digitais. Varios anos podem se
passar até que se desperte o interesse por uma determinada colecao de objetos (Heminger;
Robertson, 2000). Logo, a instituicdo que conciliar as estratégias de encapsulamento com
outras estratégias, garante uma economia de recursos consideravel.

Com relagdo aos documentos de natureza textual, o uso do PDA/A1 surge como uma
nova tendéncia. A possibilidade de reunir as fontes necessarias para a apresentacao de um
determinado documento textual possibilita um alto grau de fixidez,' agregando os compo-
nentes de forma fixa’ e conteudo estavel,® que sdo principios preconizados pela diplomatica
contemporanea. Embora muito eficientes para documentos textuais, as estratégias de en-
capsulamento usando PDF/A1 ndo poderao ser aplicadas para outros objetos digitais, como
softwares e objetos dinamico-interativos.

O encapsulamento tem como fundamento a preservacao do objeto original juntamente
com todas as informagdes necessarias para sua reconstrucao no futuro através da aplicagcao
de outra estratégia. Essa € uma de suas grandes vantagens: documentar a descricdo do seu
contexto tecnoldgico ou mesmo incorporar outros objetos digitais que auxiliem na correta
interpretacdao do documento. Poderd demandar maior espago para armazenamento, o que
pode inviabilizar as estratégias de encapsulamento de modo geral, pois além dos metada-
dos poderao estar inclusos o sistema operacional e o software necessario para acesso e re-
cuperacao da informacao.

1 Documento arquivistico que assegura a forma fixa e o contetddo estavel (Interpares, 2007b).

2 Documento arquivistico que assegura a mesma aparéncia ou apresentacdo documental cada vez que o docu-
mento é recuperado (Interpares, 2007b).

3 Documento arquivistico que torna a informacao e os dados nele contidos imutaveis e exige que eventuais mu-
dancas sejam feitas por meio do acréscimo de atualizagdes ou nova versao (Interpares, 2007b).
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Em linhas gerais, o encapsulamento é uma estratégia capaz de potencializar a eficacia
das estratégias de emulacdo e migracdo/conversao, a fim de auxiliar o plano de preservacao.
O encapsulamento ainda pode ser aplicado a todos os tipos de documentos, e os procedi-
mentos utilizando PDF/A1 sao ideais para documentos textuais.

Refrescamento

O ato de recopiar dados de um suporte fisico para outro sera uma atividade necessaria
sempre que o formato selecionado se tornar obsoleto (Interpares, 2007a). E preciso monito-
rar o estado de conservacdo da midia e os ciclos de obsolescéncia, pois se o suporte fisico
se deteriorar ou se tornar obsoleto a ponto de deixarem de existir periféricos capazes de
acessar e recuperar a informacao nele armazenada, corre-se o sério risco da informacao se
perder para sempre (Hendley, 1998 apud Ferreira, 2006). O refrescamento/rejuvenescimento
periddico proposto pelo InterPARES 2 Project e por Hendley é considerado uma atividade
vital no contexto da preservacdo digital, assim como também é vital a verificacdo da integri-
dade dos suportes fisicos (Ferreira, 2006).

Em contrapartida, o refrescamento/rejuvenescimento de suporte realizado em tempo
habil ndo constitui uma estratégia de preservacao por si s6. Deverd ser entendido como
um pré-requisito para o sucesso de qualquer estratégia de preservacdo (Besser, 2001 apud
Ferreira, 2006). Ou seja, o refrescamento/rejuvenescimento de midia ndo deverd ser adotado
como Unica estratégia de preservacao digital, pois esta abordagem restringe-se ao objeto
fisico, isto é, este processo engloba somente a atualizacdo de suporte. Por isso, deverd servir
de complemento para outras estratégias como a migragao/conversao, tornando-se, assim,
um procedimento de preservacao digital valido.

Em complemento as estratégias de refrescamento, é possivel otimizar os procedimentos,
por exemplo, realizando estudos sobre confiabilidade, durabilidade, acondicionamento e
outras especificidades das midias. A partir desse levantamento, é possivel refrescar midias
de maneira mais eficiente e eficaz.

As midias digitais sdo afetadas por diversas varidveis as quais influenciam diretamente
em sua durabilidade e confiabilidade, algumas destas sdo, por exemplo, a temperatura,
a umidade relativa do ar, tempo de uso, qualidade da midia, campos magnéticos, mani-
pulacao e poluicdo (Innarelli 2012, p. 37).

As midias de armazenamento sdao extremamente sensiveis, necessitam de monitoramen-
to especializado e estudos sobre a escolha dos tipos a serem utilizados nos acervos. Ha de se
tomar outros cuidados com furtos, adulteracdes e danos, que podem ser evitados através do
controle de monitoramento interno.

De maneira geral, o refrescamento deve ser realizado munido de conhecimentos sobre
a durabilidade/obsolescéncia das midias e monitoramento dos formatos, a fim de se verifi-
car a necessidade de proceder a alguma estratégia de preservagao digital, normalmente a
migragao/conversao.
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Migragao/Conversao

Possibilita uma readaptacdo dos objetos digitais, de modo que esses possam ser correta-
mente interpretados e consequentemente representados com fidedignidade.

Essas estratégias sao utilizadas principalmente nos contextos em que nao existam ob-
jetos digitais interativos, apenas objetos estaticos como imagens, bases de dados e docu-
mentos de texto. Nessa estratégia tanto a estrutura interna quanto o conteudo do material
devem ser preservados e transferidos igualmente, assim o objeto migrado/convertido sera
uma representacdo fiel do original (Mardero Arellano, 2008). Dessa forma, é possivel manter
os objetos digitais compativeis e interpretaveis pelas tecnologias atuais sem a necessidade
de usar recursos complexos, como é o caso dos emuladores (Ferreira, 2006).

Entretanto, durante as migracdes poderdo ocorrer corrupcdes na estrutura interna do
objeto digital, pois a migracao é muito mais complexa do que apenas transferir a sequéncia
de bits de uma midia para outra (Mardero Arellano, 2008). Uma série de migra¢des/conver-
sdes poderd causar a inconsisténcia e afetara profundamente os objetos digitais, sobretu-
do se forem objetos dinamicos. Isto porque a migracao preocupa-se em preservar o objeto
conceitual e o seu respectivo conteudo intelectual, jd que as alteragdes realizadas em sua
estrutura de bits ndo séo visiveis.

A migracdo implica mudancas na configuracao que afeta o documento por inteiro. Apos
migrados, os documentos podem parecer ser 0s mesmos, mas nao o sao. Sua forma fisica é
profundamente alterada, com perda de algum dado e acréscimo de outro (Rondinelli, 2005),
pois qualquer migracao/conversao produzira alteracdes na estrutura interna do documento
(Santos, 2005). Por isso, conforme o InterPARES 2 Project, em longos periodos de custddia
de documentos arquivisticos, a experiéncia do preservador pode mostrar que outras estra-
tégias de preservacao sao mais estaveis ou podem ser transmitidas com mais facilidade em
longo prazo. Novos métodos de preservacao poderdo ser desenvolvidos apds o recebimento
e o processamento inicial dos documentos. Além disso, caso uma migragcdo/conversdo espe-
cifica venha a falhar com o tempo, a guarda do formato légico inicial ira permitir ao preser-
vador reiniciar o processo de preservacao (Interpares, 2007a).

As estratégias de migracdo, embora ndo possam ser aplicadas para todos os objetos
digitais, configuram-se como a melhor alternativa para a preservacao digital. Isso porque
possibilitam que os objetos digitais oriundos de plataformas antigas possam ser migrados e
interpretados em plataformas atuais. Mesmo que apresente perdas, a migracdo/conversao
possui vantagens relevantes, como é o caso da possibilidade de transposicdo de um objeto
criado em um contexto do passado para a atualidade. Além disso, um sistema que imple-
mente padroes de metadados, para documentar a sua custédia, e ainda possibilite retro-
ceder ao objeto digital original, aumentara significativamente os niveis de confianca nesta
estratégia, sendo possivel a sua implementag¢ao em longo prazo.
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A IMPLEMENTAGCAO DE REPOSITORIOS DIGITAIS

Tendo em vista o conhecimento das estratégias de preservacao digital, deve-se proceder
a escolha do local onde os documentos digitais serao armazenados e consequentemente
preservados. Considerando a complexidade e a especificidade que o documento arquivis-
tico digital possuiu, é necessario um ambiente de preservacao confidvel, que garanta a in-
tegridade e a autenticidade dos objetos digitais a fim de possibilitar o acesso continuo em
longo prazo.

A definicdo de uma politica de preservacao e o estabelecimento de estratégias de pre-
servacdo adequadas sao acdes fundamentais. E preciso adotar um repositério capaz de pre-
servar os objetos digitais, bem como facilitar a implementacéo das politicas e das estratégias
de preservacao (Ferreira, 2006). O repositorio digital deve ser um ambiente de preservacao
auténtico, dispondo de ferramentas para a implementacao das estratégias de preservacao,
definicdo dos padrdes de metadados, escolha dos formatos de arquivo para preservacao etc.
Nesse ambiente, todas as acdes devem ser registradas, a fim de garantir a sua autenticidade.
Assim, cria-se um histoérico de cada objeto digital armazenado, aumentando a confiabilidade
de seus conteudos.

MobpeLo OPEN ARcHIVAL INFORMATION SYsTEm (OAIS)

Aimplementacao de um repositério digital em concordancia com os modelos de funcio-
nalidade e estrutura da informacao do OAIS é um pré-requisito para se estabelecer o grau
de confiabilidade, garantindo a preservacdao em longo prazo (Mardero Arellano, 2008). Dessa
forma, as instituicdes arquivisticas passardo a entender com maior clareza os requisitos ar-
quivisticos necessarios para a preservacdo (Thomaz, 2006). A conformidade dos repositérios
arquivisticos digitais com o modelo OAIS adicionara confianca as acdes de preservacdo. O
fato de o OAIS ser apenas um modelo conceitual, possibilita a sua implementacao utilizando
uma variabilidade de repositérios, bem como é possivel escolher um padrao entre diversos
padroes de metadados. Nesse ambiente, escolhem-se os softwares responsaveis pelas estra-
tégias de preservacao, por exemplo, conversores e emuladores.

Seguir padroées facilita o entendimento e a troca de conhecimentos entre as comunida-
des cientificas. Considerando que o modelo OAIS é uma referéncia em preservacdo digital
em nivel mundial, o seu estudo torna-se fundamental para a comunidade arquivistica. Além
disso, devem-se procurar métodos para realizar auditoria e certificacdo dos repositérios di-
gitais, verificando a sua confiabilidade e o cumprimento com o proposto pelo modelo de
referéncias OAIS.

RecomeENDACOES TRUSTWORTHY ReposiTory AupiT & CerTiFicaTiON (TRAC)

Um repositorio digital confidvel deve oferecer estratégias de seguranca para os docu-
mentos armazenados, e garantir a sua fidedignidade e a sua seguranca em longo prazo (RLG/
OCLC, 2002). Para adicionar confiabilidade aos repositérios digitais podem-se utilizar as re-
comendacdes do Trustworthy Repository Audit & Certification: criteria and checklist (TRAC).
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Conforme o documento, essas sao as principais caracteristicas que devem estar presentes
no repositério digital para que este seja considerado confidvel. A comprovacao da existén-
cia dessas caracteristicas pode ocorrer pelas acdes de certificacdo, que nos dias de hoje se
“tornam um componente-chave para os repositorios digitais contemporaneos” (Thomaz,
2007, p. 84).

O TRAC apresenta um conjunto de critérios usados como referéncia para a certificacao
de repositorios digitais, oferecendo ferramentas para auditoria, avaliacao e certificacao
potencial de repositérios, além de estabelecer a documentacéo exigida para a auditoria.
Através do TRAC pode-se esquematizar um processo de certificacdo e estabelecer meto-
dologias adequadas para determinar a base e a sustentabilidade dos repositérios digitais
(Saydo, 2010). O TRAC tem por objetivos desenvolver critérios para identificar os reposi-
torios digitais capazes de realizar o armazenamento, a migracao e promover o acesso aos
documentos digitais de forma confiavel. O desafio tem sido produzir critérios de certifica-
¢do e delinear um processo de certificacdo aplicadvel a uma gama de repositérios digitais
(RLG/NARA, 2007).

REPOSITORIO DIGITAL CONFIAVEL: UMA POSSIVEL CONVERGENCIA ENTRE OAIS E TRAC

Um repositério digital confidvel deverd atender aos procedimentos arquivisticos e aos
requisitos de confiabilidade (Conarg, 2014). A confianca se desenvolve em diversos niveis,
que sdo no minimo trés: produtores, consumidores e fornecedores. Deve-se verificar se os
produtores estdo enviando as informacgdes corretas, os consumidores estao recebendo as in-
formacodes corretas e os fornecedores estdo prestando servicos adequados (Thomaz, 2007).
Desse modo, a confiabilidade deve ser considerada nas medidas de seguranca, desde a cons-
trucao dos repositorios digitais, a fim de se garantir autenticidade em logo prazo (Mardero
Arellano, 2008).

Entende-se que um repositério digital deve estar em conformidade com as normas e pa-
droes estabelecidos, e trabalhar de forma colaborativa com outros servicos de preservacao
digital, de forma a possibilitar niveis de interoperabilidade com outros repositérios digitais
e sistemas informatizados que tratam de documentos arquivisticos digitais (Conarq, 2014;
Mardero Arellano, 2008). A interoperabilidade entre as ferramentas de gestdo e preservacao
é um componente-chave para as agcdes em longo prazo. Isso realca a necessidade de se usar
tecnologias livres, para que se possa ter acesso ao cédigo fonte para compreender o seu
funcionamento interno.

Em linhas gerais, a definicdo de um repositdrio digital confidvel devera considerar as
especificacdes do modelo OAIS. Além disso, os procedimentos de auditoria e certificacdo
podem ser avaliados através dos requisitos recomendados pelo TRAC. A sincronia entre estas
definicbes proporcionara um ambiente confidavel para a preservacao em longo prazo. Logo,
esses conceitos tornam-se as bases para a recomendacdo de qualquer repositério digital.
Dessa forma, os critérios do TRAC vém como um complemento ao repositério digital, e a sua
conformidade resulta em confiabilidade: o repositério arquivistico digital confiavel.
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CONCLUSAO

A partir da andlise das vantagens e desvantagens das estratégias de preservacao digital,
pode-se apontar a emulacgdo, o encapsulamento, o refrescamento e a migragcao/conversao,
como estratégias mais viaveis em longo prazo. A combinacao dessas estratégias devera ser
realizada conforme os requisitos de integridade e autenticidade, a fim de garantir o acesso
continuo.

Deve-se também ressaltar que as estratégias de preservacao precisam ser implemen-
tadas em um ambiente confidvel, que possua mecanismos para registrar toda e qualquer
alteracdo ocorrida aos objetos digitais. Para atingir a confiabilidade desejada pelos produ-
tores, administradores e consumidores, é preciso implementar um repositério digital em
conformidade com o modelo de referéncia OAIS. Além disso, as atividades de auditoria e
certificacdo definidas nas recomendag¢des do TRAC determinardo o nivel de confiabilidade
do repositério. A auditoria é um procedimento indispensavel para determinar se os objetos
digitais preservados estdo sendo gerenciados de forma responsavel.

O repositério digital confidvel é o ambiente auténtico para a preservacao de objetos
digitais, garantindo o acesso continuo em longo prazo. A complexidade e a especificidade
dos documentos digitais mostraram que é preciso um sistema que gerencie as tendéncias
dos padroes, seja de formatos, de metadados etc. Considerando a vulnerabilidade dos do-
cumentos digitais, criar ambientes de armazenamento seguros é fundamental para a sua
preservacao.

Por fim, a preservacdo de documentos digitais auténticos implica a gestao destes com
cardater auténtico. Logo, a implementacéo de repositérios digitais em fases corrente e inter-
medidria sdo premissas fundamentais para a preservacdo em longo prazo, tanto de sua inte-
gridade quanto de sua autenticidade. Os critérios do TRAC sdao uma das opgdes de auditoria
e certificacdo, mas podem ser adotados outros modelos de requisitos ou usa-los em paralelo.
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