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Sammendrag:  
Artikkelen tar for seg sårbarhet i relasjoner mellom psykiatriske tjenester og fagfolk som 
arbeider i kommunebaserte psykiske helsetjenester. Hensikten var å utforske hvordan 
brukerne av disse tjenestene beskrev og ga mening til sine møter med andre mennesker. 
Forskningen er et samarbeidsprosjekt mellom forskere og personer med erfaringsbasert 
kunnskap. Dataene er hentet fra 19 intervjuer med 11 personer som er avhengige av 
psykiske helsetjenester minst tre ganger i uken. Resultatene bekrefter at gjensidighet er 
grunnleggende for relasjoner. Det er viktig å anerkjenne den enkelte brukeren, og dette 
innebærer et personlig engasjement hos den profesjonelle omsorgsyteren. 
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